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COM ANALISE CRITICA DA AUTO-AVALIACAO
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Assunto: Avaliagdo do Desempenho da Diregfio Regional de Cultura do Algarve de 2020 (SIADAP 1) /
Parecer com andlise critica da auto-avaliacio.

Senivon. Clee fe do Gedanl| lovs D Vasu Gabonaivo,
No &mbito da avaliagéo do desempenho dos servigos da administragao plblica e ao abrigo do disposto no
artigo 17.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de Dezembro, junto se envia em anexo o relatério de afividades de
2020 da Dire¢do Regional de Cultura do Algarve, acompanhado da Informagéo n.° 035/DSEPAC/2022,

deste Gabinete, e parecer com analise critica.

Mais informamos que, nos termos do artigo 18.° n.° 1 do supra mencionado diploma legal, a mengéo

qualitativa proposta pela respetiva dirigente maxima devera ser homologada ou alterada por S. Exa. o
Ministro da Cultura.

Com os melhores cumprimentos, Yo w\Tow e cancis

A Diretora- Geral

;
H—J'gq""ilqz_:!g“”—‘

/

Fernanda Soares Heitor

AP

Anexo:

Relatorio de atividades de 2020 da Diregaio Regicnal de Cultura do Algarve,
Inf. n.° 035/DSEPAC/2022 e parecer com analise critica.
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| Informagdo de servigo n.2: 035/DSEPAC/2022 Data: 02/05/2022 \

[ Assunto: Parecer sobre a autoavaliacdo do ano de 2020 da Direcdo Regional de Cultura do Algarve.

1. No dmbito da Avaliagdo do Desempenho dos Servicos da Administracdo Plblica (SIADAP 1) e ao abrigo do
disposto no artigo 17.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de Dezembro, coloca-se a consideragio superior o parecer

com analise critica da autoavaliagdo do ano de 2020 Direcdo Regional de Cultura do Algarve (Anexo n.2 1).

2. De acordo com a mencdo proposta pela respetiva dirigente maxima, em 2020 a Direcdo-Regional de Cultura

do Algarve teve um Desempenho Bom, em virtude das razdes invocadas no oficio n.2 210979/MC deste Servico

(Anexo n.2 2)
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3. Com base nos resultados transmitidos do quadro de avaliagdo e responsabilizagdo de 2020, considerando o
disposto no artigo 18.2 do supra mencionado diploma legal', e uma vez que o servico superou ou atingiu todos
0s seus objetivos anuais, concordamos com a atribui¢do da mencgdo de Desempenho Bom a Diregdo-Regional

de Cultura do Algarve.

4. Mais se informa que, aquela analise devera agora ser comunicada a S. Exa. o Ministro da Cultura, com vista a

atribuicdo da avaliagdo do ano de 2020, bem como a Dire¢do Regional de Cultura do Algarve.

A consideragdo superior.

Anténio Padrdo
Técnico Superior

! _De acordo com o artigo 18.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de Dezembro, a avaliacdo final do desempenho dos servigos é expressa qualita-
tivamente pelas mengdes de desempenho bom (quando foram atingidos todos os objetivos e superados alguns), desempenho satisfatério
(quando foram atingidos todos os objetivos ou os mais relevantes) e desempenho insuficiente (quando ndo foram atingidos os objetivos
mais relevantes).
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Ficha Técnica

iMinistério:

Ministro da Cultura.

Entidade avaliada:

Direcco Regional de Cultura do Algarve.

jNatureza: Servico periférico integrado na administragao directa do Estado.
Tutela: Ministro da Cultura.
Missdo:

Tem por missdc na sua rea de atuagdo geografica e em articulagio com os servigos e
crganismos da PCM na area da cultura, a criagdo de condigbes de acesso aos bens
cuilturais, 0 acompanhamento das atividades e a fiscalizagao das estruturas de produgéo
artistica financiadas pelos servigos e organismos da area da cullura, 0 acompanhamento
das aches relativas & salvaguarda, valorizacho e divuigagio do patrimonio cultural imével,
mével e imaterial, e ¢ apoio a museus.

Ano em avaliagio:

2020

Data de entrega do Relatdrio de Atividades:

07.04.2022

Mengao proposta pelo dirigente maximo na Auto-
Avaliacéio:

Bom {conforme cficio ac abrigo do qual foi remetido o Relatério de Atividades de 2020).

Parecer do GEPACIProposta de Mengéo:

Concordante / Bom.

Andlise critica: Fundamentagao / Constatagdes

Resultados alcangados e justificagdo de desvios
significativos {art.” 15.° n.° 1 da Lei n.° 66-B/2007, de 28
de Dezembro):

De acordo com o desempenho transmitido em documento autdénomo ao relatorio de
atividades, a DRC Algarve superou oito dos seus nove objectivos cperacionais de 2020,
tendo atingido o restante.

A taxa de execucdo do cbjetivo operacional n.° 4 regista um desvie (positivo}
significativo, sendo a situagao justificada uma vez que "com a COVID 19 previligiou-se o
envio por email. A correspondencia passou a ser assinada eletrénicamente. O envio de
correspondencia via CTT s6 era efetuado quando obrigatério por lei” e "o valor de
redugio reflete principalmente a diminuigo de deslecagbes com a COVID 19 e as
reunides efetuarem-se por platafermas” (cfr, oficio ac abrige do qual fol remetido o
Relatdric de Atividades de 2020).

Nos termos do artigo 18.° n.® 1 da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de Dezembro, julgamos que
devera ser atribuida a mengao de Desempenho Bom & DRC Algarve uma vez que, de
acorde com o transmitide de forma auténoma em relagdo ao relatdrio de atividades, este
servico superou ou atingiu todos os respetivos objectivos anuais.

Revisdo de objectivos, indicadores ou metas:

Nao.

Verificagdo da informagdo que deve acompanhar a auto-avaliagio do servige {artigo 15.° n.° 2 da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de Dezembro}

Apreciagdo por parte dos utilizadores da quantidade e
qualidade dos servigos prestados:

Nae identificada no Relatério de Atividades de 2020.

Infermagao detalhada sobre o sistema de controlo
interno:

N&o identificada no Relatério de Atividades de 2020.

Referéncia as causas de incumprimento de acgbes ou
projectos ndo executados ou com resultados
insuficientes:

A meta de indicader n.* 14 néo foi alcangada (registando uma taxa de realizagio de 60%),
sendo a sifuag8o justificada em virude dos “periodos de teletrabalho obrigatério, em
consequéncia da situagao provocada pefa pandemia da doenga COVID-19 e do
cumprimento de diversos diplomas e resolugdes nesse ambito, (...) levaram a que um dos
indicadores prapostes (o 14, no objetivo operacional §, «Taxa de desmaterializagio do
arquivo da DRCALG», ndo tenha side atingido, devido ac facto de o seu cumprimento
depender de trabalhe presencial, 0 que n&o foi possivel, devido aos periodos de
teletrabatho obrigatorio, em consequéncia da situacio provocada pela pandemia acima
referida, que a todos surpreendeu e afetou” {cfr. oficio ao abrigo do qual foi remetido o
Relatério de Atividades de 2020). No entanto e tendo em consideragio o desempenho
verificado ac nivel dos restantes dois indicadares, o objetive cperacional n.° 5 foi
superado {com uma taxa de realizacao de 112%).

Desenvolvimento de medidas para um reforgo positivo
do desempenho, evidenciando as condicionantes que
afectaram os resultados a atingir:

Nao identificada no Relatdrio de Atividades de 2020.

Comparagao com o desempenho de servigos idénticos,
no plano nacienal e internacional, gue possam constituir
padrio de comparagdo:

Nao identificada no Relatdrio de Atividades de 2020,

Audigao de dirigentes intermédios e dos dernais
trabalhaderes na autoavaliagio do servigo:

Nao identificada no Relatério de Atividades de 2020.

Cumprimento da data limite de entrega do relatério:

Nao (07.04.2022),







‘S REPUBLICA cult
PORTUGUESA alg

Diregao Regional de
CULTURA Cultura do Algarve

Ex.ma Sr.a

Diretora - Geral

Dr.? Fernanda Heitor

Gabinete de Estratégia, Planeamento e Avaliagéo
Culturais - GEPAC

Rua Dom Francisco Manuel de Melo, 15
1070-085 LISBOA

Sua Referéncia Sua Comunicagéo Oficio n.° 210979/ MC
Cad. Sist.
Proc® n°
Data 2021-09-03

ASSUNTO: Proposta de Autoavaliacdo da Direcdo Regional de Cultura do Algarve referente
ao ano de 2020.

No seguimento da elaboragdo do relatério de atividade de 2020 e preenchimento do
respetivo QUAR, referente ao mesmo ano econémico, que se anexam, e na sequéncia da
sua analise, vimos propor a Tutela a classificagdo de desempenho Bom, uma vez que a esta
Direcéo Regional superou a maior parte com mais relevancia.

Alguns destes objetivos foram superados com valores muito acima do previsto, em
indicadores como «Taxa de reducdo com despesas correntes» referentes, quer a papel,
quer a combustivel, que atingiram valores de mais de 400% ou mais de 800%, devido a
reducdo de deslocagdes e de comunicagdes tradicionais, em consequéncia da situacéo
provocada pela pandemia da doenga COVID-19, que levou a privilegiar o trabalho a
distancia, nomeadamente reunidées, bem como as comunicagdes de forma eletrénica.

Se, por um lado, os periodos de teletrabalho obrigatério, em consequéncia da situacéo
provocada pela pandemia da doenca COVID-19 e do cumprimento de diversos diplomas e
resolugcdes nesse ambito, resultaram em valores muito positivos, por outro, levaram a que
um dos indicadores propostos (o 14, no objetivo operacional 5, «Taxa de desmaterializacéo
do arquivo da DRCALG», ndo tenha sido atingido, devido ao facto de o seu cumprimento
depender de trabalho presencial, o que nao foi possivel, devido aos periodos de teletrabalho
obrigatério, em consequéncia da situagdo provocada pela pandemia acima referida, que a
todos surpreendeu e afetou.

A sua disposigéo para qualquer esclarecimento adicional,

. Assinado por: ADRIANA MANUELA DE
Despeco-me, com 0s melhores cumprimentos, MENDONCA FREIRE NOGUEIRA

Num. de Identificagao: 073648469
Data: 2021.09.03 16:42:26+01'00'
Acmitnawrdiﬁﬂgm Eletrénico.
Atributos certificados: Diretora Regional de

irado Algarve - Direcao Regional de Cultura
('.‘ €ARTAO DE CIDADAO
Diregéo Regional de Cultura do Algarve o0 s
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