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MISSAO: “criago de condigdes de

acompanhamentae das agdes relativas a salvaguarda, valorizagin e divulgagio do patrimdnio cultural imdvel, e

earv;

acacco aos bens culturais, o acompanhamenta das arividzdes e a fiscalizacdo das ests

o apolo 2 museus.”

ruturas de produgio artistica hnandadas pelos szrvigos & erganismos da 2rea da cultura, o

OE1; Valarizar o capital humano

™ da olataft

OE2: o P deTiCede

0E3: Assegurar a melhoria continua no processo de cooperagdo regional

OE4: Melhorer os processos de comunicagio externa e intema

OES: Conservar, salvaguardar e valarizar os bens culturals

OE6: Reforgar o valor percebida da cultura

OE7: Democratizar 0 acesso & cultura

F.ﬁ(écia

GOT, Msihorar o sAtemal g2 informacao & feagio da DRCALG 10%
INDICADORES 2014 2015 META 2016 ! Tolerancia Valor critico PESO Observagdes Resultado Taxa Healizagdo l Classificagio |
N.2 de acdes para melharar comunicagdo interna } i
1 cGes p: cdo In e o 4 4 2 7 60% 3 5% Atingiu
externa |
2. |N.2 de visitantes/espetadores n/d | 431,075 | 470.000 & 20.000 500.000 40% 368.901 78% Atingiu
601 “Continuar 3 deservolver 3 inhs editorial ;_uu a3 publicaghes & nﬁ?:n;fprom:&:ml R RN > 250
INDICADORES 2014 2015 META 2016 Tolerdncia Valor eritico PESO Observagdes Resultado Yoxa Realizagie Classificagao
3. k.‘l de edigdes publicadas pela DRCALG n/d n/d 2 1 4 100% 1 50% Atingiu
G03, Promover 2 53 :“ i, valoriiacio & aratecs do patimonio ealtural da regiio e o] =TT T R i 50w
Wi i o s = : = - !
INDICADORES 2014 2015 META 2016 Tolerancia Valor eritico T PESO Ohservagdes Resultado Taxa Realizagio Cassificagio
.2 di bmetidos 3 .
A N.2 de pmfe imentos submetidos 3 DGPC de 2 2 3 2 1 25% i 50% Nio Atingiu
classificagdo de imdvels e ZEP
.2 de agd ervaga 3 "
5 N.2 de ar;aes.de conservagdo e de requalificagdo 2 P 3 2 11 20% 3 100% Atingiu
do patriménio promovidas .
9 A 5
& N.2 de processc.ns de inventariagdo de Patriménio wd 4 4 1 & 10% 4 100% Atinglu
Cultural Imaterial a acompanhar
n.2 de acompanhamento das intervengdes de
conservacdo e restauro nos iméveis classificado:
P b nosmoveis CassicaCos el o | To% 70 10% 85% 20% 80 114% Superou
patriménlo integrado (N.2 de intervengGes
itorizadas/N.2 de intervengGes *100)
Prazo de apresentagdo do relatério das prioridades
8 |deintervencdo de salvaguarda dos bens culturais n/d 11 11 1 9 25% 11 100% Atingiu
da regido, em meses.
D04, Aumentar a1 FEL6I133 pIoprias g = Ol T BE X
- =
1 T 1
INDICADORES 2014 2015 META2016|  Tolerancia Valor eritico PESO Ouservagdes Resultado Taxa Realizagdo Classificago 1
L " 4 = —
Aumento da receita cobrada no ana de 2016 em |
comparag3o com 3 receita orgamentada para o '
9 d 4 3 1 5% 100% 4 133% Superou
ano de 2016 (Receitas cobradas em 2016/Receitas n/ % % % % B
orgamentada 2016 *100)
Eficiéncla PESO 30%
{305 Promover & 4p0i0 ¢ 0 Acompanh o das atvedes Callurals spoisday na regilo e s TR = BN, s
INDICADORES 2014 2015 META 2016 Tolerandia Valor critico PESO Observagdes Resultado Taxa Realizagdo Classificagdo
2 j iaga 5
10 |13 deprojetos decrlaclozproducio nd |4 55 10 70 0% 70 127% Superou
artistica/cinematografica apoiados
N.2 de actividades, agdes or dos e apoiad
11 N . n/d 20 20 4 27 20% 60 300% Superou
pela DRCALG / P
12 |Taxade dades prdprios panhadi n/d 80% 80 10% 100% 30% 98 123% Superou
006, Coneretiiar :u: rias :;3- contribioam para 3 x;lw?x;vﬂ: ) vibevhfado dos bens culturals & patdmonials da re‘iig_ S ST o = 0%
INDICADORES 2014 2015 META 2016 Tolerdncia Valor eritico PESO Observagdes Resultado Taxa Realizagdo Classificagdo [
4 .
. N.2 de propostas de candlc{afura ou integragdo de /d 3 5 N i 0% 3 7% Atinglu
candidaturas de rotas tematicas
o = <
1% N.2 de reunides com. entidades externas relativas a o " ; 3 - % s _ Atiagly
propostas de parceria
Qualidade . PESO 30%
Q7. Adatar pracetimentos de boas praticas no atendi Sdsdan e manitariyagao do grau de satisfagio dos fidadios & dientes da DRCALG e yisitante 0%
INDICADORES 2015 META 2016 Tolerancia Valor critico PESO Obszrvagdes ! Resultydo Taxa Realizagdo Classificagdo
Prazo de apresentagdo dos resultados de
15 questiondrio aos visitantes dos monumentos com o/d i1 11 1 s 100% o % Nao atingiu
entrada controlada, com tratamento dos
respetivos dados, em meses
- R — - »
008, Pro 3 lormzgaa profissional
INDICADORES 2014 2015 META 2016 : Tolerdnoiz Valor critico PESO ObservagBes Resultado Taxa Realizagdo Classificagda
Taxa de frequéncia (trabalhadores da DRCALG )
axa de frequéncia or VM| oo | do% 0 | 10% 55% 100% 455 114% Superou
sessdes formativas !
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] INDICADORES 2014 i 1015 META 2016 | Tolerdnciy Valor eritico PESO Observigdes Resultado | Tava Realizagdo Classficagio !

. { - ! e

! N.2 de trabalhadores submetidos a consulta | | {
édica no dmbito da s i |

! 47 | médica o Ambito da seguranca & satdeo 70% 10% 10% 85% 85% 103% 258% Superou

| N.2 total de es em ! {

| [20161231*100 B | ! | B )

o010, i o5 dores ds g ho das unidades homeg# (imovels afetos), de farma a garantir 3 15%
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E INDICADORES 2014 | 2015 | META zmsi Tolerineis valor cridco PESO | Observagdes Resultado Taxa Realzagio Classificagio

i 3 pre i !

| lq:::u para realizag3o relatério anual, expresso em s9 | sodias 59 f 15 31 100% a1 . 190% Supefoli !

SO [l . IS | s e L = sz o=

Recursos Humanos
d Realizado
DESIGNAGAO - ccAs Quadro pessoal aprovado Pontos planeados
UERHE Pontuagio DESVIOS
Dirigentes - Direcg3o Superiar 20 1 20 1 20
Dirigentes - Direcgdo intermédia e chefes de equipa 16 2 32 2 32
Técnico Superior - (Inclui especialistas de informatica) 12 14 168 12] 144 -24)
Coordenador Técnico - (inclui chefes de secgdo) 9 2 18 2 18
Assistente Técnico - (inclui técnicos de informética) 8 16 128 14 112 -16)
Encarregado geral operacional 7 0
Encarregado operacional 6 0
Assitente operacional 5 8 40 8 40
————
Tatal 43 405 39 1 366
Notas:
He 0 0
DESIGNACAO PLANEADOS REALIZADOS DESVIOS
Orgamenta de funcionamento 4.832,369 € 2.072.466 €| - 2.759.903 €
Despesas com Pessoal 927811 € 869.918 € |- 57.893 €
Aquisiges de Bens e Servigos 417.766 € 227.656 € |- 190.110 €
Outras despesas correntes 198.647 € 180.812 € |- 17.835 €
Despesas restantes 3.288.145€ 794.079 €|- 2.494.066 €
Qrgamento de Investimento -€
Qutros
ToTAL G = 4832.36500€ 2072486008 - 2759.903.00€
Notas:

JUSTIFICACAGAQ DE

34,10%

Eficécia 85%

001. Melh 0s si de inf doe da DRCALG 76%

002. C ad Iver a linha editorial para as publicacdes e ial p i 50%

003. asal da, valorizagdo e dodo iménio cultural da regido 90%

(004. Aumentar as receitas prprias 133%

Eficiéncia 127% 38,23%
005. oapoloe o 1§ das atividades culturais apoiadas na regido 127%

006. Concretizar parcerias que contribuam para a sall da e valorizagdo dos bens culturais e imaniais da regido 78%

Qualidade 83% 24,78%
007. Adotar procedimentos de boas praticas na di ao cldaddo e itorizagdo do grau de satisfagda dos cidaddos e clientes da DRCALG e visitantes dos monumentos 0%

008. F a formagdo p ional 114%

009. P amedicina no trabalt 34%

010. itorizar os indicadores de d ho das des h é (iméveis afetos), de forma a garantir a sua comparabilidade | 190%




Eficicia
| e - *’— & =]
1 N.2 de agGes para melhorar comunica¢do Interna e externa Relatdria de Atividade
2 N.2 de visitantes/espatadores de Ati /i de de das unidades h;
3 n.2 de edigSes publicadas pel: DRCALG Relatporic dz Atividades / Cantab
4 N.2 de p di bmetidos 3 DGPC de dlassifi de iméveis e ZEP Relatério de Atividades / Ulisses
5 N.2de agdes de conservagio e de requalificagio do patriménio promovidas Relatério de Atividades / Ulisses
6 N.2 de processos de Inventariag3o de Patriménio Cultural Imaterial a acompanhar Relatério de Atiidades / Ulisses |
i
2 3 il i il i '
7 n deammpanha.mento da_s ln!em.:nl;t?es de conservagio erejlauro nos iméveis dassificados e patriménio Relatério de Atividades / Ulisses; Aas/Uvros de Obra !
integrado (N.2 de intervenges monitorizadas/N.2 de intervencdes *100) H
8 Prazo de apresentag3o do relatdrio das prioridades de interveng3o de salvaguarda dos bens culturals da regido, Relatdiio de Attvidades
em meses.
9 Aum%nm da receita cobrada no ano de 2016 em comparagio com a receita orgamentada para o ano de 2016 Relatério de Atiidades / Gerfip
(Receitas cobradas em 2016/Receitas orcamentada 2016 *100)
Eficiénda
10 |N.2de projetos de ariagdo e produgdo artistica/cinematogrdfica apoiados |Relatério de Atividades; Contab; Gerfip
11 |N.2 deactividades, agGes arganizados e apoiados pela DRCALG Relatério de Atividades; Contab
12 Taxa de atividades préprios acompanhados Relatério de Atividades; Contab
13  |N.2de propostas de candidatura ou integragio de candidaturas de rotas temiticas Relatério de Atividades; Contab; Formularios
14 |N.2 de reuniGes com entidades externas relativas a propostas de parceria Relatério de Atividades; Atas; ReuniGes; Conta
d 3 I d iondri d trad Sy n
45 [|Prazo deapresentacio dos e aos 0s com entrada Relatério de Atividades; Contab
com tr dos dados, em meses
16 |Taxa de frequéndia (trabalhadores da DRCALG) em sessdes formativas Relatorio de Atividades; RAF; Balango Social
N.2de trabalhadi submetidos a Ita médi ambito da segu esaude no trabalho/N.9 total de 5 i . i
17 N i ra‘ ores subme ,0 sonstiimecienosmblo guranga e sadde n it/ Relatdrio de Atividades; Balango Sacial; Contab; Processo Individual
em 2016.12.31 *100
18  [Prazo para realizagdo relatério anual, expresso em dias Relatério de Atividades; Relatdrio de Monitoriza¢do




