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A CONFIGURACAO DO SECTOR CULTURAL E CRIATIVO
ACTIVIDADES, FRONTEIRAS E TENDENCIAS
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A CONFIGURACAO DO SECTOR CULTURAL E CRIATIVO: ACTIVIDADES, FRONTEIRAS E TENDENCIAS

As mudancas de paradigma no desenvolvimento econdmico e social,
integrando crescentemente novas dimensdes culturais e criativas, tém
contribuido para alimentar a construcdo de uma visdo alargada da
“cultura” onde se encontram diferentes caracteristicas partihadas por
uma determinada comunidade — modos de vida, sistemas de valores,
fradicbes e modelos de consumo - em processos onde o
conhecimento desempenha um papel decisivo na respectiva
articulacdo.

A delimitacdo do “sector cultural” com base numa definicdo restritiva
de ‘*“acftividades culturais” confinadas das vdarias formas de
preservacdo da memdria em termos de patrimdnio e ao fomento da
criacdo e difusdo em termos artisticos — vai perdendo, neste quadro

evolutivo, sentido.

As dimensdes do “sector cultural” alargam-se ao mesmo tfempo que
as suas fronteiras se tornam mais difusas, nomeadamente, no que
respeita as suas articulacdes com as actividades econdmicas de
producdo, distribuicdo e consumo de bens e @ servicos
fransacciondveis, sejam aquelas que se articulam mais estreitfamente
com o nuUcleo-duro dos bens culturcis e que vieram a ser
progressivamente cobertas pela designacdo de “industrias culturais”,
sejaom aquelas que incorporam  dimensdes relevantes de
competéncias associadas a criacdo, diferenciacdo e
desenvolvimento de elementos imateriais nos restantes bens e servicos
e que vieram a ser progressivamente cobertas pela designacdo de

“indUstrias criafivas”.
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O movimento de aglomeracdo e aproximacdo de actividades,
profissdes, ambientes e comportamentos que estd na base da
emergéncia de um “sector cultural e criativo” enraiza-se num conjunto
alargado de tendéncias e transformacdes, econdmicas e sociais, que
importa sistematizar.

1.1. AS GRANDES TENDENCIAS GLOBAIS DE VALORIZAGAO DA
“CULTURA" E DA “CRIATIVIDADE"

A afifrmacdo da globalizacdo e da crescente interdependéncia
infernacional, que se fez sentir de forma especialmente aprofundada
no Ultimo quarto de século, ndo sé ndo ficou d margem do sector
cultural, como este, em muitos aspectos, se transformou num
acelerador da prépria globalizacdo.

A criacdo de mercados globais, a alteracdo radical das formas de
criacdo e difusdo artistica e cultural, sob o impacto da globadlizacdo,
produziu efeitos directos, indirectos e induzidos, nas estruturas nacionais
e locais e nas actividades culturais combinando elementos de
abertura e proteccdo e de convergéncia e de diferenciacdo.

A coexisténcia, na globalizacdo, da uniformizacdo e da
diferenciacdo, confere das politicas culturais um novo papel na
integracdo com as politicas econdmicas e de desenvolvimento
institucional, verificando-se uma crescente referéncia, na gestdo das
economias, a valores culturais nacionais e locais (singularidades) e a
valores éticos globais (universalidade).
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A CONFIGURACAO DO SECTOR CULTURAL E CRIATIVO: ACTIVIDADES, FRONTEIRAS E TENDENCIAS

As politicas culturais, bem como muitas das organizacdes e das » A consolidacdo e aprofundamento da terciarizag@o das
praticas do sector cultural, perderam uma dimens@do meramente economias a uma escala planetdria, embora bastante mais
nacional, ganhando dimensdées mais vastas, ao nivel mundial, infensa nas economias mais desenvolvidas do “Norte”, em
internacional e dos grandes blocos regionais, e mais focalizadas, ao articulacdo com a afimacdo das cidades como pdlos
nivel das regides e das comunidades locais. determinantes de consumo e criacdo de riqueza

) ) ] . o competindo enfre s, a escala regional, nacional e

A vasta literatura disponivel, bem como a evidéncia empirica . . - . .
) o o . . . internacional, na captacdo concomrencial de residentes,
canalizada pelas estatisticas e indicadores culturais, permitem salientar .. . .
o o _ visitantes e investidores com base em factores onde os
os grandes factores econdmicos e sociais de mudanca com impacto . .
) B . . o . elementos culturais e criafivos assumem  crescente
relevante na configuracdo da actividades culturais e criativas, seja no

importéncia;
dominio das alteracdes quantitativas e qualitativas da respectiva
procura, seja no dominio da (re)organizacdo dos modelos de criacdo, » A dafrmacdo de uma nova mobilidade global de bens,
(re)Jproducdo e difusdo dos bens e servicos, onde se incluem, servicos, informacdo, capitais e pessoas, drasticamente
designadamente: favorecida pela forte reducdo do preco relativo do

; ; fransporte internacional, com destaque para o fransporte
» A melhoria do nivel de rendimento médio das familias, numa , . .
o aéreo, que permitiv que o “cluster” alargado das actividades
l6gica de longo prazo e apesar do agravamento das . . - s
) o ] polarizadas pelo turismo se convertesse, na transicdo para o
desigualdades de reparticdo na fase mais recente do , . W
) o ) século XXI, numa das mais relevantes “industrias” na
crescimento econdmico mundial, nomeadamente nas . - 1 R
i ) ) globalizacdo e, seguramente, naquela que apresenta a
economias desenvolvidas e emergentes, que produziu uma . . P
) _ o ) _ escala mundial, os impactos mais significativos no emprego e
importante alteracdo nos hdbitos culturais e nos padrées de s . . . . -
) ) o no tferitério e, muito especialmente, na dinamizacdo dos
consumo, fraduzida num aumento muito significativo da _ . s
) ) publicos para o nucleo-duro do sector cultural (patrimonio,
quota dos bens e servicos culturais e/ou portadores de forte
) artes, museus).
conteudo imaterial e diferenciador na estrutura das despesas

correntes e de equipamento das familias €, a0 mesmo
tempo, num aprofundamento dos fendmenos de saturacdo

.. . 1
do consumo de bens correntes definidos essencialmente por Os fluxos infernacionais de turistas deverdo mais do que duplicar entre 2000 e 2020,

para atingir 1600 milhdes, enquanto os fluxos de vigjantes de longa dist@ncia deverdo

elementos materiais e funcionais; . - ] o -
mais do que triplicar, no mesmo periodo, para atingir 400 milhdes.
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A CONFIGURACAO DO SECTOR CULTURAL E CRIATIVO: ACTIVIDADES, FRONTEIRAS E TENDENCIAS

>

A interpenetracdo de um conjunto diversificado de
alteragdes demogrdficas — o envelhecimento da populacdo
associado co aumento da esperanca média de vida e
fraduzido num alongamento do(s) “ciclo(s) de vida” do
consumo bem para além da duracdo da vida activa; o
aumento do “tempo livre" e de “lazer” associado d reducdo
global do tempo de trabalho e tfraduzido num alargamento e
diversificacdo do(s) tempo(s) de consumo (7/7 — 24/24;
“breaks”; férias mais repartidas); a subida substancial do nivel
médio de escolaridade da populacdo associado ao reforco
do investimento puUblico e privado em educacdo e traduzida
numa maior capacitacdo dos consumidores para a fruicdo
dos produtos mais intensivos em conteldos, valores
pafrimoniais e elementos imateriais — com reflexos muito
relevantes na progressdo quantitativa e qualitativa da
procura de bens e servicos culturais;

A progressiva valorizacdo da diversidade cultural nos
processos de mundializacdo, empurrada pelo  valor
crescente assumido pelo patrimdnio e pelos conteldos, que
se arficula com a emergéncia de "“novas culturas”, enquanto
factor de diversidade, criacdo e integracdo social,
designadamente as associadas & autonomizacdo da
juventude em meios urbanos ou & convivéncia inter-cultural
propiciada pelas migracdes internacionais, € a afiimacdo
crescente das dindmicas culturais no desenvolvimento e
regeneracdo urbanos;
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A abertura de novos espacgos de conhecimento, de difusdo
da cultura e de acesso & informacdo, no quadro do
desenvolvimento da sociedade de informag¢do, cpoiados
quer na penetracdo exponencial das novas tecnologias de
informacdo e comunicacdo ao nivel das empresas, da
administracdo publica e doméstico, quer na “digitalizacdo”
da comunicacdo social, onde a televisdo assume um peso
determinante, contribuindo para um significativo crescimento
do comércio internacional de bens culturais, acelerado pelo
desenvolvimento das telecomunicacdes, das indUstrias
multimédia e da Internet;

A passagem de uma economia principalmente polarizada
pelo dinamismo da oferta para uma economia
principalmente polarizada pelo dinamismo da procura,
através de uma aceleracdo da globalizacdo das cadeias de
valor por processos onde a concepcdo e a distribuicdo se
avantajom decisivamente face d mera fabricacdo, que se
fraduz na emergéncia de novas dimensdes da
competitividade empresarial onde as determinantes ndo-
custo ganham um papel preponderante, com as empresas a
utilizarem recursos especificos (competéncias) para chegar a
produtos segmentados e diferenciados, em vez de utilizar
recursos genéricos para chegar a produtos indistintos, isto &,
com as empresas a conceberem, produzirem e distribuirem
"solucdoes” de consumo em vez de simples mercadorics.

O Sector Cultural e Criativo em Portugal — Relatério Final



A CONFIGURACAO DO SECTOR CULTURAL E CRIATIVO: ACTIVIDADES, FRONTEIRAS E TENDENCIAS

» O crescimento do emprego nas actividades culturais e
criativas, designadamente o mais qualificado, sustentado
pelo desenvolvimento de novos produtos, processos e
actividades, pelo surgimento de novas profissdes ou
competéncias emergentes e pela necessidade de
preservacdo de profissdbes e actividades tradicionais, no
quadro mais geral da afimacdo dos factores culturais e
criativos como alavancas dinamizadoras da diferenciacdo
de bens e servicos, da competitividade das actividades
econdmicas e da iniciativa empresarial e/ou profissional, no
quadro mais geral do aprofundamento das formas de
interpenetracdo entre a “cultura” e a *economia’.

1.2. UMA VISAO ALARGADA E DINAMICA DA CULTURA

~ .~ . 2 o .
A construcdo de uma visdo da “cultura” em sentido lato® constitui,
assim, um instrumento imprescindivel para acomodar, nos planos
analitico e estatistico, as tendéncias de tfransformacdo atrds referidas.

Os limites de uma visdo restritiva da cultura e das actividades culturais,
para além de O&bvios, d luz das fransformacdes e tendéncias
enunciadas, conduziram, mesmo, por reaccdo Aos excessos das
politicas culturais nele inspiradas, co surgimento de propostas e
comportamentos animados por uma errdnea desvalorizacdo do
papel das politicas publicas nos dominios do estimulo & criacdo

Valorizando, para além dos aspectos normativos e universais da ‘“Cultura”, no
singular, os aspectos positivos e diferenciadores das “culturas”, consideradas na sua
diversidade.
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cultural e da regulacdo e regulamentacdo do acesso das populacdes
a fruicdo dos bens e servicos culturais.

A abordagem metodoldgica que parece mais ajustada é polarizada
pela referéncia a um sistema dinémico, evolutivo e inferactivo, onde
as actividades elementares se estruturam através de mdultiplos
processos que se ancoram no passado (através de accdes de
preservacdo da memodria e de conservacdo do patriménio), se
enriqgquecem no presente (através de iniciativas e actividades
inovadoras e criativas) e se projectam no futuro (através da geracdo
de novos padroes de modernidade, singulares e cosmopoalitas).

A construcdo dindmica desta visdo da “cultura” em sentido lato exige,
neste contexto, a consideracdo dos vdrios pilares especificos de
interaccdo onde se destacam, nomeadamente, os que se referem &
articulacdo entre actividades culturais e actividades econdmicas,
entre cultura e educacdo, entre cultura, turismo e desenvolvimento
urbano, bem como do impacto fransversal das tfecnologias de
informacdo e comunicacdo que molda e transforma globalmente as
sociedades actuais.

A crescente complexidade dos “fendmenos culturais”, a intensificacdo
da sua relevancia nos padrdes de avaliacdo da qualidade de vida
das populacdes e na atfractividade global das cidades e o aumento
da sua contribuicdo para acrescentar valor e gerar riqueza, permite
compreender a importéncia da estabilizacdo de uma metodologia
de definicdo e andlise do “sector cultural” suficientemente clara e
abrangente.
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A CONFIGURACAO DO SECTOR CULTURAL E CRIATIVO: ACTIVIDADES, FRONTEIRAS E TENDENCIAS

A. SOCIEDADE E DESENVOLVIMENTO CULTURAL

Os grandes desafios colocados a ‘“cultura” pela profundas
fransformacdes econdmicas e sociais do final do século XX e do século
XXl, seja no quadro das politicas publicas, seja no quadro da
organizacdo empresarial, ndo podem ser adequadamente fratados,
pelo seu lado, fora contexto mais geral da construcdo de economias
baseadas no conhecimento e de sociedades de aprendizagem
capazes de gerarem crescimento e emprego em sinfonia com as
expectativas das populacdes.

O desenvolvimento cultural arrastou a extensdo e o aprofundamento
do sector cultural, quer na sua expressdo econdmica, quer na sud
relevancia social. As andlises recentes do desenvolvimento das
sociedades em contextos de concorréncia global, nomeadamente,
as de natureza econdmica, geogrdfica, socioldgica e politica,
convergem, por isso, na identificacdo do reforco do contributo da
cultura para a criacdo sustentével de riqueza, no quadro mais geral
da valorizacdo do papel dos factores intangiveis e imateriais.

A construcdo da nocdo de cultura em sentido lato fundamenta-se
quer em pilares particulares de interaccdo, nomeadamente entre
cultura e actividades econdmicas, entre cultura e educacdo, entre
cultura e lazer, entre cultura, cidadania e participacdo, quer em
formas de penetracdo, integracdo, apropriocdo e uliizacdo das
tecnologias de informacdo e comunicacdo gue moldam e
fransformam globalmente as sociedades actuais.
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O sector cultural tem, aligs, sido “palco” quer de uma forte
penetracdo, quer de uma significativa capacidade de utilizacdo das
novas tecnologias de informacdo e comunicagcdo, nomeadamente
ao nivel das légicas de producdo, difusdo e consumo de massa dos
bens e servicos culturais mais adaptados aos contornos das
tecnologias digitais e multimédia.

B. ECONOMIA E CULTURA: INTERPENETRACAO CRESCENTE

A ligagdo entre a economia e a cultura foi durante muito tempo
encarada como se os interesses econdmicos e a criacdo cultural e
artistica fossem, pura e simplesmente, contraditérios, onde a producdo
e/ou comerciadlizacdo da arte e dos bens culturais era deixada &
esfera do "mercado”, e as artes e a cultura, em si, eram encaradas
como pertencendo d esfera da “sociedade” e do “Estado”, onde ndo
podia vigorar, por assim dizer, a légica econdémica "normal” da
procura de um retorno remunerador dos investimentos.

A emergéncia da nocdo de "economia cultural”, que acompanha a
profunda transformacdo econdmica das sociedades modernas, no
quadro de processos competitivos e concorrencicis em factores
intangiveis, onde se situam muitos dos bens culturais e simbdlicos,
ganham, também eles, um papel cada vez mais relevante, implica o
progressivo abandono daquelas visdes mais limitadas, nos planos
politico, econdmico e social e, por isso, também, no plano estatistico.
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A evolucdo mais recente das sociedades modernas, em especial das
europeias, produziu, de facto, uma forte interpenetracdo entre a
economia e a cultura. Com efeito, o mercado penetrou a cultura,
infegrando-a progressivamente em circuitos comerciais alargados de
producdo e distribuicdo, ao mesmo tempo que os conteldos culturais
moldam de forma cada vez mais relevante a produgao, distribuicdo e
consumo de bens e servicos econdmicos.

O desenvolvimento econdmico tem vindo a ganhar, pelo seu lado,
novas dimensdes polarizadas pela nocdo de “crescimento
enddégeno”, que moldam quer as estratégias privadas, quer as
politicas publicas, e que colocam no centro do processo de criacdo
de rigueza a eficiéncia da organizacdo e a mobilizacdo de recursos
humanos qualificados e de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos
avangados. A adesdo da Unido Europeia a estas perspectivas de
promocdo de uma “Economia baseada no Conhecimento” fraduziu-
se, como se sabe, na adopcdo e renovacdo da “Estratégia de
Lisboa”.

A cultura, enquanto factor de competitividade, tem surgido como
dimensdo recorrente das estratégias de desenvolvimento regional,
local e urbano, com o patrimdnio cultural, embora ainda muito
associado ao turismo, a assumir, quer nas suas formas materiais, quer
nas versdes imateriais, um lugar de destaque nas Ultimas décadas. O
“intferface” entre cultura e economia ndo se esgota, nem se limita, no
entanto, ao furismo, abrangendo um conjunto muito diversificado e
alargado de outras actividades.
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A cultura tem vindo a assumir, neste quadro, um lugar cenfral no
dominio do marketing territorial. As estratégias de competitividade das
cidades, por exemplo, concretizadas na procura de posicoes mais
favordveis nas redes urbanas, tém recorrido abundantemente aos
recursos culturais, seja atfravés de grandes eventos, como as
exposicdes universais e mundiais, ao nivel das capitais globais, seja
pela promocdo da escola de danca ou do museu, co nivel dos
pequenos centros urbanos.

A presenca activa num mundo globalizado exige uma crescente
exploracdo dos factores competitivos organizados em redor da
cultura, usando-a como argumento de atractividade quer para
din@micas de insercdo em circuitos turisticos internacionais, quer para
dindmicas de insercdo em redes de investigagcao e desenvolvimento
cientifico aplicadas aos dominios culturais, quer ainda para dindmicas
de insercdo em comunidades criadoras de conteUdos culturais.

As estratégias de desenvolvimento regional e urbano que acolhem
explicitamente elementos de acgdo cultural suscitam a concertacdo
de esforcos de diferentes organismos e instituicdes publicos e privados
e contribuem para o aumento da coesdo social desses territdrios, seja
porgue a valorizacdo, reutilizacdo e animacdo do patrimdnio histérico
e cultural alavancam a probabilidade de sucesso das estratégias
econdmicas, pelos efeitos de rede e pelos sentimentos de identidade
e coesdo gque fazem emergir, seja porque geram ambientes humanos
e sociais mais propicios Ao risco, & iniciativa e a criatividade.
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As iniciativas e projectos de cariz cultural, devidamente assentes em
l6gicas de valor acrescentado e em caracteristicas diferenciadoras,
funcionam como um elemento Util e pré-activo, ndo sé de prestacdo
de servicos d comunidade, como também, de qualificagdo e
capacitagdo das populagées num quadro especifico de
favorecimento da coesdo social e territorial.

O potencial de inovagao e diferenciagdo que a “cultura” pode trazer
a “economia” é especialmente relevante nas “indUstrias” de bens
fransacciondveis onde a dfimacdo das grandes economias
emergentes obriga as economias mais desenvolvidas a encontrar
novos factores competitivos.

A compreensdo do papel multifacetado da cultura como factor de
desenvolvimento humano, econdmico e social surge, assim, como
linha condutora de qualguer exercicio de definicdo, delimitacdo e
avaliacdo do sector cultural e criativo, explicitando-se, na prdtica,
através de um conjunto de dimensdes que moldam o papel da
cultura nas sociedades modernas enquanto:

» Factor estratégico de competitividade;
» Sector gerador de emprego e riqueza;

» Meio de reforco da cidadania;

» Alavanca de coesdo social e territorial;

» Veiculo de afirmacdo internacional das comunidades.
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C. CULTURA, INFORMACAO E COMUNICACAO

O sector cultural tem incorporado, nos anos mais recentes, com a
difus@o crescentemente generdlizada da utiizacdo das novas
tecnologias de informacdo, uma dimensdo de “cultura de suporte
digital”, concertando conteudos, tecnologias e servicos.

A afirmacdo da “sociedade da informag¢do” tem estimulado, com
efeito, a producdo e a procura de conteldos bem como «
progressiva incorporacdo de valor ‘“imaterial”’, associado ao
conhecimento e & criacdo cultural, nas suas mais variadas formas, nos
produtos.

O desenvolvimento mundial de redes articuladas de informdtica e
telecomunicacdes (“telemdtica™), de grande capacidade e
velocidade (“banda larga”) e capazes de distribuir informacdo sob
multiplas formas (voz, dados, imagem, nomeadamente), criou novas
oportunidades e desafios ao desenvolvimento do sector cultural, quer
em si mesmo, quer na ulilizacdo do valor acrescentado que pode
decorrer da conjugacdo dos seus produtos com os de muitas outras
actividades econdmicas e sociais.

As possibilidades de surgimento e difusdo de iniciativas e projectos
culturais  utilizando o suporte digital foram, assim, largamente
aumentadas pelas novas tecnologias de informacdo e comunicagdo,
seja no plano quantitativo (atracgdo de novos consumidores), seja no
plano gudlitativo (novas possibilidades de seleccdo, participacdo e
interaccdo).
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A presenca da “cultura de suporte digital” nos projectos culturais
serviu, em especial, para produzir uma nova relacdo entre a cultura
cientifica e a arte convencional, criando novas pontes entre o sector
cultural e o sector das novas TecnologiosS.

O desenvolvimento das tecnologias de informacdo e comunicacdo,
enguanto tendéncia estrutural de médio e longo prazo, conduz a uma
alteracdo dos padroes de oferfa e de consumo culturais, onde as
possibilidades abertas pelo comércio electréonico ainda apenas
fizeram um “pequeno’” caminho em relacdo &s suas potencialidades”.

Os impactos destes novos paradigmas e destas mudancas na oferta
de produtos culturais constituem dominios relevantes de andlise e,
sobretudo, um elemento determinante para as opcdes estratégicas e
instrumentais das politicas publicas quer no sector cultural, quer em
muitas outras dimensdes da organizacdo da vida econdmica e social
e do proprio Estado.

Conduzindo co aparecimento de novos empregos, j& que a digitalizacdo fez surgir
novas profissdes orientadas para os conteldos, como a de corretor de informacdes
ou de editor em linha, em que as competéncias e o conteddo culturais sdo aplicados
e que, por conseguinte, também podem constituir uma drea de emprego para os
estudiosos das artes e para os licenciados em humanidades.

"As Novas Tecnologias estdo a fransformar radicalmente a forma como os produtos
culturais sdo criados, produzidos, distribuidos e consumidos. As ligacdes entre as
telecomunicacdes e as actividades de negdcios estdo a forjar novas indUstrias e a
desafiar as definicoes tradicionais do que é um produto cultural. O comércio
electrénico estd rapidamente a gerar ‘novas avenidas de negdcio”, UNESCO (2000),
International flows of selected cultural goods 1980-98, Paris.
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D. SECTOR CULTURAL E POLITICAS CULTURAIS

O progressivo alargamento do dmbito do sector cultural e a
consciéncia dos efeitos significativos que a dinamizacdo deste sector
pode gerar na economia e na sociedade, tém chamado, na Ultima
década, a atencdo dos decisores politicos e de diversas instituicoes
internacionais para a necessidade de uma nova abordagem das
politicas culturais’.

Os impactos destas mudangas na oferta e na procura de produtos
culturais constituem dominios relevantes de andlise e, sobretudo, um
elemento determinante para as opcdes estratégicas e instrumentais
das politicas puUblicas quer no sector cultural, quer em muitas outras
dimensdes da organizacdo da vida econdmica e social e do proprio
Estado.

As dimensdes deste debate sdo vastas, expressando-se seja em torno
do papel do Estado, do sector privado e da sociedade civil, seja em
torno da coordenacdo das politicas culturais com as politicas de
cidade, de educacdo e de concoréncia, seja em tornmo da
articulacdo entfre a defesa das identidades culturais nacionais € a
participacdo na nova mobilidade internacional globalizada de
pessoas, capitais, bens, servicos e informacgdo.

Onde, embora seja necessdrio destacar o papel da UNESCO, convém salientar a
crescente atengdo prestada ao sector criativo e cultural por outras instituicdes do
sistema das Nacdes Unidas, como a CNUCED, por instituicbes de cooperacdo
internacional do mundo mais “desenvolvido” como a OCDE e, no nosso caso
particular, como a Unido Europeia.
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As din@dmicas de expansdo e aprofundamento do sector cultural sdo,
portanto, acompanhadas pelas politicas publicas, numa légica de
diversificacdo e instrumentos  utilizados

focalizacdo dos pelos

responsdveis pela politica cultural.

Assim, o eixo de intervencdo mais tradicional, muito centrado na
disponibilizacdo de infra-estruturas fisicas de divulgacdo cultural
(museus, bibliotecas, featfros e recintos culturais), na subsidiacdo de
certa producdo artistica e na promocdo da igualdade de
oportunidades no acesso a cultura, é cada vez mais complementado

por dois novos grandes eixos de infervencado:

» Apoio s empresas culturais e criativas, articulando subsidios
e incentivos baseados no mérito relativo, para incrementar a
massa critica e a valia econdmica dos projectos com
mecanismos de co-financiamento (publico e privado)

capazes de “puxar’ a procura deste tipo de apoios e de

“empurrar” as empresas e os artistas para légicas mais

regulares de producdo cultural;

» Estimulo & utllizacdo da cultura como elemento de
identidade regional e factor de diferenciagdo competitiva de
base teritorial, numa légica de co-responsabilizacdo e
cooperacdo em redes de entidades publicas e privadas
visando alcancar massa critica suficiente para alavancar as
estratégias culturais e para maximizar os efeitos das

infervencdes sobre a qualidade de vida das populacoes

abrangidas.

AN

Augusto Mateus & Associados
i

Sociedage de Consulteres, Lda

1.3. OS CAMINHOS DO ALARGAMENTO DO SECTOR CULTURAL

A nocdo de “sector cultural” vai-se alargando, neste contexto, a partir
de um nucleo-duro centrado no conceito de producdo e consumo
artistico “irrepetivel” e, consequentemente, na esfera das "belas-artes”
e dos espectdculos (“artes visuais e performativas”), ao qual se
acrescentam, primeiro, as actividades de massificacdo e divulgacdo
dos produtos artisticos e dos bens e servicos culturais (ligadas, por
exemplo, a edicGo e a distribuicdo cinematogrdfica) e,
posteriormente, aquelas em que a cultura € um input num modelo

produtivo que se afirma pela utilizacdo intensiva de conhecimento.

A definicdo deste terceiro conjunto de actividades, fendencialmente
denominado de “sector criativo”, comporta dois desafios principais:

» Um desafio conceptual, fraduzido na consfrucdo de um
melhor e mais vasto entendimento do sector cultural
enquanto actividade humana, social e econdmica geradora
de empregos e riqueza;

» Um desafio operacional traduzido na construcdo de uma
nova perspectiva diversificada e plural de pensar a culfura
enquanto alavanca de competitividade e elemento de
coesdo econdmica e social, arficulando e integrando
contributos  “tradicionais” (patrimdnio, museologia) com

diferentes “indUstrias criativas” que podem incluir actividades

tdo diferenciadas como o design de produto e a producdo

de software.
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Esta evolucdo conduziu a uma alteracdo das fronteiras do sector
cultural que se tornaram cada vez mais difusas, afastando-se de uma
configuracdo em “ilha” — com conftornos bem estabelecidos — em
direccdo a uma configuracdo em “rede transversal” — com limites
muito mais fluidos.

A. DO “SECTOR CULTURAL” AS “INDUSTRIAS CULTURAIS”

A expansdo de certos consumos culturais, espelhando uma
progressiva interpenetracdo entre “cultura” e “economia”, fez-se no
quadro mais geral de profundas transformacdes sociais polarizadas

pelos processos de urbanizacdo e terciarizacdo.

A cultura foi-se convertendo, em vdrios dominios, num ‘“segmento de
mercado” em ascensdo sob o impulso de consumidores que afectam
parcelas crescentes do seu rendimento para adquirir “produtos
culturais” e de empresas que criam riqueza € geram emprego
produzindo e vendendo “cultura”.

A massificacdo do consumo, seja de certos bens e servicos de indole
culfural, seja de oufros bens e servicos diferenciados por factores de
natureza intangivel (como a “moda”, por exemplo), corresponde a
um processo descendente de penetracdo progressiva do consumo
desses bens e servicos nas camadas e grupos sociais de menor poder
de compra e/ou menor nivel de habilitacdes e qudlificacdes
alcancadas, atfravés de sucessivos ciclos de consumo que vdo
incorporando segmentos de consumidores cada vez mais alargados
(efeito "“trickle down").
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O “"mercado cultural” foi surgindo, assim, como um mercado
dindmico, onde o consumo de “produtos culturais” tende a gerar uma
expansdo significativa e sustentada, quer da respectiva procura, quer
da procura de produtos complementares, alimentada por uma
difusdo progressivamente alargada a diferentes grupos e camadas
sociais de hdbitos, praticas e formas de consumo.

A designacdo “indUstria cultural®, nascida na critica as tendéncias de
economicismo na andlise cultural e da rejeicdo de uma ligacdo forte
entre cultura e economia, e utilizada, inicialmente, para acentuar a
separagdo enfre o mundo da “cultura” e o mundo do consumo
“comercial”, tem vindo, mais recentemente, a ser utilizada para dar
conta das progressivas formas e processos de integragdo enfre a
cultura e a economia, seja na dimensdo da existéncia de multiplas
estruturas empresariais e profissionais, geradoras de importantes fluxos
de emprego e riqueza, ancoradas em actividades que, sendo
culturais, ndo eram abrangidas pela légica restrita de um sector
cultural definido na esfera da administracdo ou do financiamento
publicos, seja na dimensdo do peso crescente adquirido pelos
diferentes produtos culturais quer nas despesas correntes de consumo,
quer nas despesas em equipamento de bens duradouros das familias.

A expressdo “indUstria cultural™ (“cultural industry”, no singularl) surgiu, nos anos 40,
com uma conotacdo negativa, proposta pelos criticos do “mass entertainment”
(Adorno, Horkheimer) para evidenciar as consequéncias da massficacdo do
consumo de bens culturais, como a imprensa, a musica e o cinema, na satisfacdo
das necessidades de lazer das populacdes, traduzidas numa espécie de
despojamento do valor intrinseco dos artistas e das suas obras, bem como da
individualidade dos consumidores.
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CARACTERISTICAS DOS BENS E SERVIGOS CULTURAIS

Os bens e servicos culturais comportam uma dimensdo material ou tangivel e outra
imaterial ou intangivel que ndo podem ser separadas e que, Nno seu conjunto,
definem o seu conteldo, utiidade e significado simbdlico. A dimensdo imaterial ou
infangivel de muitos dos bens e servicos culturais apresenta caracteristicas proximas
daos dos “bens publicos”, como a ndo-ivalidade e a ndo-exclusdo no respectivo
CoNSUMO (0 acesso de uma pessoa ao consumo ou fruicdo de um bem ou servico
ndo afasta a possibiidade de outra pessoa aceder iguamente ao respectivo
consumo ou fruicdo).

Os bens e servicos culturais comportam uma dimensdo prépria de valor humano e
social, associada a processos de capacitacdo (“empowement”) individuais e
colectivos, nomeadamente no que respeita a difusdio de modelos comportamentais,
institucionais e civilizacionais, que os aproxima da configuracdo dos “bens de mérito”.
O consumo de muitos dos bens e servicos culturais estd, assim, associado a producdo
de “externalidades” positivas significativas, seja em matéria de coesdo econdmica,
social e tenitorial, seja em matéria de construcdo e preservacdo de formas de
identidade e singularidade comunitdrios, que ndo sdo necessariamente
incorporadas nem no valor percepcionado pelo mercado, nem no respectivo
preco.

Os bens e servicos culturais podem produzr, assim, em cerfos casos, beneficios
privados, que podem ser sujeifos a fransaccdes no mercado, e beneficios sociais,
ndo privados, que ndo sdo transacciondveis, impedindo os mecanismos de
mercado de estabelecer, por si s6, os gjustamentos que garantam o acesso dos
cidaddos-consumidores aos “bens culturais” que procuram, em quanfidade e
qualidade, e estdo disponiveis para pagar. O forte envolvimento do Estado no
nucleo-duro dos bens e servicos culturais (artes e pafimdnio) encontra, assim, uma
correspondéncia directa nas restricdes ou falhas a que os mecanismos de mercado
sujeitariam a respectiva producdo e consumo.

Os bens e servicos culfurais comportam, pela sua dimensdo imaterial de portadores
de elementos simbdlicos e estéticos e de ideias e modelos sociais, uma configuragdo
propria dos respectivos “ciclos de vida" (polarizados pelo muito curto, “efémero”, e
pelo muito longo, “permanente”) e uma incorparacdo significativa da “experiéncia”
na deteminacdo do seu valor (difusdo de incentivos ao consumo por outros
consumidores e/ou por especialistas independentes), que contribuem, com base em
informacdes e factores ndo necessariamente articulados com o respectivo preco,
para importantes flutuagdes, ao longo do tempo, da respectiva procura.
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Os bens e servicos culturais, pelas caracteristicas especificas de singularidade
associadas & respectiva autoria, comportam uma relacdo estreita com a
propriedade intelectual que envolve, também, as indUstrias, directa ou indirecta, total
ou parcialmente, associadas & criacdo, producdo, difusdo e distibuicdo de produtos
onde os direitos de autor (“copyright”) podem ser protegidos.

Os bens e servicos culturais podem resultar, numa légica mais proxima das
abordagens referenciadas s ‘“indUstiias  culturais” do que das abordagens
referenciadas Gs “actividades culturais centrais”, de situacdes de “produgdo
conjunta” de bens e servicos onde a dimensdo “funcional” e a dimensdo “cultural” se
misturam e articulam de forma ndio separdvel (as actividades como a arquitectura e
o design constituem, simulfaneamente, os melhores exemplos da existéncia desta
producdo conjunta e da dificuldade em avdliar e medir as proporcdes assumidas
pelo “funcional” e pelo “cultural” nos respectivos resulfados, nomeadamente os
edificios e os bens de consumo).

As actividades de produccdo e distribuicdo de bens e servicos culturais, sendo muitas
vezes encaradas como actividades de bens e servicos ndo transacciondvess,
configuram, no entanto, crescentemente, pelo seu relevante papel na foormacdo da
forca concomencial e da capacidade competitiva das principais cidades e dos
principais pdlos turisticos, formas especificas de produgdo transaccionavel “local”
ancoradas na captfacdo de publicos origindrios de mercados  exteriores (a
exportacdo fazse pela circulacdo do consumidor, e ndo do bem ou senvico, e o
consumo intfemo comporta, em certos casos, uma preferéncia exercida em disputa
directa com oferta(s) exteriores concorrentes.

Os bens e servicos culturais comportam, ainda, em certos casos, formas de
aproximacdo a situacdes onde o poder dos consumidores surge diminuido ou
distorcido seja no esforco de despesa (em resultado de politicas de subsidiagdo
publica) seja na orientagcdo das escolhas (em resulfado de formas de “prescricdio”
por crificos, “opinion-makers”, avaliadores ou decisores publicos envolvidos na
programacdo culfural).

As principais caracteristicas especificas dos bens e servicos culturais, acima
sistematizadas, e que se fraduzem, em especial, num ambiente favordvel &
manifestacdo de vdrios tipos de “falhas de mercado”, colocam desafios, igualmente
especificos, nos processos de formacdo dos equilibrios entre oferta(s) e procurals), de
afectacdo de recursos, de coordenacdo institucional e formulacdo de politicas
publicas, isto é, de regulagdo dos mercados, de foma a garantir a satisfacdo em
guantidade e qualidade das necessidades culturais das populacoes.
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As “indUstrias culturais”’  foram, depois, sendo progressivamente
adoptadas, enquanto destinatdrias de politicas mais integradas ou de
incentivos e apoios publicos mais pontudais, por governos e agéncias
publicas, seja numa base nacional, numa légica mais centralizada
("top-down”), seja numa base regional e local, numa légica mais
descentralizada (“bottom-up”), em especial na Europa, quando as
exigéncias de reestruturacdo econdmica se tornaram  mais
significativas, perante a manifestacdo das consequéncias negativas,
no emprego e na competitividade industrial, da nova concorréncia

oriunda dos “paises emergentes”.

B. DAS INDUSTRIAS “CULTURAIS” AS “CRIATIVAS”

A definicdo de ‘“indUstrias culturais”, nomeadamente a mais

correntemente aceite de grupo de actividades envolvidas na
producdo e distribuicdo de bens simbdlicos cujo valor deriva da sua
funcdo de veiculos de significados e conteldos, ndo resistiu muito
tempo das consequéncias da evolucdo econdmica e social, da
aceleracdo da globalizacdo e da generalizacdo da utilizacdo das
chamadas novas tecnologias de informacdo e comunicacdo.

A expressdo “indUstrias culturais” (“cultural industries”, no plural) apareceu j& na
década de 70, com uma conotacdo mais positiva, na sequéncia dos primeiros
frabalhos sobre a economia da cultura, para se referir ao “conjunto das actividades
econdmicas que adliam funcdes de concepcdo, criacdo e producdo a funcdes mais
industriais de producdo e comercidlizacdo em larga escala, afravés do uso de
materiais de suporte ou de tecnologias da comunicacdo” (para tomar o senfido que
lhe atribuido pelo Ministério da Cultura e da Comunicacdo de Franca, como um dos
seus principais utilizadores).
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A "arte e a cultura” tinham-se tornado numa base demasiado estreita
para englobar os novos produtos e actividades das indUstrias culturais,
como o “multimédia” e o “software”, que conheciam inovacdes
suficientemente  radicais para transformar  profundamente @
organizacdo das familias e dos modelos de consumo, por um lado, e
as formas de comunicacdo, divertimento e lazer, bem como a

organizagcdo do “tempo livre”, por outro lado.

A designacdo de “indUstrias criativas” 8 para as “actividades que tém
a sua origem nas competéncias e nos talentos criativos individuais e
que tém um potencial de criacdo de riqueza e de emprego através
da geracdo e valorizacdo da propriedade intelectual” ’ nasce, entre
outros bercos, da aproximacdo dos referenciais das indUstrias culturais
e das artes criativas, antes suficientemente separados, sob o impulso
da estruturacdo de ‘“induUstrias globais” como a que resultou da
aglomeracdo entre comunicacdo social e enfretenimento.

A generdlizagcdo da referéncia as “indUstrias criativas” estd directamente associada
aos esforcos da administracdo Blair, no Reino Unido, com o lancamento da “Creative
Industries Task Force™ em 1997, em sintonia com outras iniciativas pioneiras. Neste
senfido veja-se, nomeadamente, o relatério “Creative Industries Cluster Study: Stage
One”, de Maio de 2002, redlizado para o Departfamento de Comunicacoes,
Tecnologias de Informacdo e Artes, da Austrdlia, o estudo *“Creative industries in New
Zealand: Economic Contribution” realizado pelo New Zealand Institute of Economic
Research, também em 2002,, o “Baseline Study on Hong Kong's Ceative Industries”,
readlizado em 2003 para o Central Policy Unit do Governo da Regido Administrativa
Espeacial de Hong Kong, e o relatdrio “An International Comparative Quick Scan of
National Policies for the Creative Industries” concluido em 2007 pelo EURICUR, da
Universidade Erasmus de Roterddo, para o Ministério da Educacdo, Cultura e Ciéncia
da Holanda.

Creative Industries Mapping Document, DCMS Creative Industries Task Force, 1998.
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Aproximacdo que permitiu, também, uma melhor compreensdo, quer
do novo papel da cultura nos novos modelos de crescimento
econémico endégeno, quer dos novos mercados e modelos de
negdcio associados a aceleragcdo dos consumos “culturais”, onde as
oposicdes radicais entre “cldssico” e “popular”, “comercial” e “ndo
comercial”, “publico” e “privado”, tinham perdido parte substancial
do seu significado acompanhando os fendmenos correntemente
descritos como “democratizacdo do consumo”.

A designacdo ‘“indUstrias criativas” nasceu, por outro lado, do
reconhecimento de que a cultura e a criatividade se tinham tornado
factores competitivos estratégicos para quase todas as actividades
econdmicas de bens e servicos, em especial nos mercados de
consumo final mais dindmicos, sob o impulso dos casos de sucesso na
utilizacdo de elementos fortemente imbuidos de simbolismo e
criatividade para desenvolver factores de diferenciagdo de caracter

imaterial ou intangivel.

As actividades no coracdo dessas trajectérias empresariais, como o
design, a moda, o marketing, o “branding” e a publicidade,
contrastam com o nUcleo-duro das actividades industriais e de
servicos, tal como os profissionais que as desenvolvem sdo muito
diferentes, quer nas suas competéncias, qudlificacdes e
remuneracdes, quer nos seus ritmos e formas de trabalho, dagueles
que tinham “feito” uma economia da oferta centrada, no essencial,
na exploracdo de economias de escala sujeita a muito maior rigidez e

a ciclos de vida dos produtos muito mais longos.
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A flexibiidade emergente em todas as actividades econdmicas
permitiu, por outfro lado, que a afimacdo da “economia baseada no

conhecimento” se tenha feito no quadro de uma crescente

. ~ .. T 10
arficulacdo com as actividades criativas .

A crescente utlizacdo da referéncia das ‘“indUstrias criativas”,

parcialmente construida a partir da referéncia prévia das “indUstrias
culturais”, gerou uma quest@o metodoldgica ndo resolvida e, No Nosso

entender, nunca resolivel, enquanto ndo se entender que a

criatividade se pode aplicar globalmente a “actividades”, num
sentido mais proximo de “profissdes”, mas ndo a “actividades”, num
sentido mais proximo de “indUstrias”.

"Arelacdo entre criatividade e gestdo constitui um dos elementos que corporizam as
particularidades do modelo de gestdo nas empresas de moda. O éxito histérico das
empresas deste sector, especialmente as francesas e as italianas, encontra o seu
ponto forte na criatividade, sobretudo nos designers e nos directores de produto, mas
também nos estilistas de moda, nos directores artisticos, nos fotdégrafos e nos restantes
criafivos da imagem. Estes profissionais — sem equivalente noutros sectores no que
respeita & extensdo da sua actividade e & importéncia das suas funcdes —
conseguiram imprimir, a toda a cadeia, uma capacidade continua de inovagdo e
geraram uma forte afracgdo pelo produto em franjas de consumidores cada vez
mais largas. Isto é tdo evidente que, pelo menos ao nivel da imprensa e da opinido
publica, o nome dos criativos &, quase sempre, mais venddvel, do que o dos gestores,
ainda que sejam de alto nivel ou mesmo proprietdrios. Em Itdlia, a criatividade tem
raizes sélidas na histéria e na cultura, que remontam ao Renascimento, e continua a
dlimentarse de uma considerdvel sensibilidade estética, ndo sé6 ao nivel dos
especidlistas, como, também ao nivel de camadas alargadas da populacdo. Nas
Ultimas décadas, este patriménio histérico-cultural encontrou um terreno fértil, bem
como um dliado excepcional, na articulacdo muito flexivel do sistema produtivo das
cadeias do téxtil/confeccdo e das peles, que soube secundar os impulsos dados
pelos criativos italianos na mudanca dos produtos.”, Saviolo, Stefania e Testa, Salvo
(2007), La Gestion de las Empresas de Moda, Editorial Gustavo Gili, Barcelona, p. 41.
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Com efeito, numa economia onde todos os bens e servicos sdo
forcados a enconfrar elementos de diferenciacdo para serem
venddveis e, desse ponto de vista, sGo todos portadores de valores
estéticos e simbdlicos e funcionais, embora “misturados” em doses de
proporcoes diversas, e numa economia onde fodos os bens e servicos
de consumo se aproximam de “solucoes”, reais ou virtuais, de fipo
“one to one”, onde comecam e acabam as “indUstrias criativas”e'!

A designacdo “indistrias criativas” nasceu, ainda, a partir da
afirmacdo das cidades terciarizadas como espacos privilegiados de
criagdo de riqueza, colocando o acento ténico na formacdo dos
ambientes, dos servicos, das competéncias e dos talentos mais
necessdrios ou favordveis & “criatividade” e, portanto, da necessidade
de medir e divulgar o reforno econdmico e social dessas
caracteristicas, seja para justificar mudancas na governanca urbana,
seja para justificar estratégias de renovacdo e competitividade

urbana.

K N L - _ "
Uma questdo semelhante pode ser colocada no dominio das politicas publicas: *As

indUstrias criativas sGo primariamente sujeito da politica econdémica ou da politica

culturale  (...) As politicas mais interessantes combinam objectivos  culturais
(diversidade, qudlidade e distribuicco) e econdmicos (inovacado,
empreendedorismo, exportacdo, investimento, clusterizacdo e crescimento

econdmico). (...) A maioria das politicas visando estimular o desenvolvimento das
indUstrias criativas tém origem e sdo fundadas nos sectores culturais. A consciéncia
do seu potencial econémico aumentou, mas ndo conduziu a um equilibrio
apropriado entre a politica econdmica convencional e a politica cultural.”, EURICUR
(2007), An International Comparative Quick Scan of National Policies for the Creative
Industries, Sumdrio Executivo, p. 2.
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A construcdo da nocdo de “indUstrias criativas”, por referéncia aos
teritérios e aos agentes que foram ganhando protagonismo na
emergéncia da “criatividade”, pode ser encontrada num conjunto
alargado e diversificado de contribuicdes, que foram posicionando a
criatividade no coracdo dos novos paradigmas de afimacdo das
cidades contemporéneas e de desenvolvimento econdmico e social,
onde duas referéncias merecem ser destacadas pela influéncia que
tiveram na emergéncia do conceito de “indUstrias criativas”, seja
enguanto instrumento de andlise, seja enquanto base de elaboracdo
de politicas publicas.

Em primeiro lugar encontramos a abordagem de Florida'? colocando
0 acento ténico nos elementos mais associados ao capital humano e
organizacional para desenvolver o conceito de “classe criativa” e
propor uma explicacdo do desenvolvimento econdmico regional com
base no respectivo ‘“capital criafivo”. A emergéncia de uma
economia criativa surge, no desenvolvimento de longo prazo dos EUA,
distribuidas

desigualmente no teritério e sugerindo que as regides com maior

associada a mutacdes na composicdo  social,

densidade da ‘classe criativa” tendem a conhecer maior sucesso

econdmico, gerando de forma sustentada, mais empregos

qudlificados e maior crescimento econdmico, isto é, consolidando
vantagens duradouras no plano territorial.

“As transformacdes verdadeiramente fundamentais do nosso tempo tiveram que ver
com alteragdes subtis do modo como vivemos e frabalhamos — acumulando,
gradualmente, mudancas dos nossos locais de frabalho, actividades de lazer,
comunidades e quotidianos”, Florida, Richard (2002), The Rise of the Creative Class,
Basic Books, Nova lorque.

O Sector Cultural e Criativo em Portugal — Relatério Final



A CONFIGURACAO DO SECTOR CULTURAL E CRIATIVO: ACTIVIDADES, FRONTEIRAS E TENDENCIAS

O conceito de “classe criativa™ estrutura-se, na abordagem de Forida,
em tforno de ftrés T's — Tecnologia, Talento e TolerGncia - para
fundamentar a preferéncia dos “criativos” por lugares diferenciados,
tolerantes e abertos a novas ideias onde se produzem ritmos mais
elevados de inovacdo e desenvolvimento tecnoldgico.

Em segundo lugar encontramos as abordagens polarizadas pelo
conceito de “cidade criativa” colocando o acento ténico na busca
de novos modelos de planeamento e ordenamento do territdrio,
introduzindo, para além do dinamismo de mercado, mecanismos
politicos de governo das cidades, na construgcdo de novos factores de
competitividade e atfractividade associados a uma base espacial
com suficiente capacidade e qualidade para funcionar como
elemento cafalisador da identidade de uma comunidade urbana
dindmica e de motivacdes, inciativas e relacdes econdmicas
geradoras de riqueza e emprego.

O referencial das cidades criativas emergiu, nas duas Ultimas décadas,
com a necessidade e a consciéncia das instituicoes de gestdo
municipal ou local assumirem um novo e relevante papel na
promocdo do desenvolvimento econdmico e social, atraindo fluxos de
capital, emprego e comércio, bem como residentes e visitantes, para
0s quais as actividades portadoras de maior capacidade
diferenciadora e criativa se vieram a revelar decisivas, fornecendo
uma resposta positiva e construtiva, seja ao definhamento das
actividades estritamente  ancoradas numa  producdo  industrial
material de massa, seja d degradacdo e/ou abandono dos locais
urbanos de producdo e consumo que as finham acolhido.
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As “cidades criativas” sdo, assim, cidades que se procuram regenerar,
do ponto de vista urbano, econdmico e social, num contexto
moldado por uma complexa articulacdo de “tempos ocupados” e de
“tempos livres”, potenciada por uma mobilidade fortemente
acrescida e embaratecida, pela preponderdncia das dindmicas de
consumo, nas actividades econdmicas, e por uma quase dominante
terciarizacdo, na configuracdo dos empregos.

O movimento de regeneracdo urbana associado ao referencial das
cidades criativas generalizou-se, por outro lado, a uma escala global,
mundial, o que é bem evidenciado pelo contributo dado na sua
difusdo pela incitativa da UNESCO da “Rede de Cidades Criativas”,
comportando, também, um potencial de reequilibrio da prdpria
globalizag¢do.

As contribuicdes para a construcdo do referencial das “cidades
criativas” sdo multiplas, concretas — cenfradas em cidades especificas
— e demasiado diversas, para fazer senfido tentar produzir uma
sistematizacdo das suas principais caracteristicas.

O exercicio de clarificacdo conceptual, que se procura desenvolver
neste capitulo, pode, no entanto, beneficiar, com os contributos de
uma reflexdo de sintese, que procura situar as relacdes entre territdrios,
agentes e ambientes criativos, valorizando o papel do que podemos

designar por “capital territorial”'°.

Carta, Maurizio (2007), Creative City, Dynamics, Innovations, Actions, LISt, Barcelona.
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O conceito de “cidade criativa” estrutura-se, na abordagem de Carta » em fterceiro lugar, na importGncia da construcdo de
(cf. Figura 1), em tormno de frés C's — Cultura, Comunicacdo e verdadeiras comunidades urbanas  diversificadas mas
Cooperacdo — para evidenciar a relev@ncia da articulacdo entre os capazes de partiihar objectivos e responsabilidades (a mera
agentes e os espacos onde se desenvolvem as actividades criativas toler@ncia e a multiculturalidade ndo geram, por si s6, um
através de ‘“comunidades” que valorizam e utilizam ‘recursos” processo alargado de inclusdo urbana, econdmica e social,
singulares com base em “ferramentas” avancadas. que obriga ao envolvimento cooperativo dos diferentes

componentes da ‘“cidade” - centros, periferias, bairros,

A convergéncia desenhada entre classe e cidade criativa . .
actividades, grupos sociais).

fundamenta-se, aqui, em frés grandes proposigées“.
Figura 1
» em primeiro lugar, na prioridade da identidade cultural como OS GRANDES FACTORES DA CRIATIVIDADE
adlavanca cumulativa da competitividade das cidades A convergéncla da“Classe criativa® e da “Cidade crialiva
[dos 3 T's aos 3 C's]

(enquadrando o talento individual e possibilitando o

surgimento de “circulos virtuosos” na economia da cultura);

» em segundo lugar, no papel central da utilizagao e difusGo

da informagdo em tempo real, afravés de redes de P
. ~ . “CIDADES
comunicacdo tecnologicamente avancadas, para CRIATIVAS"

favorecer a inovacdo (permitindo uma  profunda
reorganizacdo dos locais e formas de frabalho e
deslocalizando servicos e redefinindo as centralidades para :
reduzr seriamente a poluicdo e o congestionamento); '

N

'Commk:ugao,
N

NI z\/

“Uma cidade criativa dlimenta-se, portanto, da interacgcdo fértil entre Cultura, Ferramentas ~

Comunicacdo e Cooperacdo, recursos essenciais dos Conselhos Municipais, dos
planeadores, dos arquitectos e designers, uma vez que representam o vértice do seu
préprio trabalho, um guia indispensdvel para a inovacdo e a producdo com
qualidade, equilibrando a livre iniciativa e empresa e contfribuindo para a felicidade
global das comunidades que procuram servir’, Carta (2007), p.13.
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Fonte: Carta (2007)
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A dafirmacdo do referencial das “indUstrias criativas” correspondeu,
assim, no campo da pressdo pragmatica dos projectos termitoricis, a um

. . . . ~ 15
surto mais polarizado pelas “cidades” do que pelas “regides” .

C. A ESTRUTURAGAO DO SECTOR CULTURAL E CRIATIVO

O sector cultural e criativo estrutura-se, numa légica de alargamento
de &mbito e de aprofundamento de interaccdes entre modelos
diversificados de producdo, difusdo e consumo, com base em frés
grandes eixos que configuram outros fantos “jogos” de protagonistas e
politicas, de destinatdrios e beneficidrios e de actividades e produtos.

O sector cultural e criativo pode ser configurado, neste gquadro
analitico, com base em trés grandes componentes (Cf. Figura 2), que
correspondem a outfras tantas dindmicas econdmicas, sociais e
comportamentais de “encontro” e interpenetracdo entre a “cultura” e
a “economia”, por um lado, e entre a *economia” e a “criatividade”,
por outro lado, onde se destacam:

» O “sector cultural” em sentido restrito como espaco de
afirmacdo de bens e servicos publicos e semi-pUblicos, onde

15 . . . e
“Entendemos que hoje a chave da cultura se situa nas cidades. E a matéria-prima

daquela é a criatividade, a capacidade de inovar, de transformar e de criar outra
realidade, uma criatividade entendida em senfido amplo, ndo sé a que surge das
artes cldassicas —danca, teatro, musica, literatura...- , mas, também, a que se aglomera
em torno do patriménio local, passado e actual, e que abarca a ciéncia, a moda, a
tecnologia, a gastronomia, etc. As politicas culturais urbanas parecem ir assumindo
estes valores e fomentam a criatividade nas respectivas cidadanias, favorecendo-a
de diferentes maneiras mas, na maior parte dos casos, buscando fundamentalmente
e quase exclusivamente a participacdo na experincia artistica da cidadania, através
da gestdo de espectdculos e da montagem de exposicdes", Porto, Hector (2004), La
Cultura en las Ciudades. Un Quehacer Civico-Social, Editorial Grad, Barcelona, p. 123.
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se colocam questdes relevantes associadas a existéncia de
mercados incompletos e de externalidades que se situam,
privilegiadamente nas actividades associadas ao patriménio
e as artes de mérito e onde os ‘“stakeholders” determinantes
e cenfrais sdo os cidaddos portadores de direitos
democrdticos de acesso a cultura;

As “indUstrias culturais” como espaco de afimacéo de bens
e servicos fransacciondveis, onde se produzem fortes
sinergias entre os objectos e produtos de criacdo e os
suportes e equipamentos de difusdo, que se situam
privilegiadamente no terreno dos conteldos e do lazer e
onde os ‘“stakeholders” determinantes e centrais sGo os
consumidores portadores de hdbitos e poderes de compra
segmentados;

O ‘“sector criativo” como espaco de dafirmacdo de
competéncias e quadlificagoes criativas, que acompanham a
crescente relevncia dos elementos imatericis (valores
estéticos e simbdlicos, entre outros), para além dos elementos
de ordem material e funcional, na determinacdo do valor
dos bens econdmicos, em trabalhos de concepgdo, criagdo,
design e branding, penefrando, mais ou menos
intensamente, a generalidade das actividades econdmicas,
e onde os “stakeholders” cenfrais sdo os profissionais
portadores de capacidades diferenciadoras.
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Figura 2
SECTOR CULTURAL E CRIATIVO
Agentes determinantes (“stakeholders”) e articulagoes

Consumidores

Cidadaos

“IndUstrias
Culturais”
“Sector
Cultural”
“Actividades
Criativas”

Profissionais

A arficulacdo entre as frés grandes componentes do sector cultural e
criativo — o nUcleo-duro das actividades culturais em sentido restrito, as
indUstrias culturais, como resultante da interaccdo entre “economia” e
“cultura”, e as actividades criativas, faz com que os respectivos bens e
servicos surjam como “produtos compdsitos” num triplo sentido:
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» O consumo dos produtos do sector cultural e criativo envolve
a mobilizacdo de capacidades e experiéncias dos proprios
consumidores, onde a sua dotacdo em “capital humano” se
revela decisiva para a formacdo dos critérios de eficiéncia
(maximizacdo da utiidade sujeita a uma restricdo de
recursos) na valoragcdo dos bens e servicos culturais
consumidos. A influéncia especifica do capital humano no
consumo cultural originou, nos estudos de “economia da
cultura”, o surgimento da nogcdo de capital cultural pessoal
determinado por uma dotacdo inicial (recebida na infancia
e adolescéncia num determinado ambiente familiar
aproximado pelo nivel de educacdo dos pais) e por
“investimentos” realizados ao longo da vida (bens e servicos
culturais consumidos), acumulados de forma mais ou menos
eficiente em funcdo do nivel de educacdo geral alcancado
e da educacdo especifica recebida no @mbito artistico .

“Com base nos resultados da estimacdo das equacdes podemos concluir que , em
geral, o capital humano disponivel determina mais a probabilidade de participar na
actividade do que a frequéncia com que o individuo assiste a essa actividade
cultural.  (...). Enconframos evidéncia que apoia a afrmacdo geral de que as
varidveis de capital cultural tém mais influéncia na participacdo nas artes do que as
varidveis de rendimento. Mais, o facto de que o efeito das varidveis de capital
cultural (sobretudo o nivel de educacdo préprio) opere mais como uma barreira &
participacdo do que como um modulador da intensidade desta, leva-nos a pensar
que qualquer politica cultural que tenha como objectivo incrementar a participacdo
nas artes tenha que prestar especial atencdo a estas condicionantes.”, Amestoy,
Victoria (2009),"El Capital Humano como Determinante del Consumo Cultural”,
Estudios de Economia Aplicada, Volume 27-1, Abril 2009, p. 100.
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Uma parte substancial do consumo de produtos do sector
cultural e criativo envolve, também, crescentemente, a
utilizacdo de equipamentos especificos adequados fazendo
surgir a realidade do “consumidor equipado” (consumidor
com um “stock” de bens de equipamento duradouros, com
ciclos de vida fisica e/ou tecnoldgica mais ou menos longos)
configurando-o como um dos campos de aplicacdo da
nocdo de “produto definido pelo utilizador” que, de algum
modo, alarga a cadeia de valor destas actividades para
incluir parte das actividades de consumo, ao mesmo tempo
que estrutura, numa dimenséo aprecidvel o quotidiano e a
ocupacdo dos tempos de lazer, muito em especial nas
cidades;

A utilidade dos bens associados ao sector cultural e criativo, o
seu ‘‘valor de uso”, estd inexoravelmente ligada a articulacéo
entre os conteldos procurados (o ‘“texto”, o “fime"”, a
“musica”, o “jogo”, ..), os suportes disponiveis (papel,
analdgico, digital, ...) e os equipamentos de reproducdo
requeridos (computador, leitor, consola, ...) através de logicas
nem univocas nem uniformes. Com efeito encontramos
processos tado variados como os resultantes de produtores de
equipamentos e gestores de plataformas de difusGo a
procura de conteldos (a electrénica de consumo que
“entra” nos estUdios de cinema, a telefonia mobvel que
“entra” nos jogos e ha musica ou a televisGo que entra na
producdo de cinema e teatro), de suportes que “matam’ ou
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fazem “nascer” equipamentos (a sucessdo de formatos de
video e dudio) ou de tecnologias que transformam a prépria
natureza dos conteddos e dos processos criativos (sobretudo
quando a transmissdio conjunta de voz, dados e imagem a
velocidades elevadas permitiu a emergéncia da Infernet
como grande plataforma global);

» O acesso 4 fruicGo dos produtos (bens e servicos) faz-se
crescentemente com base em mdulliplos canais e
plataformas de difusdo e distribuicao, como, por exemplo, no
caso dos filmes (cinema, televisdo - sinal aéreo, cabo,
temrestre digital -, “video-on-demand”, aluguer ou compra
dvd, "pay-tv" na hotelaria, ...), dos livros (compra, biblioteca,
espaco fisico e/ou virtual, e-book, fotocdpia, impressdo pdf,
..), da musica (espectdculo ao vivo, rddio, compra cd,
download, obra completa ou parcial, em formato mp3/4, ...)
ou dos museus e sifios historicos (visita fisica, visita virtual,
“merchandising”, viagens organizadas, “breaks” de cidade
ou natureza,...), que se afirmam através de efeitos de sinergia
e complementaridade no estimulo do crescimento da
procura global desses mesmos produtos.

A cadeia de valor dos bens e servicos culturais &, assim, atravessada
por caracteristicas bastantes particulares que se associam entre si para
conferir ndo sé um “peso” determinante aos segmentos mais a
montante (criacdo/concepcdo) e a jusante (consumo/fruicdo) das
actividades culturais e criativas, como sobretudo, para potenciar uma
forte diversidade de modelos na respectiva organizacdo.
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A CADEIA DE VALOR DOS BENS E SERVICOS CULTURAIS

A cadeia de valor dos bens e servicos culturais, encarada no quadro de uma
arficulacdo entre economia e cultura, apresenta caracteristicas proprias que
derivam do papel decisivo da ‘“criacdo” e do ‘“consumo”, diferenciando-se
significativamente, quer das outras actividades econdmicas, quer entre si.

O principio bésico dessa diferenciacdo é o da diversidade de processos de criacdo e
consumo, a que se junta a diversidade de plataformas, canais, suportes e acessos
que caracterizam os processos de (re)producdo, distibuicdo e comercializacdo.

UMA CADEIA DE VALOR ESPECIFICA
O "duplo funil” da diversidade nos processos
de criacdo e difusco dos “bens culturais”

/
plataformas / ’

comércio
integrodo

contetdos bense comeruo
electronlco

Servicos
canais comércio
|ndependeme
acessos g

CRIACAO PRODUGAO DISTRIBUICAO RETALHO CONSUMO
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O sector cultural e criativo surge, no quadro desta cadeia de valor
especifica, como uma das aglomeracdes (“cluster”) de actividades
gue melhor e mais infensamente combina os trés fipos de “economia”
que estruturam  as economias de mercado em sociedades
democrdticas — privada, publica e social.

A estruturacdo da cadeia de valor dos bens e servicos culfurais, se
valoriza e integra a diversidade das praticas e modelos de criagdo e
fruicdo, também reflecte a globalizagdo das plataformas e redes de
distribuicdo e difusdo, sobretudo dos bens e servicos envolvendo, total
ou parcialmente, suportes e tecnologias digitais, e, com ela, o
surgimento de restrigdbes concorrenciais verticais, ascendentes e
descendentes, que confrabalancam o papel dos segmentos da
cadeiac a monfante e a jusante e geram oportunidades de
investimento e negdcio para empresas ou redes de empresas de
dimensdo fransnacional, ou, pelos menos, internacional, e raio de
accdo global, ou pelo menos, muti-mercado.

A relacdo enfre o sector cultural e criativo e as outras actividades
econdmicas ou “indUstrias” &, neste quadro, também, razoavelmente
diversificada. Com efeito, importa reter que:

» Certas actividades tém uma relacdo especifica com o sector
cultural e criativo na medida em que dinamizam a procura
(pUblicos) e/ou aportam mecanismos especificos de
valorizagdo dos bens e servigos culturais.

Nestas actividades destacam-se:
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» A educacdo e formag¢do que, capacitando quer
consumidores, quer profissionais, arrasta o reforco da
preferéncia pelos bens e servicos culturais, o

alargamento das formas de definicdo dos contornos dos

produtos pelos utilizadores e a afirmacdo do papel da

diferenciacdo como factor de valorizacdo dos bens e

servicos econdmicos.

Os processos educativos dlimenfam os consumos

culturais e os niveis de exigéncia dos mesmos,

condicionando a natureza da oferta cultural e a
qualidade e capacidade inovadora dos agentes da
criacdo e intermediacdo culturais, ao mesmo tempo
que a educacdo e a formacdo profissional permitem
desenvolver capacidades genéricas e competéncias
especificas humanos necessdrios Qs

NOS recursos

actfividades  culturais, que encontram a  sua
“"competitividade” forfemente influenciada pela sua

relacdo com a criatividade e o talento;

» O turismo que, mobilizando puUblicos para as actividades
associadas a conservacdo e valorizacdo ao patrimdnio
em sentido muito amplo (arqueologia, monumentos,
natureza, fradicdes, regeneracdo urbana, museologia,
entre outros) e as artes e espectdculos, cria condicdes
objectivas de construcdo e alargamento de parcerias
pUblico-privado para o investimento no sector cultural.
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As actividades turisticas geram oportunidades e
ameacas complexas sobre os fluxos de comércio
internacional, sobre o equilibrio dos processos de
uniformizacdo e diferenciacdo e sobre as articulacoes
enfre identidade e universalidade, que moldam a
configuracdo e a dindmica da evolucdo da oferta e da

procura de bens e servicos culturais e criativos.

» Outras actividades que, no essencial, servem de apoio &

producdo e difusdo de bens culturais (producdo e
comercializacdo de equipamentos e suportes, cadeias de
difusdo de conteldos e informacdo, redes de infra-estruturas
e ftfecnologics), configurando-se, ndo como simples
fornecedores, satisfazendo procuras empresariais intermédias,
mas como industrias e servicos de suporte a producgdo e
consumo de produtos culturais e criativos e, desse modo,
como actividades "“internas”, ou “internalizGveis”, quando se
sector cultural e criativo sentido

aborda o num

suficientemente amplo.

As primeiras fendem a “puxar” pelo sector cultural criativo, como
actividades que o influenciam sob a forma principal de efeitos de
arastamento a  montante, dinamizando, quantitativa e
qualitativamente, a respectiva procura e organizacdo, enquanto as
segundas tendem a “empurrar’ o sector cultural e criativo, como
actividades que o influenciam sob a forma principal de efeitos de
arrastamento a jusante, facilitando a producdo, distribuicdo, difusdo e

consumo dos seus produtos.
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A principal diferenca entre estes dois grupos de actividades é a de
que, no seio do segundo grupo de actividades, existem algumas que
revelam tendéncia para integrar o préprio sector criativo e cultural
numa abordagem de sentido mais restrito.

A nocdo de sector cultural e criativo ndo dispensa o reconhecimento
da(s) lingua(s) e das linguagens como elementos centrais. Seja a
“lingua da comunidade” (portugués, Nno Nosso caso) como elemento

central do patrimdénio cultural e eixo de diferenciacdo e

segmentacdo, seja a “lingua da globalizagdo” (inglés, na presente
. . ~ ~ 17
fase) como eixo de comunicagdo e conexdo global ™*.

A "“tensdo” enfre orientacdo para o mercado interno e para os
mercados internacionais est&d muito presente nos bens e servicos
culturais, tal como nas politicas culturais, onde a lingua, escrita e
falada, se revela decisiva'®.

"O problema das relacdes entre a linguagem e a cultura € um dos mais
complicados. Podemos comecar por tratar a linguagem como um produto da
cultura: a lingua numa sociedade reflecte a cultura geral da sua populagdo. Mas,
noutro sentido, a linguagem é uma parte da cultura, constitui, entre outros, um dos
seus elementos. (...) Podemos também tratar a linguagem como condicdo da
cultura, e isto a um duplo ftitulo: é através da linguagem que o individuo adquire a
cultura do seu grupo; a crianca € instruida e educada pela palavra, ela é
repreendida e elogiada através de palavras. (...) A linguagem aparece também
como condicdo da cultura na medida em que esta Ultima possui uma estrutura
semelhante & da linguagem. Uma e oufra edificam-se afravés de oposicoes e de
corelacdes ou, dito de outro modo, de relacdes I6gicas.”, Lévy-Strauss, Claude
(1958), Anthropologie Structurale , Plon, Paris, pp. 78-79.

O desenvolvimento do sector cultural em Portugal ndo pode deixar de ter em conta
que a lingua portuguesa pode e deve funcionar como uma grande plataforma de
divulgacdo internacional e de afirmacdo competitiva para o fomento dos conteldos
de base cultural.
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A configuracdo global que propomos para o sector cultural e criativo
(Cf. Figura 3) engloba, assim, quatro grandes componentes que
reflectem o processo de alargamento do sector cultural, a partir do
nucleo-duro das actividades de patrimdnio e artes que suportam a
sua delimitacdo convencional mais restrita, para abarcar as indUstrias
culturais, as industrias criativas e afs) lingua(s)e linguagens que os
alimentam.
Figura 3
CONFIGURACAO GLOBAL
DO SECTOR CULTURAL E CRIATIVO

[ DIFERENCIAGAO -
MASSIFICACAO |

Propriedade intelectual [ SINGULARIDADE

- MOBILIDADE |
Artes Patriménio

Design Turismo

Tecnologia

Educacgdo g
Inovagao

Conhecimento

Ensino TIC's/Digital

Contetdos Redes/DifusGo

[ IDENTIDADE -
UNIVERSALIDADE ]

[ REPRODUTIBILIDADE

Comércio Internacional - CUSTOMIZACAQ ]
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A configuracdo do sector cultural e criativo envolve, ainda, uma
I6gica prépria de articulacdes, entre o territdrio e a globalizacdo,
por um lado, e entre a producdo e o consumo, por outro lado,
onde se resolvem os conflifos e se produzem as sinergias e/ou
desequilibrios, entre, respectivamente, singularidade e mobilidade,
identidade e universalidade, diferenciacdo e massificacdo e
reprodutibilidade e customizacdo.

A criatividade surge, nesta proposta, como um elemento aglutinador
determinante para a prépria autonomizacdo e configuracdo do
sector cultural e criativo (e ndo, portanto, como uma espécie de
subsector adicional que aumentaria a relev@ncia quantitativa global
desta readlidade), um eixo transversal onde é possivel encontrar uma
interaccdo de diferentes varidveis.

As principais varidveis da criatividade incorporam uma dimensdo
cognitiva — inteligéncia, conhecimento, competéncias técnicas - uma
dimensdo de envolvente - factores politico-religiosos, econdmico-
sociais, culturais e educativos - e uma dimensdo de personalidade —
motivacdo, confianca, ndo conformismo — e interagem de forma

. . P 19
multiplicativa para gerarem outputs criativos .

A criatividade &, assim, aqui entendida como, uma realidade social
com valor econdmico, como uma concretizacdo ou resultado de um
processo € ndo como um mero potencial ou uma condicdo.

Veja-se, nomeadamente, Eysenck, Hans J., “The Measurement of Creativity”, in
Boden, Margaret, ed., (1996), Dimensions of Creativity, MIT Press, Cambridge, pp.208-
209.
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A distincdo entre “criatividade artistica” e “criatividade comercial”
contfinua, assim, a fazer senfido, muito embora as suas fronteiras se
tenham tornado mais esbatidas®, nomeadamente quando se
procura estabelecer os contornos precisos de um sector ou de um
grupo de actividades econdmicas.

A criatividade artistica possui, com efeito, um valor em si mesma,
associado 4 liberdade de expressdo dos artistas e criadores,
independente das obras em que se fraduz virem ou nGo a ser objecto
de fransaccdes mercantis, muito embora a formacdo e consolidacdo
de um mercado de obras de arte e a difusdo comercial alargada de
conteldos criativos seja um dos factores que contribui para tornar

aqguelas fronteiras menos claras,

A criatividade comercial corresponde, pelo seu lado, a um processo
de incorporacdo de elementos inovadores e diferenciadores, estéticos
e funcionais, nomeadamente, em bens e servicos destinados a
satisfazer necessidades expressas no(s) mercado(s), possuindo apenas
um valor indirecto ou mediatizado, na medida em que permita gerar
valor econdmico para a empresa onde esse Mmesmo Processo se
desenvolve.

Saviolo, Stefania e Testa, Salvo (2007), La Gestion de las Empresas de Moda, Editorial
Gustavo Gili, Barcelona, p. 43.
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2. A DELIMITACAO E MEDICAO DO SECTOR CRIATIVO E CULTURAL: ASPECTOS METODOLOGICOS

A construcdo de uma visdo alargada e diversificada do sector cultural
tem-se vindo a afirmar progressivamente e, com ela, as tentativas de
medir o peso econdmico dos sectores cultural e criativo, seja em
termos de emprego e criacdo de riqueza, seja em termos de
comeércio internacional, tém-se multiplicado por iniciativa dos servicos
das principais organizacdoes internacionais (Unido Europeia, OCDE e
ONU, nomeadamente através da UNESCO e da UNCTAD) e dos
departamentos de suporte as politicas culturais de vdarios governos
nacionais e, mesmo, de varias estruturas de governo das cidades mais
envolvidas na dinamizacdo das artes, da oferta cultural e da
promocdo da criatividade como factor de afractividade.

As artes e a cultura foram encaradas, durante largas décadas, sob um
ponto de vista muito restritivo e confinadas as esferas de intervencdo
do Estado ou das organizacdes sem fins lucrativos (para além dos
elementos associados ao patriménio e d museologia, infegravam, no
essencial, este conceito, as artes visuais e as artes performativas).

O aumento da procura de bens culturais e respectiva reproducdo em
massa, beneficiando quer da melhoria do poder de compra e da
alteracdo dos padrdes de consumo da generalidade da populacdo,
quer da “explosdo” das viagens e turismo, junto com a crescente
consciéncia do papel que a criatividoade e a cultura podem
desempenhar no desenvolvimento da competitividade dos paises e
na garantia de sustentabilidade do seu crescimento econdmico,
vieram alterar esta visdo.
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A transicdo para o século XXl viu consolidar-se, de facto e a uma
escala relativamente global, a emergénciar de um novo paradigma
do desenvolvimento, que liga a criatividade e a cultura & economia e
d tecnologia, através de modelos centrados na predominéncia dos
servicos e dos conteldos criativos e que encaram a economia
baseada no conhecimento como um dos mais poderosos motores do
crescimento econdmico e do emprego na actualidade.

2.1. A MEDICAO ESTATISTICA DO SECTOR CULTURAL E CRIATIVO

O contributo econdmico do sector cultural e criativo ainda é hoje, ndo
obstante os avancos concretizados, fortemente subavalicdo em
resultado da existéncia de dificuldades, limitacdes e insuficiéncias,
significativas e ndo menosprezdveis, nas operacdes de delimitacdo e
medicdo estatistica das actividades que o integram, as quais se
podem agrupar em duas grandes questdes.

» A estabilizagdo de uma delimitagdo operacional do sector

A primeira grande dificuldade surge associada & prépria
concepcdo de de um sector cultural que se vai
fransformando rapidamente, como vimos, em funcdo de um
conjunto, vasto e complexo, de mudancas sociais,
econdmicas, institucionais, comportamentais e tecnoldgicas
que vieram questionar as dimensdes estabelecidas e
convencionalmente aceites para a ‘“cultura” e para as
“politicas culturais”.
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A nocdo de cultura, mesmo em termos restritos e
convencionais, € ndo sé dificli de delimitar, devido ao
cardcter subjectivo de elementos como ‘“mensagem
simbdlica”, “dimensdo estética”, “valor artistico”, “potencial
de enriquecimento” ou “alargamento de horizontes dos
consumidores”, entre muitas outras Uliizadas para a
caracterizar, como é, sobretudo, difici de traduzir numa
clossificacdo de actividades com conteldo estatistico
operacional.

Os "outputs” das acftividades culturais e criativas (obras,
mercadorias, servicos, direitos de propriedade intelectual,
ideias, desenhos, modelos, enfre outros) ndo sdo, por outro
lado, todos classificveis como bens culturais “finais”
assumindo, em muitos casos, a forma de “inputs” nos
processos produtivos relativos a outras actividades e/ou um
cardcter funcional, como nos casos do design, publicidade,
arquitectura, moda e outras actividades consumidoras de
contributos criativos, sobre as quais ndo hd consenso sobre a
sua inclusdo, ou ndo, no sector cultural e criativo.

A ascensdo expressiva dos suportes digitais como plataforma
de difusdo largada de conteldos alterou radicalmente quer
a configuracdo dos "media”e do audiovisual, com especial
incidéncia em artes como a musica e o cinema, guer o
préprio modelo de proteccdo do “copyright”.
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Os destinatdrios desses contelddos sdo consumidores
equipados com bens duradouros de reproducdo e copia
desses suportes digitais, isto €, o consumo de certos bens
culturais ndo pode ser dissociado do consumo de bens ndo
culturais, como as TVs, os leitores/gravadores de CDs, de
DVDs e de MP3/4 e os PCs ligados a internet, por exemplo.
Ndo existe consenso sobre se estes equipamentos devem ou
ndo ser considerados no consumo cultural e, portanto, se a
sua producdo e venda deve ou ndo ser tidas em conta no
cdlculo do output do sector cultural e criativo.

A disponibilizacdo de informagdo estatistica adequada

dificuldade
desadequacdo dos sistemas estatisticos convencionais para

A segunda  grande encontra-se  na
evidenciarem quer a riqueza e diversidade das diferentes
componentes das actividades culturais e criativas (apesar
dos meritérios esforcos recentes de instituicdes como os
servicos de estatistica da ONU ou o EUROSTAT), quer a sua
dimensdo global (onde o desenvolvimento de ‘“contas-
satélite” do sector cultural se encontra é ainda escasso).

As categorias estatisticas utilizadas para tentar medir a
cultura sdo demasiado abrangentes e flutuantes, juntando
actividades criativas e actividades ndo criativas. Muitos dos
dados disponiveis ndo sdo, assim, nem directamente
compardveis, nem agregdveis em termos internaciondais,
devido a diferenca nas metodologias estatisticas aplicadas.
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Os sistemas estatisticos nacionais ndo permitem, por outro
lado, captar imediatamente uma parte significativa do
trabalho artistico e cultural em sentido mais estrito, pelo facto
deste assumir caracteristicas préprias, seja de trabalho
informal, sejoa de trabalho tempordrio,
complementar ou infegrado em formas de “outsourcing”,

voluntdrio ou

embora formal.

O desenvolvimento mais recente do sector cultural e criativo,
seja na sua dimensdo de ufilizacdo da “criatividade™” e da
“cultura” como factores competitivos na producdo de bens

e servicos ndo culturais, seja na sua dimensdo de

alargamento das “indUstrias culturais”, tem, finalmente, como
consequéncia que uma parte significativa da cultura, em

termos latos, seja produzida e/ou comercializada por

empresas e entidades cuja “funcdo” principal ndo é cultural,
ndo sendo, por isso, adequadamente captada pelos
. sy . . 21
sistemas estatisticos convencionais® .

21 - N . . L - P
As classificacdes estatisticas intfernacionais das actividades econdmicas seguem

nomenclaturas que se inspiram em légicas sectoriais desenvolvidas a partir da divisdo
entre actividades primdrias (“agricultura”), secunddrias (“indUstria”) e tercidrias
(“servicos™) e construidas, na producdo de bens, por referenciais de oferta, a partir
das matérias-primas e materiais transformadas e/ou dos equipamentos e tecnologias
utilizados. Estas nomenclaturas ndo incorporam, ainda, nem numa éptica de cadeia
de valor, nem referenciais de procura e, desse modo, dificiimente permitem isolar,
mesmo numa desagregacdo a 5 digitos, muitas das actividades culturais e criativas.
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Os processos de avaliacdo e medicdo estatistica do sector sdo, ainda,
dificultados por razdes internas ao proprio sector cultural e criativo
onde vdrios agentes tendem a exprimir resisténcias na colaboracdo
com o mesmo. Com efeito, certos artistas e organizacdes culturais
recusam-se a participar em iniciativas destinadas a medir o valor
econdmico da arte e da cultura, invocando argumentos baseados na
assuncdo de que estas possuem uma dimensdo essencialmente
qualitativa que ndo pode ser captada pelo seu preco, que ndo
devem ter o lucro como factor orientador e que os investimentos na
cultura devem ser definidos com base em escolhas e prioridades
politicas, ndo carecendo de justificacdo econdmica.

A integragcdo de muitas empresas, com um contributo cultural ou
criativo relevante, nas estatisticas do sector também é objecto de
alguma resisténcia, enquanto mecanismo de defesa no acesso a
incentivos ao desenvolvimento empresarial e & promocdo da
competitividade, que surgem mais fortes e acessiveis para outros
sectores de actividade, seja em funcdo das regras prdaticas de gestdo
das policas estruturais, seja em funcdo das caracteristicas das politicas

sectoriqis desenhadas para a indUstria e o comércio.

A Ultima década registou, no entanto, uma relevante intensificacdo
dos contributos de medicdo da dimensdo do sector cultural e criativo
fraduzida na producdo de um vasto conjunto de trabalhos que
contribuiram para superar parcialmente a desconfortével situacdo de
grandes insuficiéncias na medicdo estatistica do sector cultural e
criativo, prevalecente até entdo.
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2.2. OS ESTUDOS DE REFERENCIA MAIS RECENTES

A resenha dos estudos elaborados sobre esta matéria, analisando a
evolucdo dos conceitos e comparando as diversas metodologias
utiizadas, no sentido de avaliar o “estado da arte” e suportar
conceptualmente a metodologia de delimitacdo a aplicar no
presente estudo para o caso portugués, constitui, portanto, o ponto de
partida do presente capitulo.

As andlises mais recentes sobre a delimitacdo do sector cultural e
criativo permitiu identificar, de entre os publicados por instituicdes com
competéncias reconhecidas nestas matérias, cinco estudos de
referéncia, cujas caracteristicas e contributos essenciais sdo aqui
sistematizados através de uma resenha das respectivas abordagens.

Esses estudos, bastante diversos no plano dos conceitos, das
metodologias e das motivacdes, embora convergentes no plano dos
esforcos de medicdo, sdo, por ordem cronoldgica, os seguintes:

» ‘“The “Creative Sector” — An Engine for Diversity, Growth and
Jobs in Europe”, publicado pela European Cultural
Foundation, em 2005;

» ‘“The Economy of Culture in Europe”, elaborado para a
Comissdo Europeia pela KEA European Research, em 2006;

» “Staying Ahead: the Economic Performance of the UK's
Creative Industries”, publicado pelo Departamento da
Cultura, Media e Desporto do Reino Unido (DCMS), em 2007;
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» ‘International Measurement of the Economic and Social
Importance of Culture”, publicado pela OCDE, em 2007;

» ‘“Creative Economy Report”, da Conferéncia das Nacoes
Unidas para o Comércio e Desenvolvimento (UNCTAD), em
2008.

Os estudos referidos, embora sucedam a diversos estudos relevantes
muito anteriores, revelam que as tentativas de delimitacdo do sector
cultural e criativo, num sentido amplo, e de medicdo do seu
contributo econdmico, com coeréncia estatistica, sdo relativamente
recentes. Apesar destas dificuldades e da inexisténcia de consensos
entre os estudiosos que se debrucaram sobre o problema, nas Ultimas
duas décadas, a nocdo de cultura evoluiu consideravelmente, no
sentido de uma cada vez maior abrangéncia.

Com efeito, a partir das artes fradicionais (visuais e performativas),
vem-se estendendo progressivamente, camada a camada, até &
nocdo actual, que abrange, pelo menos, as "actividades culturais™
industricis (massificadas) e algumas das “actividades criativas” das
quais resulfam oufputs ndo culturais, englobando ainda, para alguns
autores, as "“actividades relacionadas”, de producdo de outputs ndo
culturais mas essenciais ao usufruto da cultura.

O conceito de cultura e os conceitos associados como “actividades
culturais” e “actividades criativas” sGdo conceitos dindmicos que, ndo
s6 evoluiram até aos dias de hoje, como continuam a evoluir, pelo que
se assumem como conceitos em construcdo.
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As abordagens respeitantes a delimitacdo do sector, variam no tempo
€ no espaco, sendo bastante diversificadas em termos internacionais e
dentro do espaco europeu. As abordagens mais relevantes, permitem
distinguir entre:

» As que partem da nocdo de actividades culturais (cultural
industries), como a seguida pelo Ministério da Cultura e da
Comunicacdo, em Franca;

» As que empregam a designacdo de actividades criativas
(creative industries), como a do DCMS, no Reino Unido;

» As que utilizam quase indiferentemente uma nocdo ou a
outra, encarando-as como sindnimos, tal como acontece no
estudo para a European Cultural Foundation;

» As que incluem ambas as nocdes no sector criativo e culfural,
quer como campos distintos e complementares, como faz o
estudo da KEA, quer infegrando as actividades culturais nas
actividades criativas, como faz o relatério Creative Economy
2008 da UNCTAD.

Apesar desta aparente diversidade, a verdade é que as abordagens
europeias se tém aproximado, em termos metodolégicos e de
conteudo, verificando-se que muitos autores partiham e adaptam
critérios de delimitacdo ou esquemas de representacdo do sector.
procurando melhord-los e contribuindo, dessa forma, para uma
efectiva operacionalizacdo. em construcdo, de delimitacdes
mensurdveis do sector cultural e criativo.
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O DCMS foi pioneiro ndo sé na identificacdo das actividades criativas
como um dos grandes motores do crescimento econdmico e do
desenvolvimento, mas também na publicacdo de estatisticas sobre o
sector, com o primeiro Creative Mapping Document, publicado em
1998.

As fronfeiras do conceito de actividades criativas ndo constituem uma
readlidade estabilizada, seja porque ainda ndo sdo claramente
definidas, seja porque tém sido sujeitas a uma permanente
construcdo, acompanhando as rdpidas transformagcdes econdmicas
e tecnoldgicas que caracterizam o sector e que o véo olorgondo”. As
13 actividades classificadas como actividades criativas pelo DCMS,
nos estudos de 1998 e 2001, com base na definicdo anteriormente
referida, ndo se encontravam classificadas nem organizadas em
campos diferentes.

Com o estudo de 2007, inspirado pelo relatério da KEA para a
Comissdo Europeia, as actividades que produzem bens e servicos
culturais passaram a estar agrupadas sob a designacdo de
"actividades culturais” e aquelas que usam a cultura para producdo
de bens e servicos ndo culturais infegradas num campo diferente, mais
distante do nUcleo das “artes” e designado por "actividades criativas”.

O estudo do DCMS publicado em 2007, com o titulo Staying ahead: the economic
performance of the UK's creative industries, € um bom exemplo desta permanente
construcdo.
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Outro estudo muito recente®, com um enfoque mais estatistico,
actualiza a delimitacdo usada para a sua medicdo, ao considerar
dados mais desagregados (5 digitos da SIC em vez de 4), mas ndo
altera a definicdo conceptual das actividades criativas utilizada pelo
DCMS.

Constata-se, também, que as diferencas entre as delimitacoes
sectoriais que resultam das diferentes abordagens do sector cultural e
criativo ndo sdo muito marcadas. E significativo, aliés, que a
propriedade intelectual seja utilizada como factor distintivo quer para
as actividades criativas do DCMS quer para as actividades culturais do
Ministério da Cultura francés. No entanto, a definicdo inglesa é mais
abrangente, j& que a francesa utiiza como elemento central de
delimitacdo do sector o copyright e ndo o conceito mais lato de
propriedade intelectual, como o fazem, alids, as abordagens da WIPO
(Organizacdo Mundial da Propriedade Intelectual) e a da KEA
European Affairs, usada pela Comissdo Europeia.

As abordagens baseadas no copyright tfém subjacente uma nocdo
de actividades criativas como “aquelas que estdo envolvidas directa
ou indirectamente na criacdo, producdo, emissdo e distribuicdo de
frabalhos sujeitos a copyright” (WIPO, 2003). A abordagem da UNCTAD
partihada pelo DCMS,
considerando a propriedade intelectual na sua totalidade e ndo

adopta uma visdo mais alargada,

apenas o copyright como indicador da criatividade.

z "Creative Industry Performance — A statistical analysis for the DCMS”, de Novembro de

2008.
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As abordagens expostas surgem muito mais complementares do que
conftraditérias aproveitando, muitas delas, elementos das restantes
para procurar afinar e melhorar a delimitacdo do sector criativo e
cultural ou para clarificar a sua apresentacdo.

Neste dmbito, além do contributo da WIPO, aparecem como

igualmente  significativos o modelo dos circulos concéntricos
(adoptado pela primeira vez por Throsby em 2001) e as abordagens
estatisticas da UNESCO e do Eurostat Leadership Group on Cultural

Statistics (LEG), definidas em 1986 e 1995, respectivamente.

O modelo dos circulos concéntricos, que foi adaptado pela KEA
European Affairs e pelo DCMS, nas suas Ultimas publicacdes, defende
que as ideias criativas tém origem nas artes criativas nucleares, sob a
forma de som, texto e imagem, e que essas ideias e influéncias se
difundem para o exterior através de camadas ou circulos concéntricos
com a proporcdo entre o conteddo cultural e o comercial a reduzir-se,
d medida que nos afastamos do centro.

A abordagem da UNESCO contribuiu para a fomada de consciéncia
de qgue é necessdrio definir ndo apenas sectores culturais mas
também actividades/profissdes culturais que podem ser transversais a
varios sectores, culturais ou ndo. E a Unica que inclui o ambiente e a
natureza dentro das fronteiras do sector cultural e criativo.

O Eurostat-LEG define par@metros mais restritivos, ndo incluindo o
ambiente, o desporto ou os jogos e deixando de fora a publicidade,
como o faz, igualmente, o estudo da European Cultural Foundation.
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O estudo da UNCTAD engloba a I&D criativa, cultural e recreativa nas
actividades criativas.

A delimitacdo de dmbito mais alargado é a contemplada pela
abordagem nérdica (dominante na Suécia e Dinamarca), de Joseph
Pine e Joseph Gilmore, que inclui o furismo, o desporto, os jogos e o
enfretfenimento, sob a definicdo de "Economia da Experiéncia”.

Os desenvolvimentos metodoldgicos para a andlise das indUstrias de
contéudo® e, em termos mais globais, para a prépria compreensdo
do sector cultural e criativo, registam um relevante contributo da
OCDE e das suas diferentes direccdes e servicos, seja em termos de
medicdo estatistica  harmonizada, permitindo  comparacoes
internacionais com um minimo de coeréncia, seja em termos de
convergéncia temdtica, articulando, em particular, os fendmenos da
globalizagdo, dos novos factores de crescimento econdmico e do

desenvolvimento urbano e local.

A participacdo da OCDE na definicdo, andlise e medicdo das novas
diné@micas associadas a “Economia do Conhecimento” conhece os
principais avancos em meados dos anos 20 com a publicacdo de um
conjunfo de relatérios? que avaliam o papel do conhecimento
enguanto motor de produtividade e crescimento econémico.

24 - . - ) L .
Estas actividades, onde se incluem a producdo de filmes, os servicos informativos e os

media ndo sdo explicitamente classificadas como criativas ou culturais, sdo
consideradas distinfas mas complementares das tecnologias da informacdo e
comunicacdo.

The Knowledge-based Economy, 1996; Employment and Growth in the Knowledge-
based Economy, 1996; Transitions to Learning Economies and Societies, 1996.
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O aprofundamento destes projectos conduziu ao estudo do potencial

dos acftivos culturais enquanto factores de afractividade e
diferenciacdo dos tenitérios®® e da crescente relacdo entre as

indUstrias.

A OCDE procura, actualmente, consolidar a producdo de estatisticas
para o sector
contribuindo, desse modo, para a superacdo de um dos maiores

internacionais compardveis cultural e criativo,
enfraves d sua mensuracdo, homeadamente nas sociedade mais
industrializadas onde, justamente, a dimensdo e o crescimento das
actividades culturais e criativas se fornaram mais significativos & escala

mundial.

Podemos afirmar, assim, em conclusdo, que o debate em torno da
compreensao e delimitagdo do sector cultural e criativo, em torno da
fixacdo dos seus contornos e fronteiras, quer em termos conceptuadis,
quer em termos estatisticos, embora tenha feito, recentemente, um
caminho muito significativo, se encontra longe de estar terminado.

A confinuacdo deste debate deve-se, por um lado, ao préprio
cardcter de um ‘“sector” que vai “nascendo” na confluéncia de
actividades, prdaticas, empresas e agentes muito diversificados e, por
outro lado, ao interesse renovado que ele tem despertado junto dos
investigadores e decisores, ao qual ndo é alheio o potencial de
geracdo de ganhos de produtfividade, eficiéncia, crescimento
econdmico e emprego que a economia criativa e cultural encerra em
simesma.

Culture and Local Development, 2005.
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The Economy of Culture in Europe

Fonte/Autoria: Preparado para a Comissdo Europeia (Direccdo Geral da Educacdo e Cultura) pela KEA European Affairs

2006

Data de Publicagcdo:

Abordagem: Baseia-se na distincdo entre um sector cultural, constituido pelos campos das artes tradicionais € das actividades culturais, € um sector criativo, que
agrega as actividades que usam a cultura como meio de adicionar valor a produtos ndio culturais.

Definicdo e delimitacdo sectorial: A economia da cultura é definida como um processo de radiacdo, com base num “modelo centrado num nucleo origindrio de
ideias criatfivas, que iradia para o exterior num processo em que estas ideias se véo combinando com cada vez mais inputs para produzir uma gama de produfos
cada vez mais alargada’.

Os autores do estudo concebem a economia da cultura constituida po vdrios “circulos” em torno de um nucleo central de Artes que inclui produtos culturais Nndo
industriais. O primeiro circulo em redor deste nicleo inclui as Actividades Culturais, actividades industriais cujos outputs sdo exclusivamente culturais. O segundo circulo,
designado por Actividades Criativas, inclui actividades cujos oufputs ndo sdo culturais mas que incorporam no processo produfivo elementos culfurais das duas
camadas anteriores. O terceiro circulo, separado dos restantes mas deles dependente, designado por Actividades Relacionadas, inclui as actividades fortemente
igadas & cultura e & criatividade, mas cujos outputs ndo sdo culturais nem criativos, estabelecendo-se a ligacdo em vitude da producdo e/ou venda de

equipamentos cuja funcdo é exclusiva ou principalmente facilitar a criacdo, producdo ou utilizacdo de bens culturais e criativos.

Circulos Sectores Subsectores Caracteristicas
Artes visuais Artesanato, Pintura, Escultura, Fotografia
“Core Arts” Artes performativas Teatro, Danga, Circos, Festivais Actividades ndo industriais, cujos outputs sdo protdtipos e trabalhos
< . Museus, Bibliotecas, Arquivos potencialmente protegidos pela propriedade intelectual.
o Patrimonio A ’a ! 2o
S reas de interesse arqueologico
g Filmes e Video
(§] Televisdo e Radio
Pl Circulo 1 Video jogos
9 Actividades log — Actividades industriais destinadas a reprodugcdo massiva, cujos outputs sGo
Q Culturai Musica Mercado da musica gravada, baseados em direitos de propriedade infelectual.
b3 uliurais Actuagbes ao vivo, Colectdneas
. n Edicdo de livros,
TR E EdicGo de jornais e revistas
o) Design Design de moda, design grdfico, Actividades ndo necessariamente industriais, cujos outputs sdo baseados
> Circulo 2 9 design de interiores, design de produtos em direitos de propriedade intelectual, podendo incluir inputs igualmente
';: Actividades Arquitectura protegidos por direitos de propriedade.
- Criativas -
(3] Publicidade A utilizacdo da criatividade é essencial.
|c_) Circulo 3 Producdo de computadores Categoria é impossivel de circunscrever com base em critérios claros.
Q Actividades pessodis, teleméveis, Envolve muitos outros sectores econdmicos dependentes dos circulos
»»  Relacionadas aparelhos de MP3 precedentes, como as Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo.
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(continuagéo)

A delimitacdo das artes e das actividades culturais baseia-se em critérios econdmicos sectoriais, enquanto a delimitacdo das actividades criativas segue um critério
profissional. O critério fundamental comum aos vdrios circulos é a existéncia ou a possibilidade de registo de “copyright”.

O dmbito das actividades consideradas é bastante alargado em termos conceptuais, mas revela-se dinda restrito em termos de medicdo estatistica, uma vez que o
terceiro circulo € excluido das actividades contabilizadas. Pelo mesmo motivo, a ligagcdo com o sector, as actividades e os produtos das tecnologias de informacéo e
comunicacdo sendo, também, significativa em termos conceptuais resulta fraca em termos de medicdo estatistica, j& que estas aparecem integradas no terceiro
circulo.

Sectores de fronteira (borderline) incluidos:
Video jogos; design, patrimdnio; publicidade.

Sectores de fronteira (borderline) excluidos:
Turismo, desporto, software de bases de dados.
As Actividades Relacionadas (como a producdo e venda de telemdveis, aparelhos cinematogrdficos, televisores, leitores de CD e DVD, leitores de MP3, instrumentos

musicais, computadores pessodis e equipamento informdtico) ndo estdo incluidas na avaliagcdo estatistica da economia da cultura proposta pelo estudo mas a sua
interdependéncia com o sector cultural e criativo € levada em linha de conta.

Varidveis calculadas/estimadas: Volume de negdcios, VAB, consumo, emprego.

Principais contributos/aspectos distintivos:

Constitui um dos primeiros estudos que tenta medir o valor econdmico e social do sector cultural e criativo na Europa.

Apresenta uma extensa lista de estudos tendentes a definicdo e delimitacdo do sector cultural e criativo e descreve as suas principais caracteristicas e metodologias.
Articula elementos de procura e de oferta ao considera o consumo cultural para além do VAB e do emprego.

Apresenta alguns contributos indirectos da economia da cultura.

Contém recomendacdes estratégicas para as entidades decisoras.

Principais limitagées:
O terceiro circulo (Actividades Relacionadas) ndo € considerado na medicdo estatistica do sector.
O segundo circulo (Actividades Criativas) fambém escapa, na sua maioria, a contabilizagdo em termos de emprego.
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The “Creative Sector” — An Engine for Diversity, Growth and Jobs in Europe
Fonte/Autoria: European Cultural Foundation / Andreas Wiesand e Michael Séndermann.

Data de Publicagcdo: 2005

Abordagem: O estudo ndo faz qualquer distincdo entre o sector criativo e o sector cultural, enfatizando apenas a necessidade de serem incluidas neste conceito
todas as actividades privadas, publicas e informais ligadas & cultura em sentido lato.

Definicdo e delimitagdo sectorial: O sector criativo/cultural engloba as artes, os
media e o patrimdnio, com todas as actividades profissionais a eles ligadas, seja em

organizacdes publicas ou privadas, incluindo dreas como o design, a arquitectura, o A:trll‘i,;?i?:::s

turismo cultural e a producdo de instrumentos musicais, mas excluindo a publicidade Artes Aplicadas LUt ﬁz‘f:;i?(‘)’es
e o software. Aém de um nucleo arfistico relativamente mével e flexivel, séo S Commitaten etc. @ Servigos
identificados 8 campos ocupaciondis, representados por circulos cujo di@metro de oot e, Fundagdes,

Associagoes, etc.

pretende medir a respectiva importéncia em termos de emprego. O estudo enfatiza
as ligagoes en‘rre Os varios campos do se”c‘ror criafivo e |9Ien‘r|f|clto' Clusters criafivos et Forca de trabalho Organismos Pblicos
bem como ‘“relacdes complementares” entre instituicdes publicas, companhias @l G das “Core Arts” ou Subsidiados ligados as

privadas e organismos sem fins lucrativos. , Independentes e Artes, Media e Patrim6nio
Livros, mercado da arte, Empregados, Artistas,
filmes, entretenimento Freelancers

Museus, Teatros
Emissao piblica

Sectores de fronteira (borderline) incluidos: Design, arquitectura, turismo cultural,
producdo de insfrumentos musicais.

dos Media

Actividades
Sectores de fronteira (borderline) excluidos: Publicidade, software. Reldmuatito Ad:nﬁi::_stvacio
Ica e
. . . L. Impressao, a . .
Variaveis calculadas/estimadas: Emprego, volume de negdcios. Instrumentos durie O Hnodhra
IR, Cultural Incluindo
. . . TN o Turismo cultural ) N
Principal contributo/aspectos disfintivos: O estudo centra-se, mais do que na e s aglneias
. . -~ . ~ . . . ~ scolas de Musica,
delimitacdo e medicdo do sector criativo, na caracterizacdo deste, na ete.

identificacdo das suas principais necessidades e na definicdo das actuacdes que

poderdo promover o seu desenvolvimento e os consequentes ganhos em fermos de ® Actividades ~ _ Actividades Actividades

crescimento do PIB e do emprego. Inclui uma lista de CICQ(SGS priorifc':rios para a E;;;rciais !:f‘;:maisesem fins lucrativos E:ﬁtﬂ:ﬁn@:‘sﬂ;ﬁ;‘?ﬁzm publicos
prossecucdo destes objectivos, destinada aos Governos nacionais € ds autoridades

europeias.

Principais limitagées: A delimitacdo do sector é pouco clara, quer em termos das actividades incluidas e excluidas do modelo, quer em termos do conteldo de cada
campo. Hd sectores de fronteira significativos que ndo sdo considerados, designadamente a publicidade e o software.
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Staying ahead: the economic performance of the UK’s creative industries

Desenvolvido por Will Hutton, Aine O’Keeffe, Philippe Schneider e Robert Andari (The Work Foundation) e Hasan Bakhshi (NESTA) para o
DCMS - Departamento da Cultura, Media e Desporto do Reino Unido.

Fonte/Autoria:

Data de Publicagdo: 2007

Abordagem:

A andlise da economia criativa empreendida pelo DCMS iniciou-se no final da década de 90 e enquadrou-se nos esforcos levados a cabo, nessa altura, para
reposicionar a economia britGnica na cena mundial, como uma economia movida pela criatividade e pela inovagdo operando num mercado competitivo global.

O primeiro estudo publicado sob a designacdo “The Creative Industries Task Force and Mapping Documents” surgiu em 1998 Embora muitas das ideias ai
apresentadas continuem vdlidas, a grande rapidez de mutacdo destas actividades, alimentada pela velocidade da tecnologia e pela globalizacdo da informacdo,
levou & necessidade de actuadlizacdo do estudo, sendo o relatério em andlise a versdo mais recente dos trabalhos publicados pelo DCMS nesta drea. Todos esses
frabalhos utiizam o termo “indUstrias/actividades criativas” (creative industries), mas este acaba por ndo se distinguir muito bem do termo “industias/actividades
culturais” (cultural industries) usado em Franca, pelo menos em termos de delimitacdo das actividades incluidas, até ao relatério “Staying ahead: the economic
performance of the UK's creative industries ** de 2007, que articula o modelo anteriormente definido com o apresentado pela KEA European Affairs, em 2006.

O estudo mais recente dinamizado pelo DCMS (Novembro de 2008), “Creative Indusiry Performance — A statistical analysis for the DCMS”, foi desenvolvido pela Frontier
Economics. Este estudo tem um enfoque claramente estatistico e ndo altera a definicGo conceptual das actividades criativas utilizada pelo DCMS, actuadlizando
apenas a delimitacdo estatistica usada para a sua medicdo, ao considerar dados mais desagregados (5 digitos da SIC em vez de 4).

Definicdo e delimitacdo sectorial:

Todos os estudos publicados pelo DCMS integram 13 actividades criativas: publicidade, arquitectura, artes e antfiguidades, artesanato, design, moda, fimes e video,
musica, artes performativas, edicdo, software, televisco e rddio e jogos de video e computador.

As actividades consideradas tém em comum o facto de originarem ideias com ‘“valor expressivo” que depois comercializam, surjiom estas ideias e o seu
aproveitamento nas artes tradicionais ou em programas de software ou video jogos. A nocdo de valor expressivo, como caracteristica dos produtos e processos que
“aumentam o nosso conhecimento, alargam a nossa experiéncia e o nosso campo de visdo e enriquecem a nossa vida™ serve, assim, de critério para a inclusdo ou
ndo de uma determinada actividade no sector criativo.

A utilizacdo (ou a possivel utilizacdo) de direitos de propriedade intelectual é usada, na pratica, como factor distintivo das actividades criativas.

Os primeiros estudos ndo fazem entre qualquer distincdo enfre as 13 actividades, em termos de posicionamento. A sua diferenciacdo de posicionamento surge
apenas no relatdrio de 2007, que representa o sector criativo através de um diagrama de circulos concéntricos (reproduzido na pdgina seguinte) e inspirado no estudo
da KEA European Affairs realizado para a Unido Europeia em 2006.

As actividades consideradas sGo organizadas em 3 grandes grupos numa légica de circulos sucessivos.
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No “centro” encontramos um nucleo onde estdo concentradas as actividades
que produzem “puro valor expressivo” ou ‘“conteldos puramente criativos”
como as artes fradicionais, mas também como a producdo de software ou
video jogos. E o dominio do autor, pintor, realizador, bailarino, compositor,
arfista performativo ou criador de software.

No primeiro circulo encontramos as actividades culturais (mUsica, TV e rddio,
edicdo, filmes e video e video jogos), que sdo entendidas como um
subconjunto das actividades criativas e definidas como aquelas que se
baseiom exclusiva ou principalmente na comercidlizacdo de actos que
originam valor expressivo.

No segundo circulo encontramos as actividades criativas que aparecem como
as actividades cujos outputs conjugam valor expressivo com valor funcional:
design, arquitectura, moda, soffware e publicidade.

Sectores de fronteira (borderline) incluidos:

Video jogos, software.

Sectores de fronteira (borderline) excluidos:
Patrimodnio, turismo, desporto.
Varidveis calculadas/estimadas:

Volume de negdcios, emprego e saldo comercial (apenas nalgumas
actividades).

Principais confributos/aspectos distintivos:

(continuacdo)

O resto da economia

Actividades criativas

Arquitectura Moda
Actividades culturais

Campos
criativos
nucleares
Os outputs comerciais
possuem um elevado
grau de valor
expressivo e estao
sujeitos
a copyright

Software

Actividades que envolvem a
Publicidade reprodugao em massa de
outputs expressivos, baseado:

em copyrights

A utilizacao do valor expressivo é essencial
para estas actividades

A industria e os servigos beneficiam dos
e exploram os outputs expressivos gerados
pelas inddstrias criativas

O DCMS foi pioneiro na Europa no que respeita a utilizacdo do termo actividades criativas (creative industries) e quanto a respectiva definicdo e delimitacdo. Foi
também pioneiro no que respeita a identificacdo de efeitos multoplicadores das actividades criativas sobre o resto da economia ( spillover effects).

Principais limitagoes:

O &mbito teritorial dos estudos é muito restrito — envolvem apenas o Reino Unido. Apesar de alargado, em termos conceptuais, o dmbito do estudo, em termos de
medicdo estatistica, &€ ainda restrito, por ndo incluir as “Actividades Relacionadas”. Ndo se faz qualguer distincdo entre as “Actividades Relacionadas” e o resto da

economia
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Creative Economy Report 2008

O estudo foi dirigido pela UNCTAD e pela UNDP Special Unit for South-South Cooperation e incluiu uma equipa de peritos destas duas

R/ GI0.2E organizacoes, da UNESCO, da WIPO e da ITC, além de consultores internacionais.

Data de Publicagdo: 2008

Abordagem: Embora a definicdo de actividades criativas (creative industries) da UNCTAD date de 2004, este é o primeiro estudo que apresenta, de uma forma
completa, a abordagem das Nacdes Unidas sobre a economia criativa, além de conter a primeira tentativa de quantificacdo do comércio internacional de bens e
servicos criativos. De acordo com esta abordagem, que faz a distingdo enfre actividades upstream (como as artes fradicionais - performativas e visuais) e actividades
downstream (agquelas com uma maior proximidade do mercado, como a publicidade, a edicdo e as actividades ligadas aos media), as actividades culturais s&o um
subconjunto das actividades criativas.

Definicdo e delimitagdo sectorial: O conceito de actividades criativas (creative industries) foi infroduzido na XI Conferéncia Ministerial da UNCTAD, em 2004, como
“quaisquer actividades econémicas que produzam produtos simbdlicos com uma dependéncia significativa da propriedade intelectual e com um mercado tdo
alargado quanto possivel”.

Expressoes
Espacos culturais culturais
Arqueolégicos, tradicionais
museus, bibliotecas, Artes, artesanato,
exposigoes, etc. festivais, etc.

Patrimonio

Artes visuais .

Artes performativas Art

Pintura, escultura, rwes
fotografia,

antiguidades

Masica ao vivo,
teatro, danca, 6pera,
circo, etc.

Inddstrias

o criativas
Edicao Audiovisuais

Media

Livros, jornais, revistas Cinema, televisao,
e outras publicagcoes radio, etc.

Design Novos media N @FF-Tuo I

Interiores, grifico, Servicos criativos LU funcionais
moda, joalharia, conteddos criativos

brinquedos et publicidadey digitalizados

1&D criativa, cultural
e recreativa

Al

Augusto Mateus & Associados 40 O Sector Cultural e Criativo em Portugal — Relatério Final

Saciedagde de Consullores, Lia




2. A DELIMITACAO E MEDICAO DO SECTOR CRIATIVO E CULTURAL: ASPECTOS METODOLOGICOS

(continuagdo)

O Relatdrio Creative Economy de 2008 contém algumas outras definicdes, mais complementares que alternativas, onde se pode ler que as actividades criativas sdo
“ciclos de criacdo, producdo e distribuicdo de bens e servicos que usam a criatividade e o capital intelectual como principais inputs, que constituem "o conjunto de
actividades baseadas no conhecimento que potencialmente gerem receitas comerciais e direitos de propriedade intelectual” e que “compreendem bens tangiveis
e servicos intelectuais ou artisticos intangiveis com contelddo criativo, valor econdmico e objectivos de mercado™.

Patriménio - Definido como a origem de todas as formas de arte e a alma das actividades criativas;
Artes - Grupo que inclui as actividades criativas inspiradas pelo Patrimdnio e baseadas apenas na arte e culturg;

Media - Actividades que produzem conteldos criativos destinados & comunicacdo com grandes audiéncias;

Criacdes funciondis - IndUstrias mais guiadas pela procura e orientadas para os servicos que produzem bens e servicos com propdsitos funcionais.

Sectores de fronteira (borderline) incluidos: Patriménio, software, video jogos, I&D criativa, cultural e recreativa
Sectores de fronteira (borderline) excluidos: Turismo, desporto.

Varidveis calculadas/estimadas: Volume de Negdcios, VAB, emprego, exportacdes, importacoes

Principal contributo/aspectos distintivos:
Inclui uma sistematizacdo dos principais desenvolvimentos de vdrios paises — abordagens alternativas para medir impacto sector.

Apresenta os conceitos e metodologias de alguns estudos relevantes no que respeita d delimitacdo do sector e possui uma cobertura
internacional bastante alargada.

Consegue quantificar, além da producdo e do emprego, o comércio internacional de bens e servigos criativos.
Contém os primeiros dados sobre a importdncia da economia criativa nos paises em desenvolvimento.

Contém recomendacodes estratégicas para as entidades decisoras

Principais limitagdes:

Algumas definicdes estatisticas utilizadas conduzem a uma forte sobrevalorizacdo da dimensdo das indUstrias criativas, nomeadamente no que
respeita ao “artesanato” e ao “design”.

Os dados referentes ao comércio de servicos criativos encontram-se muito subavaliados, devido d inexisténcia de estatisticas. A indisponibilidade
de dados para alguns paises e para alguns anos dificulta as comparacdes temporais e intfernacionais.
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2. A DELIMITACAO E MEDICAO DO SECTOR CRIATIVO E CULTURAL: ASPECTOS METODOLOGICOS

International Measurement of the Economic and Social Importance of Culture

Fonte/Autoria: Preparado para a OCDE por John C. Gordon and Helen Beilby-Orrin

Data de Publicagdo: 2007

Abordagem: A metodologia da OCDE parte de uma andlise das limitacdes das metodologias internacionais existentes, nomeadamente as desenvolvidas pela
UNESCO e pelo Eurostat-LEG, enquanto elementos enquadradores para a producdo de estatisticas internacionais compardveis e robustas. Entre as principais
limitacdes destacam-se:

=  Uma parte significativa do sector cultural é suportada por voluntdrios cuja actividade ndo é, em regra, contabilizada pelos sistemas estatisticos nacionais.

= Uma parte significativa do sector cultural é suportada por empresas de reduzida dimensdo a operarem em pegquenos nichos de mercado cuja actividade é
dificimente contabilizada pelos métodos de recolha de dados assentes em amostragens.

= Uma parte significativa do sector cultural € suportada por empresas cuja principal actividade € “ndo-cultural”

A metodologia proposta pela OCDE desenvolve-se em 3 fases:

Fase 1 — estudo de viabilidade e realizacdo de um workshop internacional

Fase 2 — definicdo de conceitos e metodologias para um conjunto seleccionado de subsectores, producdo de um manual metodolégico, recolha-piloto de dados
Fase 3 —implementacdo de um sistema regular de recolha de dados e de producdo de estatisticas internacionais.

O projecto estd ainda em curso, sendo que a primeira fase e parte da segunda foram concluidas em 2006 e 2007.

Definicdo e delimitagdo sectorial: NGo obstante o reconhecimento da utiidade de uma definicdo de “sector cultural e criativo "a abordagem da OCDE tem uma
natureza claramente estatistica, na medida em que o foco estd ndo tanto na definicdo de critérios de inclusdo/exclusdio mas sim na elaboracdo de um standard
internacional de recolha e fratamento de dados que permita comparacdes internacionais entre os diversos subsectores. A primeira tentativa de delimitacdo das
actividades culturais, assente nas metodologias utiizadas no Reino Unido (DCMS “Creative Industries”) e no Canadd (“Canadian Framework for Cultural Statistics”)
apresenta-se na tabela da pdgina seguinte.

O confronto ente esta delimitacdo e a informacdo produzida pelos sistemas estatisticos da Austrdlia, Canadd, Franca, Reino Unido e EUA permitiu uma primeira
medicdo do peso das industrias culturais e criativas no PIB, a qual serd sujeita a revisdes em funcdo dos resultados obtidos nas fases seguintes do projecto. Dado que as
classes escolhidas podem incluir informagdo referente a actividades culturais € ndo culturais, as diferentes metodologias de medicdo do sector cultural e criativo
recorem a informacdo suplementar sobre a categoria de produtos e as profissoes.

A OCDE reconhece que a producdo de estatisticas internacionais compardveis depende de um esforco de uniformizacdo destas metodologias; da mesma forma, é
de crucial import@ncia que os sistemas estatisticos nacionais recolnam informagdo sobre as actividades secunddrias das empresas, permitindo assim incluir na
medicdo do sector cultural e criativo uma proporcdo de outras classes, para além das apresentadas nesta primeira abordagem.
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2. A DELIMITACAO E MEDICAO DO SECTOR CRIATIVO E CULTURAL: ASPECTOS METODOLOGICOS

Para além destas recomendacdes, no workshop realizado em
2006 foi levantada a hipdtese de construcdo de uma Conta
Satélite para a Cultura, & semelhanca do que j& existe por
exemplo para o sector do Turismo.

A concretizacdo da segunda fase deste projecto passou, até
ao momento, pela definicdo de matrizes da informacdo
necessdria para produzir indicadores de produto e emprego
para frés subsectores.

Sectores de fronteira (borderline) incluidos:

Video jogos, software, moda, patrimdnio, publicidade,
arquitectura.

Sectores de fronteira (borderline) excluidos:

Turismo, desporto e jogos.

Varidaveis calculadas/estimadas:

Volume de negécios, VAB e emprego.

Principal confributo/aspectos distintivos:

O enfoque na producdo de estatisticas internacionais
compardveis e nas, consequentes, alteracdes necessdrias Nos
sistemas estatisticos nacionais.

Principais limitagoes:

O projecto ainda ndo estd terminado, pelo que os dados
apresentados serdo ainda sujeitos arevisdes e actualizacoes
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Industrias Culturais e Criativas

Publicidade
Arquitectura

Video, Cinema e Fotografia

do qual: Fotografia

MUsica e Artes Performativas e Visuais
EdicGo e reproducéo de gravagdoes de som

Artes Visuais e Performativas
lincluindo Festivais)

Edicdo e Imprensa escrita

ImpressGo
Rddio e TelevisGo

Comércio de Arte e Antiguidades

Design (incluindo Moda)

(partes muito pequenas destes codigos)

Artesanato
Bibliotecas e Arquivos
Museus

Locais e Monumentos Histéricos
Outras Instituicoes Histdricas e Patrimoniais

Jogos de computador, Software e Edigdo electrénica

(x: 56 parcialmente incluidos)

43

NACE 1.1
UE
7440

7420

2232
9210

9272
7487
7481

214
2231

9231
9232

9234
9272

211
212
213
2215

7487
9240
222
9220

9272
5212
5248
5263
5250
7487

1700
1800

1930
925
925
925

2233

722
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X X X X X X

>

ISIC 3.1
ONU

9249
5219
5239
5259
5240
2222
7499
1700
1800

1920

Cédigos ndo identificados

9231
9232
9232
9233
2230

722

X X X X X X X X X

X

X X X X

(continuagdo)

NAICS 2002

América do Norte

54181
54182
54131
54132
334612
5121

56131
7114
54192

5122
334612

7111
7114
7115
7113
7114
56131
51113
51111
51112
51114
51119
51911
7115
323
515
516
5175
56131
45392

5414

313
314

316

51912
71211
71212
71219
334611
516
5112
5415

X X X X
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Sectores/Actividades

Quadro 1
DELIMITACAO DO SECTOR CULTURAL E CRIATIVO: QUADRO-SINTESE COMPARATIVO DOS ESTUDOS DE REFERENCIA CONSIDERADOS
Comissao Europeia European Cultural DCMS
(KEA) Foundation (Reino Unido) — s

Artes Visuais

Artes Performativas
Patriménio

Filmes e Video

TelevisGo e Radio

Video jogos

Mdsica

Edicdo e imprensa escrita
Publicidade

Design

Arquitectura

Sectores de fronteira

Turismo Cultural

1&D Criativa, Cultural e Recreativa
Desporto

Software de bases de dados
Moda

Instrumentos musicais

Legenda:
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Comissao Europeia European Cultural DCMS

(KEA) Foundation (Reino Unido) LTS D

(?)

(?
I

(?) (?) (?

Incluido

N&o Incluido N&o refere (?)
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2.3. A DELIMITAGAO DO SECTOR CULTURAL E CRIATIVO

A delimitacdo do sector cultural e criativo constifui um desafio
metodoldgico complexo, mas importante, na medida em que
constitui  uma efapa determinantfe no desenvolvimento de
instrumentos estatisticos que permitam medir e avaliar o seu contributo
econdmico e social e suportar objectivamente a definicdo de politicas
pUblicas de apoio e incentivo ao desenvolvimento do sector.

A delimitacdo do sector criativo e cultural que aqui se desenvolve
fraduz-se, no essencial, na determinacdo das actividades (sectores-
dncora e subsectores) que o estruturam e corporizam recorrendo d
nomenclatura da Classificacdo das Actividades Econdmicas” (CAE). A
delimitacdo desenvolvida, partindo, como vimos, da andlise critica
das principais referéncias bibliogrdficas mais recentes, visou a
construcdo de um modelo conceptual préprio, susceptivel de definir e
delimitar o sector cultural e criativo, clarificando conceitos e propondo
uma metodologia estatistica sem ambiguidades e equilibrada nos
objectivos de adequacdo das caracteristicas proprias do caso
porfugués e de comparabilidade infernacional, nomeadamente no
contexto das realidades europeios”.

A identificacdo e “arumacdo” das actividades que infegram o sector

cultural e criativo decorre, portanto, do modelo conceptual

apresentado no primeiro capitulo.

! O estudo The Economy of Culture in Europe, que suporta tecnicamente a Comissdo
Europeia nas suas orientacdes de politica e apresenta a vantagem de  permitir
edlizacdo de andlises de benchmarking entre paises europeus, foi, assim, assumido
aqui como principal referéncia.
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O sector cultural e criativo é estruturado, nesse quadro, por trés
sectores-Gncora, que permitem identificar outros tantos grupos de
actividades, que se interpenetram parcialmente, e de agentes
econdmicos e sociais, que se comportam segundo logicas e
racionalidades diversificadas: as actividades nucleares do sector
cultural, as indUstrias culturais e as actividades criativas.

Esta abordagem conceptual traduz-se, em termos prdticos, na
configuracdo de um sector cultural e criativo composto por treze
sectores agregdveis em trés grupos de instituicdes, empresas e
actividades.

Quadro 2
A COMPOSICAO DO SECTOR CULTURAL E CRIATIVO

Sectores-ancora Subsectores

Artes Performativas
Actividades Culturais

Artes Visuais e Criacdo Literdria
Nucleares

Patrimdnio Histérico e Cultural
Cinema e Video
Edicdo
Industrias Culturais Musica
Rddio e Televisdo
Software Educativo e de Lazer
Arquitectura
Design
Publicidade
Servicos de Software

Actividades Criativas

Componentes Criativas em Outras Actividades
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A abordagem metodoldgica deste estudo propde que sejam incluidas
no Sector Cultural e Criativo quer as actividades que integram a
cadeia de valor de cada um dos doze subsectores identificados, quer
as componentes criativas de outras actividades que usam elementos
de diferenciacdo com conteUdo cultural, quer as actividades
associadas a producdo, comércio por grosso e retalho de bens de
eqguipamento indispensdveis ao consumo de bens culturais.

A cadeia de valor tradicional, enquanto modelo analitico da cadeia
de producdo de bens e servicos criativos, infegra as actividades que
vdo desde a fase de criacdo, onde a ideia é gerada, passando por
sucessivas etapas que |he vao adicionando valor - producdo,
distribuicdo, retalho - até chegar ao consumidor finall.

As cadeias de valor dos subsectores do Sector Cultural e Criativo ndo
sdo todas semelhantes, apresentando diferentes caracteristicas
préprias e graus de complexidade distintos, definidos pelo nUmero de
actores e pela densidade das suas interaccdes ao longo das vdrias

fases da respectiva cadeia de valor.

A metodologia proposta valoriza o papel do dinamismo da procura
final na configurag@o do sector e na sua relevéncia econdémica
tendo, por isso, adoptado uma solucdo de abrangéncia alargada no
frafamento das fases de distribuicdo mais directamente ligadas ao
consumo final, onde foram considerados, quer os bens e servicos de
cariz cultural, quer os bens e equipamentos imprescindiveis ao seu
consumo.
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O reconhecimento de que o consumo dos bens e servicos culturais
pressupde cada vez mais, como vimos, um ‘“consumidor equipado”
estd na base desta opcdo: os bens culturais sdo, cada vez mais,
fornecidos em formatos que ndo podem ser utilizdveis pelo consumidor
final sem que este disponha de equipamento para o seu consumo ou
fruicdo, tendéncia que tem vindo a ser reforcada pela crescente
utiizacdo das tecnologias da informacdo e comunicacdo e dos
formatos digitais.

Figura 4

AS CADEIAS DE VALOR DIFERENCIADAS
NO SECTOR CULTURAL E CRIATIVO

Criagao Distribuicao Retalho Consumo

Producdo

ACTIVIDADES
NUCLEARES
’ circuitos comerciais alargados Cultura'» Economia » Cultura
novas plataformas de producéo e distribuicao
INDUSTRIAS ;
CULTURAIS SR R
’ Cultura como input diferenciador de bens e e _ e
. ~ ) Criatividade » Economia » Criatividade
servicos ndo-culturais
INDUSTRIAS
CRIATIVAS
ividade | Repr ividade relevante
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As actividades culturais nucleares apresentam uma cadeia de valor
com um foco de relev@ncia mais centrado nos segmentos mais a
montante e a jusante, associados as funcdes de concepcdo/criacdo
e de retalho/consumo. Os agentes responsdveis pela criacdo tendem,
em muitos casos, a assumir a execucdo de outras etapas, resultando
em cadeias de producdo geralmente mais simples, que podem incluir
apenas dois participantes, como o artista que cria uma peca de arte
e a galeria que a promove e vende, ou mesmo um participante
responsdvel por toda a cadeia de producdo, como uma companhia
de teatfro responsdvel pela criacdo, producdo e venda do
espectdculo.

A densificacdo da cadeia de valor depende, aqui, em grande
medida de um nivel dimensional critico, sem o qual ndo é possivel o
surgimento e consolidacdo de actividades especializadas de suporte
a producdo, montagem e difusGo das criacdes culturais ou de
actividades especiadlizadas na conservacdo, recuperacdo e
reabilitacdo do patrimdnio.

A cadeia de valor dos subsectores que corporizam as indUstrias
culturais tende, pelo seu lado, a focalizar-se principalimente nos
segmentos intermédios da producdo e da distribuicdo, garantindo as
condicdes para a reproducdo e difusdo alargada através de
diferentes redes e plataformas, mais locais e “capilares” ou mais
globais e “pesadas”, e diferentes suportes fisicos, de bens e servicos
culturais que se incorporam nas légicas econdmicas mais ou menos
convencionais de consumo de massa.
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As indUstrias culturais tém, muitas vezes, o seu ponto de partida criativo
e original nas actividades nucleares do sector cultural (criacdo artistica
e literdria, por exemplo), construindo a sua cadeia de valor com base
no desenvolvimento de capacidades, organizacionais e tecnoldgicas,
“industriais” e “logisticas”, que permitem quer a massificacdo do
consumo de bens culturais, quer a geracdo de novos produtos
(codpias, aproximacodes, depuracdes, ...) de conteldo cultural. A
cadeia de valor das indUstrias culturais inclui, ainda, necessariamente
as redlidades que resultam do didlogo, multifacetado e biunivoco,
enfre redes difusoras, equipamentos e conteldos, isto é,
nomeadamente, as actividades de producdo e comercializagcdo dos
equipamento imprescindiveis ao consumo dos bens e servicos culturais
e criativos, ainda que, nalguns casos, apenas parciolmen’re%.

As Actividades Criativas surgem finalmente, nesta proposta
metodoldgica, com uma dupla referéncia ao modelo da cadeia de
valo ambas, no entanfo, posicionadas nos segmenftos mais a
montante de concepcdo, criacdo e desenvolvimento de produtos e
processos, sejom elas portadores de valor préprio especifico e
autébnomo, sejam elas portadoras de valor indirecto, que ndo existe de
forma independente, mas que se incorpora no valor de determinados
produtos ou na(s) qualidade(s) de determinados processos, isto €, as
actividades criativas podem assumir, ou ndo, uma organizacdo
autébnoma, penetrando, neste caso, as outras actividades.

Os computadores e dos telemdveis constituem bons exemplos de utilizacdo parcial
como equipamentos de reproducdo, leitura ou acesso a conteddos culturais e
criativos.
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As actividades profissionais estruturadas por competéncias criativas e
funcionais que se prolongam nos produtos finais de forma
relativamente auténoma, como a arquitectura, bem como aquelas
organizadas por competéncias relevantes na criacdo de produtos e
processos, cujas especificacdoes dependem crescentemente de
factores diferenciadores intangiveis, como o design e software, e
ainda aquelas que estabelecem pontes decisivas entre as din@micas
qualitativas de procura e de oferta, como a publicidade e o
marketing, sdo, portanto, aqui consideradas.

As acftividades profissionais criativas podem ser desenvolvidas
externamente (“sourcing” externo dos servicos de profissionais ou
emprestas) ou infernamente (“sourcing” interno nos recursos humanos,
organizacionais e materiais das proprias empresas) as “indUstrias”, nem
culturais, nem criafivas, que as utilizam ou incorporam, para
acrescentar valor as suas producoes de bens e servicos.

A avdliacdo rigorosa da dimensdo do sector cultural e criativo,
nomeadamente em termos do seu confributo para o crescimento
econdmico e o emprego, exige a consideracdo desta segunda
modalidade de existéncia das actividades criativas sem cometer erros
por “excesso” ou “defeito”, isto &, exige considerar o contributo para o
VAB, o emprego € o comércio internacional, ndo apenas das
actividades profissionais criativas organizadas autonomamente, mas
também, na devida proporcdo, das actividades profissionais criativas
infernas aos sectores por elas potenciados.
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2.4. O MAPEAMENTO DAS ACTIVIDADES CULTURAIS E CRIATIVAS

A delimitacdo do sector cultural e criativo permite avancar para a
etapa metodolégica crucial que consiste no “mapeamento” das
actividades econdémicas concretas, seguindo a nomenclatura de
base das fontes de informacdo estatistica disponiveis (Classificacdo
das Actividades Econdmicas), que integram os diferentes subsectores
considerados, para conseguir medir as varidveis relevantes de
caracterizacdo.

O mapeamento das actividades do sector cultural e criativo no
quadro fornecido pela classificacdo das actividades econdmicas
permite desenvolver um instrumento metodoldgico de andlise onde a
informacdo estatistica fornece uma base sistemdtica para a
avalia¢gdo do contributo e grau de desenvolvimento do Sector Cultural
e Criativo, tomado seja no seu conjunto, seja na diversidade dos seus
subsectores”.

O exercicio de mapeamento das actividades do sector cultural e
criativo levanta  um conjunto  aprecidvel de dificuldades
metodoldgicas que correspondem, no essencial, d inexisténcia de
uma correspondéncia directa enfre a nomenclatura das actividades
econdmicas utilizada na CAE, desenhada com fins muito mais globais
e gerais, € o0 "desenho” dos subsectores do Sector Cultural e Criativo
com motivacdes muito especificas.

z O quadro 3 apresenta a listagem das actividades integrantes do Sector Cultural e

Criativo, bem como o seu posicionamento na respectiva cadeia de valor.

O Sector Cultural e Criativo em Portugal — Relatério Final



2. A DELIMITACAO E MEDICAO DO SECTOR CRIATIVO E CULTURAL: ASPECTOS METODOLOGICOS

Quadro 3
O MAPEAMENTO DAS ACTIVIDADES NA CADEIA DE VALOR DO SECTOR CULTURAL E CRIATIVO

. o o - | Distibuica Senune
Dominio Subsectores Actividade Criagdo Produgdo ° Retalho ! Bens
Produtos ' equipamento
92311 Actividades de featro e musicais 1
i 9234 Outras actividades de espectdculo, ne ]
RS [FEIETE7ES 9232 Gestdo de salas de espectdculo e actividades conexas 1 :
91331 Associagdes culturais e recreativas |
Actividades POy - 92312 Outras actividades artisticas e literdrias |
Culturais e Criacdo Literdria 52488 Comércio aretalho de outros produtos novos em estabelecimentos especializados, n.e. (inclui 13 :
Nucleares galerias de arte)
9251 Actividades das bibliotecas e arquivos ]
Patrimonio 9252 Actividades dos museus e conservacdo de locais € de monumentos histéricos :
Histérico e Cultural 74871 Organizagdo de feiras e de exposicdes I
5250 Comércio aretalho de artigos em segunda mdo em estabelecimentos 1
2214 Edicdo de gravagdes de som !
2231 Reprodugdo de gravacoes de som :
51430 Comércio por grosso electrodomésticos, aparelhos radio e televisdo 2 1
(inclui discos, CD, DVD, cassetes) 1
52451 Comércio a retalho de electrodomésticos, aparelhos de réadio, televisdo e video 1 3
52452 Comércio a retalho de instrumentos musicais, discos, cassetes e produtos similares 4 !
9232 Gestdo de salas de espectdculo e actividades conexas 1 :
L. 7140 Aluguer de bens de uso pessoal e doméstico, n.e. (inclui aluguer de videos e dvd) 8 1
rildsiee 32300 Fabricagdo de aparelhos receptores e material de radio, televisdo, aparelhos de gravagdo 1 5]
30020 Fabricagdo de computadores e de outro equipamento informdatico L 6
5184 Comércio por grosso de computadores, equipamentos periféricos e programas informdticos : 10
5186 Comercio por grosso de outros componentes e equipamentos electronicos ; 11
52481 Comércio a retalho de maquinas e de outro material de escritério (inclui computadores) 1 12
52488 Comércio aretalho de outros produtos novos em estabelecimentos especializados, n.e. I 13
i [ eecemncocee i
Culturais !
9240 Actividades de Agéncias de Noticias !
2211 Edicdo de livros !
2212 Edicdo de jornais !
2213 Edicdo de revistas e de outras publicacdes periddicas !
2215 Edicdo, n.e. X
222 Impressdo e actividades dos servigos relacionados com a impressdo 1
Edicdo 2233 Reproducdo de suportes informdaticos 14 1
51472 Comércio por grosso de livros, revistas e jornais !
5247 Comércio a retalho de livros, jornais e artigos de papelaria :
30020 Fabricagdo de computadores e de outro equipamento informdtico I 6
5184 Comércio por grosso de computadores, equipamentos periféricos e programas informdticos 1 10
52481 Comércio a retalho de maquinas e de outro material de escritério (inclui computadores) 1 12
6420 Telecomunicacdes 7 7 :
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CRIATIVO E CULTURAL: ASPECTOS METODOLOGICOS

Do 0 bsectore A dade oducdo 2 : - etalho =
722 Consultoria e Programacdo Informatica '
2233 Reproducdo de suportes informdaticos 14 ;
30020 Fabricagdo de computadores e de outro equipamento informdtico 1 6
32300 Fabricacdo de aparelhos receptores e material de radio, televisdo, aparelhos de gravagdo ! 15
Software educativo e 5184 Comércio por grosso de computadores, equipamentos periféricos e programas informdticos : 10
lazer 5186 Comercio por grosso de outros componentes e equipamentos electronicos 1 11
52481 Comércio a retalho de maquinas e de outro material de escritério (inclui computadores) I 12
52488 Comércio a retalho de outros produtos novos em estabelecimentos especializados, n.e. (inclui : 13
equipamentos de felecomunicagdes) |
6420 Telecomunicacdes 7 7 |
9211 Producdo de filmes e de videos e actividades técnicas de pds-produgdo 1
9212 Distribuicdo de fimes e de videos '
9213 Projeccdo de filmes e de videos ;
7481 Actividades fotograficas 1
2232 Reproducdo de gravacgdes de video !
IndUstrias 51430 Comeércio por grosso de electrodomésticos, aparelhos de radio e de televisdo (inclui discos, 2 : 9
Culturais CD, DVD, cassetes) L
. . 52451 Comércio a retalho de electrodomésticos, aparelhos de rédio, televisGo e video I 3
CIEEIOVIEED 52452 Comércio a retalho de instrumentos musicais, discos, cassetes e produtos similares 4 1
7140 Aluguer de bens de uso pessoal e doméstico, n.e. (inclui aluguer de videos e dvd) 8 !
32300 Fabricagdo de aparelhos receptores e material de radio e de televisdo, aparelhos de ; 5
gravacdo ou de reprodugdo de som e imagens 1
30020 Fabricagdo de computadores e de outro equipamento informdatico 1 6
5184 Comércio por grosso de computadores, equipamentos periféricos e programas informdticos I 10
52481 Comércio a retalho de mdquinas e de outro material de escritério (inclui computadores) : 12
6420 Telecomunicacdes 7 7 I
9220 Actividades de Radio e TelevisGo 1
51430 Comércio por grosso de electrodomésticos, aparelhos de rddio e de televisdo (inclui discos, 2 : 9
CD, DVD, cassetes) L
Rd&dio e Televisdo 52451 Comércio a retalho de electrodomésticos, aparelhos de radio, televisdo e video I 3
32300 Fabricagdo de aparelhos receptores e material de radio e de televiséo, aparelhos de 1 5]
gravacdo ou de reprodugdo de som e imagens 1
6420 Telecomunicacdes 7 7 !
. 722 Consultoria e Programacdo Informdatica :
SelvicosidelSofivare 2233 Reproducdo de suportes informdaticos 14 1
Acii}/ic!udes Arquitectura 74201 Actividades de arquitectura 1
CULLEED Publicidade 74401 Agéncias de publicidade :
Design 74872 Outras actividades de servicos prestados principalmente s empresas 1
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Quadro 4
AS ACTIVIDADES ECOMICAS DO SECTOR CULTURAL E CRIATIVO (TABELA DE CORRESPONDENCIAS COM A CAE)
Dominio CAE
5250 | Comércio a Retalho de Artigos em segunda m&o em estabelecimentos
9232 | Gestdo de salas de espectdculo e actividades conexas
9234 | Outras actividades de espectdculo, n.e.
- 9251 | Actividades das bibliotecas e arquivos
Actividades 9252 | Actividades dos museus e conservacdo de locais e de monumentos historicos
Culturais - " —
N 52488 | Comércio a retalho de outros produtos novos em estabelecimentos especializados, n.e.
74871 | Organizagdo de feiras e de exposicoes
91331 | Associagdes culturais e recreativas
92311 | Actividades de teatro e musicais
92312 | Outras actividades artisticas e literdrias
222 Impresséo e actividades dos servicos relacionados com a impressdo
722 Consultoria e Programacdo Informdtica
2211 | Edicdo de livros
2212 | Edicdo de jornais
2213 | Edicdo de revistas e de outras publicacdes periddicas
2214 | Edicdo de gravagdes de som
2215 | Edicdo, n.e.
2231 Reproducdo de gravacoes de som
2232 | Reproducdo de gravacdes de video
2233 | Reproducdo de suportes informdticos
5184 | Comércio por grosso de computadores, equipamentos periféricos e programas informdticos
5186 | Comércio por grosso de outros componentes e equipamentos electrénicos
5247 | Comércio a retalho de livros, jornais e artigos de papelaria
6420 | Telecomunicacoes
L. 7140 | Aluguer de bens de uso pessoal e doméstico, n.e.
IndUstrias — =
Culturais 7481 | Actividades fotogrdficas
9211 | Producdo de filmes e de videos e actividades técnicas de pds-producdo
9212 | Distribuicéo de fimes e de videos
9213 | Projeccdo de filmes e de videos
9220 | Actividades de rddio e televisdo
9232 | Gestdo de salas de espectdculo e actividades conexas
9240 | Actividades de Agéncias de noticias
30020 | Fabricacdo de computadores e de outro equipamento informdtico
32200 | Fabricagdo de aparelhos emissores de radio e de televisdo e aparelhos de telefonia e telegrafia por fios
32300 | Fabricacdo de aparelhos receptores e material de radio e de televisdo, aparelhos de gravacdo ou de reproducdo de som e imagens e de material associado
51430 | Comércio por grosso de electrodomésticos, aparelhos de rddio e de televisdo
51472 | Comércio por grosso de livros, revistas e jornais
52451 | Comércio a retalho de electrodomésticos, aparelhos de rddio, televisdo e video
52452 | Comércio a retalho de instrumentos musicais, discos, cassetes e produtos similares
52481 Comércio a retalho de maquinas e de outro material para escritério
52488 | Comércio a retalho de outros produtos novos em estabelecimentos especializados, n.e.
722 Consultoria e Programagcdo Informdtica
2233 Reproducdio de suportes informdticos
Actividades 74201 | Actividades de arquitectura
Criativas 74401 | Agéncias de publicidade
74402 | Gestdo de suportes publicitdrios
74872 | Outras actividades de servicos prestados principalmente as empresas
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A minimizacdo destas dificuldades obrigou a trabalhar a um nivel fino
de desagregacdo, fazendo corresponder, sempre que necessdrio, os
subsectores do Sector Cultural e Criativo com as CAE fomadasa 4 e 5
digitos, o que, em vdrios casos ndo &, todavia, suficiente, uma vez que,
mesmo a esse nivel de desagregacdo, continuam a constituir
classificacdes demasiado latas para captar plenamente as
especificidades do sector cultural e criativo.

Os processos através dos quais estas dificuldades metodoldgicas
foram superadas no presente estudo sdo explicitados, de seguida, sob
a forma de notas explicativas ao mapeamento das actividades
culturais e criativas (Quadros 3 e 4), cujo conteldo é relevante para
valorar devidamente os resultados alcancados, quer na
determinacdo da dimenséo do Sector Cultural e Criativo em Portugdal,
quer na identificacdo do respectivo contributo para o crescimento
econdmico, o emprego e a balanca externa da nossa economia.

O conjunto diversificado das escolhas e opcdes metodoldgicas
efectuadas obrigam, nomeadamente, a destacar os seguintes
aspectos:

» A presenca de um determinado subsector do Sector Cultural
e Criativo num deferminado ramo de actividade da
nomenclatura da CAE ndo significa que esse ramo de
actividade deva ser totalmente considerado como “criativo”,
O que arrastaria sucessivos erros por excesso.

Para um nUmero ndo desprezivel de casos €, com efeito,
necessario considerar, ndo a totalidade, mas apenas uma
parte dos valores relativos & actividade em causa,
obrigando, assim, a determinar, para cada um desses
procedimentos, sucessivos coeficientes de afectacdo
parcial das caracteristicas do ramo de actividade em causa
ao Sector Cultural e Criativo

A CAE 74872 ("Outras actividades de servicos prestados
principalmente ds empresas”) constitui um bom exemplo, na
medida em que, embora inclua o “Design”, s6 deve ser
considerada parcialmente, uma vez que inclui , também,
outros servicos para além do Design, que ndo devem ser
considerados como pertencendo ao sector cultural e
criativo, sob pena de se cometerem erros de sobrestimacdo
aprecidveis.

A afectacdo de um ramo de actividade da CAE a um
determinado segmento da cadeia de valor do Sector
Cultural e Criativo (ou de um dos sectores-Gncora e
subsectores considerados) ndo conduz necessariamente a
uma correspondéncia univoca, uma vez que esse ramo de
actividade pode figurar simulfaneamente em diferentes
segmentos da cadeia de valor, traduzindo situacdes de
repeficdo horizontal™.

30 " . B " -
O quadro 3 traduz esta redlidade assinalando com um cor mais forte a classificacdo

principal e com uma cor mais fraca a classificacdo secunddria.
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A CAE 9211 (“Producdo de filmes e de videos e actividades
técnicas de pds producdo”) que inclui, sobretudo, as
actividades ligadas & producdo, embora inclua de forma
secunddria actividades relacionadas com a criacdo artistica,
constitui um exemplo.

A CAE 524 (Comércio a retalho) constitui outro exemplo
recorrente, uma vez que as actividades de comércio a
refalho podem aparecer com classificacdo principal, pela
distribuicGo e comercializacdo de bens culturais, € com
classificacdo secunddria, pela comercializacdo dos bens de
equipamento necessdrios ao consumo de alguns desses
mesmos bens.

A afectacdo de alguns ramos de actividade da CAE ndo
pode ser feita em exclusivo a um Unico subsector do Sector
Cultural e Criativo uma vez que comrespondem,
simultaneamente, a mais do que um subsector, fraduzindo
situacoes de repeticdo vertical *le obrigando, por isso
mesmo, a repartir as suas caracteristicas pelos diferentes
subsectores a que correspondem.

O caso mais evidente é o de alguns ramos de actividade na
distribuicGo e no comércio a retalho que operam em
conjuntfo com bens culturais de diferentes subsectores.

A CAE 52452 (“Comércio a retalho de instrumentos musicais,
discos, cassetes e produtos similares”) corresponde
simultaneamente cos subsectores “Musica” e “Cinema e
Video", uma vez que inclui o comércio a retalho dos bens
produzidos pelos dois sectores, constitui um exemplo claro.

A CAE 6420 (“Telecomunicagdes”), enquanto plataforma
tecnoldgica de redes e servicos de suporte das funcdes
distribuicdo e retalho dos conteldos de todas as indUstrias
culturais, constitui outro bom exemplo.

O mapeamento das corespondéncias entre  as
nomenclaturas da CAE e os segmentos da cadeia de valor
de cada subsector do Sector Cultural e Criativo conduziu,
como vimos (cf. Quadro 3), em vitude da ndo
comrespondéncia directa das duas classificacoes, d existéncia
de casos de repeticdo horizontal e vertical de alguns ramos
de actividade da nomenclatura CAE.

A operacionalizacdo da metodologia obriga, assim, nas fases
subsequentes do estudo, designadamente na avaliacdo do
peso do Sector Cultural e Criativo na economia e emprego, ¢
escala nacional, que cada CAE seja considerada apenas
uma vez, evitando desse modo repeticdes, utilizando para tal
critérios adequados de reparticdo por cada um dos
subsectores envolvidos.

3 ) . . .
] O quadro 3 traduz esta redlidade identificando com o mesmo algarismo a

afectagdo da mesma actividade a diferentes subsectores.
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» A metodologia proposta, apesar de ter como principal
referéncia o estudo The Economy of Culture in Europe,
apresenta face a este algumas diferengas relevantes.

Em primeiro lugar, a metodologia adoptada no presente
estudo utiliza, sempre que necessdrio, uma desagregacdo a
5 digitos, na linha, alids, no mais recente estudo do DCMS, em
vez de fazer corresponder aos subsectores do Sector Cultural
e Criativo ramos de actividade da CAE desagregadas a 4
digitos.

Em segundo lugar, podem identificar-se divergéncias em
termos conceptuais:

» O estudo de referéncia define o sector com base em trés
circulos de actividades que sdo acrescidos de um quarto
circulo exterior, que engloba industrias relacionadas
(como a producdo de computadores, leitores de MP3 e
telemodveis) que, no entanto, ndo ¢é tido em
consideracdo nos cdlculos estatisticos por se considerar
que a sua definicdo é demasiado vaga.

O presente estudo procura apresentar solucoes
metodoldgicas para ultrapassar essa situacdo, incluindo
as actividades de fabricacdo, comércio por grosso ou
retalho de bens de equipamento imprescindiveis ao
consumo de bens culfurais, na proporcdo determinada
por essa utilizacdo, no Sector Cultural e Criativo.
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O estudo de referéncia enquadra todas as actividades
de software no segundo dominio, enquanto o presente
estudo reparte esta actividade em “software de lazer e
entretenimento”, classificada como “indUstria cultural””,
e em ‘“servicos de software”, classificada como
"actividade criativa”.

Em terceiro lugar, podem detectar-se algumas diferencas ao
nivel do mapeamento das actividades:

»

Este estudo inclui as CAEs 21331 - Actividades recreativas
e culturais e 5250 - Comércio a retalho de arfigos em
segunda mdo em estabelecimentos, classificadas no
primeiro dominio, que ndo se encontram consideradas
no estudo da UE, que por sua vez contém a CAE 5212 -
Comércio a retalho em estabelecimentos ndo
especializados”;

No segundo dominio sdo aqui consideradas outras
actividades de edicdo (CAE 2215), a reproducdo de
gravacoes de som, video e suportes informdticos (CAE
2231, 2232 e 2233), as actividades de producdo de bens
de equipamento indispensdveis ao consumo dos bens
culturais (CAE 30020, 32200, 32300), e o comércio por
grosso e retalho de bens culturais e de equipamentos
(5184 e 5186, 51430, 52451 e 52452); por sua vez o estudo
de referéncia considera a CAE 5261 - Comércio a retalho
por correspondéncia, que ndo se encontra incluida
neste estudo;

O Sector Cultural e Criativo em Portugal — Relatério Final
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No dominio das actividades criativas, o estudo de
referéncia considera parcialmente um conjunto de
CAEs, onde reconhece existirem actividades criativas
ligadas co: i) Design de moda; i) Design grdfico; e iii)
Design de produto; as CAEs encontram-se amplamente
consideradas na nossa metodologia, ainda que noutros
subsectores, com excepcdo das actividades de
producdo e comércio de téxteis, vestudrio e cer@mica
(CAE 1700, 1800, 1930, 2624, 5116, 5141,5142, 5241, 5242)
e de outras actividades de servicos (CAE 9305).
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3.1. AS DINAMICAS RECENTES DE OFERTA E PROCURA DE BENS
SERVICOS E ACTIVIDADES CULTURAIS

A andlise da dimensdo econdmica do Sector Cultural e Criativo em
Portugal ndo pode ser realizada, nem interpretada, através da
simples aplicacdo de um mapeamento de actividades que permita
desenvolver um determinado processo de agregacdo ascendente
(“adding-up”) de fraccdes de valor acrescentado e emprego
apurados através desse mapeamento.

Como em qualguer outra actividade as condi¢cdes institucionais e
regulamentares, econdmicas e politicas, bem como a configuracdo
das assimetrias sociais e territoriais, enfre outras, determinam uma
envolvente especifica, quer ao nivel global (*macro”), quer ao nivel
sectorial (“meso”), que ¢é imprescindivel conhecer e valorizar,
nomeadamente no que respeita aos mecanismos de incentivo e
desicentivo que ela comporta para as actividades culturais e
criativas.

Optou-se, por isso, neste relatdrio, por proceder, antes de “medir” o
Sector Cultural e Criativo, a uma andlise das dindmicas recentes de
oferta e procura dos bens, servicos e equipamentos culturais como
forma de aproximar a caracterizacdo dos factores determinantes da
sua envolvente, mais global ou mais especifica, seja numa légica de
forcas de mercado, quando estamos mais proximos da satisfacdo de
necessidades de consumidores, seja numa logica de (des)equilibrio
de acesso, quando estamos mais préximos da satisfacdo de
necessidades e direitos de cidadaos.
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A. ANALISE DAS DINAMICAS DE OFERTA

A oferta de bens, servicos e actividades culturais € aqui abordada na
l6gica da dotacdo global do pais em patrimdnio histérico e cultural,
da oferta de infra-estruturas fisicas de divulgacdo desse patrimdnio
(museus, galerias de arte, auditérios, cinemas e outros recintos
culturais) e da oferfa de outros equipamentos infra-estrturais,
actividades e bens culturais (como exposicoes, espectdculos ao vivo,
sessdes de cinema e edicdo de publicacdes periddicas).

Grdfico 1
NUMERO DE MUSEUS E RECINTOS CULTURAIS POR REGIAO
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Fonte: INE, Estatisticas da Cultura, Desporto e Recreio, 2000, 2005 e 2006.
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No que respeita as infra-estruturas, denota-se um aumento
significativo do niUmero de museus existentes no teritdrio nacional,
entre 2000 e 2006 (Ultimo dado disponivel), periodo no qual se registou
um acréscimo desta varidvel de 45%.

A distribuicdo regional dos museus € bastante menos concentrada
do que a da maioria dos restantes indicadores de oferta cultural,
verificando-se que a regido de Lisboa € ultrapassada pelas regides
Norte e Centro na dotagdo deste tipo de infra-estruturas, mercé de
uma reducdo persistente do nUmero de museus na regido de Lisboa
e de um aumento do seu nUmero nas restantes regides (excepto
Algarve), entre 2000 e 2006. Deve chamar-se, no entanto, a atencdo
para o facto de os dados regionais de 2000 ndo serem directamente
compardveis com os dos outros dois anos em estudo, uma vez que a
regido NUT Il Lisboa e Vale do Tejo, considerada em 2000, incluia as
regides NUT lll do Médio Tejo, Oeste e Leziria do Tejo, que passaram a
fazer parte da regido Centro (nos dois primeiros casos) e da regido
Alentejo (no Ultimo).

Em 2006, Lisboa, Norte e Cenfro concentravam 75% dos museus
existentes em Portugal, representando o Alentejo, as regides
auténomas dos Acores e Madeira e o Algarve (de peso muito
diminuto, apenas com 8 museus) os restantes 25%.

Serd importante referir que, em termos de dotacdo relativa de
museus (face a populacdo residente), se denota uma hierarquia
regional bastante diferente, com as regides dos Acores e Madeira
a liderar o “ranking” (5,7 museus por cada 100 000 habitantes em
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2006), seguidas pelas regides Alentejo (4,7), Centro (3,1) e Lisboa
(2,5). Norte e Algarve sdo as regides menos bem dotadas, neste
contexto, com apenas 20 e 1,9 museus por cada 100 000
habitantes, respectivamente.

Grdfico 2

NUMERO DE MUSEUS POR TIPOLOGIA
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Fonte: INE, Estatisticas da Cultura, Desporto e Recreio, 2000, 2005 e 2006.

Relativamente ao tipo de museus, verificava-se, em 2006, um
predominio dos museus de arte e de arqueologia, etnografia e
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antropologia, bem como dos museus mistos e pluridisciplinares. No
entanto, o crescimento do nUmero total de museus registado face
a 2000 ficou a dever-se, essencialmente, a duas outras categoricas,
inseridas nos outros museus: 0s museus de histdria (cujo nUmero
passou de 15 para 27) e os jardins zooldgicos, boténicos e
aqudrios (que aumentaram de 3 para 15).

A dotacdo de Portugal em galerias de arte e espacos de
exposicoes tempordrias registou um aumento de 69% entre 2000 e
2006, ano no qual o seu numero atingiu as 811 unidades. Tal como
0s museus, estes espacos estdo concentrados nas regides NUT I
de Lisboa, Norte e Centro (com 29%, 27% e 25% do total,
respectivamente, em 2006). Face a 2005, denota-se uma ligeira
reducdo do nUmero de galerias na regido de Lisboa e aumentos
significativos nas outras duas regides referidas. Alentejo, Algarve e
Acores e Madeira, de peso bastante inferior, ndo sofreram
alteracdes relevantes (Grdfico 3). Em termos de nUumero de
galerias e espacos de exposicoes tempordrias por cada 100 000
habitantes, o valor mais elevado, em 2006, regista-se no Alentejo
(11,7) e o valor mais baixo no Norte (5,9), situando--se as restantes
regides enfre os 7,0 (Algarve) e os 8,5 (Centro). O valor respeitante
A regido de Lisboa é de 8,3.

Em 2006, 79% das galerias e espacos de exposicoes tempordrias
existentes no pais ndo tinham objectivos lucrativos, existindo
apenas 82 galerias comerciais (10% do total) e 91 outfros espacos
com fins lucrativos (11% do total). Ambos os valores sdo inferiores
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aos registados em 2005, contrariando a tendéncia geral deste tipo
de infra-estruturas (Grdfico 4).

Grdfico 3
NUMERO DE GALERIAS DE ARTE E
ESPACOS DE EXPOSICOES
TEMPORARIAS POR REGIAO

Grdfico 4
NUMERO DE GALERIAS DE ARTE E
ESPACOS DE EXPOSICOES
TEMPORARIAS POR TIPOLOGIA
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Fonte: INE, Estatisticas da Cultura, Desporto e
Recreio, 2000, 2005 e 2006.

Fonte: INE, Estatisticas da Cultura, Desporto e
Recreio, 2000, 2005 e 2006.

Verificou-se também um progresso assinaldvel da cobertura do
pais em termos de recintos culturais, enfre 2000 e 2006 (acréscimo
global de 77%, de 224 para 397 unidades). Mais de um terco
destes recintos localizavam-se na regido NUT Il de Lisboa (contra
22% na regido Centro, 18% na regido Alentejo, 17% na regido
Norte e 9% nas restantes regides), revelando uma concentracdo
regional superior a dos museus e galerias. Em 2006, 150 recintos
pertenciom & administracdo publica local, 17 & administracdo
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publica central ou regional e 107 a entidades privadas sem fins
lucrativos. Estes dados referem-se apenas a recintos para
espectdculos ao vivo, ndo incluindo os cinemas, que sdo alvo de
contabilizac&o separada (Grdfico 1). Em termos de dotacdo por
cada 100 000 habitantes, tal como no que respeita as galerias, o
valor mais elevado regista-se no Alentejo (9,5 recintos) e o mais
baixo no Norte (1,8 recintos). As restantes regides apresentam
valores entfre os 3,1 (Algarve) e os 4,8 (Lisboa).

Refira-se que, em 2006, o nUmero de recintos de cinema existentes
no teritério nacional era apenas de 139, contra 226 em 2000.
Deste total, 44 unidades localizavam-se na regido Centro, 33 na
regido de Lisboa, 32 na regido Norte e os restantes nas regides
Alentejo, Algarve, Acores € Madeira. No mesmo ano, os cinemas
nacionais contavam com 479 écrans e possuiam lotagcdo para 91
805 pessoas.

Fazem ainda parte do patrimdnio cultural portugués 1930 capelas,
1956 igrejas, 318 castelos, 295 paldcios, 454 pelourinhos e 95 fortes
(dados de 2006). Todas estas infra-estruturas sGo de acesso
publico.

No que respeita a oferta de actividades e bens culturais, é
significativo referir que as regides Norte e Centfro desempenham,
hoje, um papel mais significativo do que a regido de Lisboa, no
que concerne & organizacdo de exposicoes. De facto, em 2006
(Ultimo dado disponivel), realizaram-se 1832 exposicdes na regido
Norte e 1678 na regido centro, contra 1649 na regido de Lisboa e
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1304 nas outras regides do pais(GRAFICO 5). Note-se, no entanto,
que, em termos relativos, a regido Norte foi aquela em que o
numero de exposicoes realizadas por cada 100 000 habitantes foi
mais baixo (492, em 2006). O valor mais elevado registou-se, uma
vez mais, no Alentejo (%96), encontrando-se os valores
correspondentes Os restantes regides entre os 59 (Lisboa) e os 70
(Centro).

GRAFICO &
NUMERO DE AUTORES EXPOSTOS
EM GALERIAS DE ARTE E
ESPACOS DE EXPOSICAO

GRAFICO 5
NUMERO DE EXPOSICOES EM
GALERIAS DE ARTE E ESPACOS DE
EXPOSICAO TEMPORARIA POR
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Fonte: INE, Estatisticas da Cultura, Desporto e Fonte: INE, Estatisticas da Cultura, Desporto e

Recreio, 2000, 2005 e 2006. Recreio, 2000, 2005 e 2006.

O nUmero total de exposicoes aumentou 52% (de 4255 para 6463),
entre 2000 e 2006. Face a 2005, registaram-se reducdes na regido
de Lisboa e na regido Norte, o que, associado aos aumentos
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ocorridos nas restantes regides, confribuiu para uma maior
descentralizacdo destes eventos. Quer em 2005, quer em 2006,
64% das exposicoes foram individuais e 36% colectivas.
Relativamente ao nimero de autores expostos, este atingiu, em
2006, os 32 152, o que dd uma média de 5 autores por exposicdo
(confra 4 em 2000). Este indicador acompanhou a fendéncia
regional do nUmero de exposicoes, diminuindo entre 2005 e 2006
nas regides Norte e de Lisboa e aumentando nas restantes.

; GRAFICO 8
NUMERO DE PUBLICACOES
PERIODICAS POR REGIAO

) GRAHCO]
NUMERO DE ESPECTACULOS AO
VIVO POR TIPOLOGIA
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Fonte: INE, Estatisticas da Cultura, Desporto e
Recreio, 2000, 2005 e 2006.

Fonte: INE, Estatisticas da Cultura, Desporto e
Recreio, 2000, 2005 e 2006.

O nUmero de espectdculos ao vivo realizados em Portugal quase
triplicou, entre 2000 (9016) e 2006 (24717). Embora neste Ultimo ano
o teafro se mantivesse a modalidade dominante, o seu peso
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baixou de 53% do total de espectdculos para 44%. O aumento
mais expressivo verificou-se nos concertos de musica ligeira, que
pouco superavam os de musica cldssica, em 2000, e que, em
2006, representavam quase o dobro destes. A danca (sobretudo
moderna) também € significativa, bem como o folclore e os
espectdculos de variedades, incluidos em outras modalidades. A
reparticdo regional dos espectdculos co vivo revela um
predominio da regido de Lisboa (onde tiveram lugar 42% dos
espectdaculos organizados em 2006, contra 24% para o Norte, 17%
para o Centro e 17% para as restantes regides).

Em termos de publicacoes periddicas, o peso da regido em que
se situa a capital € ainda mais decisivo, representando cerca de
metade do nUmero de publicacdes existentes, em 2000, 2005 e
2006. Esta conclusdo é reforcada pelo cdlculo dos valores
regionais respeitantes ao nUmero de publicacdes periddicas por
cada milhdo de habitantes: em 2006, este indicador atingia, em
Lisboa, as 364 unidades, representando mais de o dobro dos
valores registados nas restantes regides.

Globalmente, este indicador aumentou de 1763 para 2089
unidades, no quinquénio 2000-2005, mas reduziu--se ligeiramente
para 2083, no ano seguinte. Deste total, 361 publicacdes tém
suporte electrénico (29 exclusivamente e 332 juntamente com o
suporte papel), 734 sGo gratuitas, 1959 sdo redigidas em lingua
portuguesa e mais de 2000 tém periodicidade ndo didria.

Apesar da ligeira reducdo do numero de publicacdes periddicas
registada enfre 2005 e 2006, verificou-se um aumento quer da
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respectiva tragem quer da circulagcdo (soma do niUmero de
exemplares vendidos com o nUmero de exemplares distribuidos
gratuitamente). A tiragem atingiu os 211 milhdes de exempilares,
dos quais cerca de 80%, ou seja, 734 milhdes foram vendidos (400
milhdes) ou cedidos a ftitulo gratuito (334 mihdes). A concen-
fracdo destes indicadores na regido de Lisboa (que representa
79% da tiragem e da circulacdo de publicacdes periddicas, em
2006) ainda € mais notdria do que a do nUmero total de
publicacoes.

GRAFICO 9
PUBLICACOES PERIODICAS
TIRAGEM TOTAL E CIRCULAGCAO TOTAL POR REGIAO
(MILHOES DE EXEMPLARES)
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Quanto & fipologia, os jornais predominam claramente face das
revistas e a outros tipos de publicacoes periddicas, representando
74% da tiragem e 75% da circulagcdo em 2006.

GRAFICO 10
PUBLICACOES PERIODICAS
TIRAGEM TOTAL E CIRCULAGAO TOTAL POR TIPOLOGIA
(MILHOES DE EXEMPLARES)
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Fonte: INE, Estatisticas da Cultura, Desporto e Recreio, 2000, 2005 e 2006.
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Circulagdo total anual

Outras regides

Nesse ano, o nuUmero de jornais publicados em Portugal era de
794. Destes, 697 tinham uma circulagcdo média inferior a 10 mil
exemplares e apenas 7, uma circulacdo superior a 100 mil. No
universo das 893 revistas editadas em territério nacional, em 2006,
0s nUmeros correspondentes eram de 662 e 20, respectivamente.
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B. ANALISE DAS DINAMICAS DE PROCURA

A andlise das dindmicas de procura associaoda ds actividades e
bens culturais serd, essencialmente, efectuada com base na
avdliacdo da despesa das familias em lazer e cultura e da sua
participacdo em actividades culturais (leitura, visitas a museus,
patrimoénio arquitecténico, bibliotecas e galerias de arte,
assisténcia a eventos culturais, como sessdes de cinema, pecas
de teatro e outros espectdculos ao vivo, uso da internet para fins
culturais e procura de educacdo na drea das artes).

Gréficp 1
DESPESAS DAS FAMILIAS EM CULTURA

Fonte: Statistical Portrait of the European Union 2008; Eurostat.
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A maioria dos indicadores analisados sugere que Portugadl,
enquanto pais consumidor de cultura, estd ainda num patamar
bastante inferior aos da maioria dos restantes estados memlbros
da UE27.

Quanto a participacdo dos portugueses em actividades culturais,
o inquérito da Direccdo Geral da Educacdo e Cultura da Unido
Europeia, publicado em Setembro de 2007, conduz a conclusdes
semelhantes. Este inquérito, levado a cabo nos 27 paises da UE
entre Fevereiro e Marco do mesmo ano, pretendia, enfre outros
objectivos, determinar a importé@ncia da cultura para os europeus
e avadliar o seu envolvimento em actividades culturais e artisticas,
bem como o papel desempenhado pela Internet neste processo.
Para tal, entre outras questdes, foi perguntado aos inquiridos
quantas vezes nos Ultimos 12 meses tinham participado numa série
de actividades culturais, sendo apresentadas nos gréficos
seguintes as percentagens de respostas relativas a realizacdo da
actividade pelo menos uma vez nos Ulfimos 12 meses) em
Portugal, na UE27 e nos paises membros que apresentam o
resultado mais elevado e o mais baixo.

Verifica-se um maior consumo de bens e servicos culfurais nos
paises noérdicos (Suécia, Dinamarca e Finldndia), na Holanda e
nalguns dos Estados memibros que aderiram & Unidio Europeia em
2004 (Esténia, Letdnia, Litudnia, Eslovaquia e Republica Checa). As
percentagens mais baixas de respostas positivas registaram-se nos
dois paises que aderiram em 2007 (Bulgdria e Roménia), na Grécia
e em Portugal.
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Grdfico 12
RELEVANCIA DOS CONSUMOS CULTURAIS NA UE-27 EM 2007 (Percentagem de Inquiridos que nos Ultimos 12 Meses... )
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Relativamente & posicdo portuguesa, deverd salientar-se que, no
conjunto das 10 actividades analisadaos, o resultado de Portugal
apenas ndo se encontra entre os 4 mais baixos da UE27 no que
respeita s idas ao cinema, as visitas a bibliotecas e & assisténcia a
eventos desportivos.)

O resultado mais preocupante registado pelo nosso pais no contexto
europeu diz respeito & leitura. De acordo com os resultados do
inquérito, apenas 50% dos inquiridos em Portugal afirmaram ter lido
pelo menos um livro nos Ultimos 12 meses (o que constitui o segundo
valor mais baixo da UE27, a seguir ao de Malta), confra 71% no
conjunto dos 27 e mais de 80% na Suécia, Dinamarca, Holanda e
Republica Checa. (Grdfico 12).

A assisténcia a concertos, as idas ao teatro e ao ballet/épera e as
visitas a museus e galerias também sdo bastante baixas no contexto
europeu, verificando-se que Portugal apresenta também nestes 4
indicadores a segunda percentagem mais baixa de respostas
positivas da UE27. Quanto as visitas e museus e galerias, em Portugal
apenas 24% dos inquiridos declararam fer feito pelo menos uma nos
Ultimos 12 meses, contra 41% na UE27 e mais de 60% na Dinamarca,
Suécia e Holanda. Relativamente aos concertos e ao teatro, a
frequéncia foi ainda mais baixa (23% e 19%, respectivamente, contra
37% e 32% na UE27) No ballet/épera, que € a modalidade menos
frequentada pela generalidade dos europeus, registaram-se apenas
9% de respostas positivas em Portugal, confra 18% na UE27.
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A assisténcia a programas culturais na rddio ou TV foi o Unico dos 10
indicadores em que a percentagem de respostas positivas em
Portugal foi maioritdria (67%). Ainda assim, este valor é o quarto mais
baixo do espaco comunitdrio, comparando desfavoravelmente com
uma média de 78% na UE27 e com valores superiores a 90% nas
repUblicas bdlticas (Esténia, Letdnia e Litudnia) e na Eslovaqguia.

Grdfico 13
PERCENTAGEM DAS FAMILIAS COM ...
(2006)
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No que respeita d facilidade de acesso a cultura através da Internet,
a posicdo de Portugal no seio da UE27 ndo é tdo desfavordvel,
verificando-se que, em 2006 45% das familias portugueses tinham
computador pessoal e 35% acesso d Internet em casa.

Grdfico 14

ESTUDANTES DO ENSINO SUPERIOR
EM AREAS CULTURAIS (2004/2005)
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Fonte: Cultural Statistics 2007; Eurostat

A percentagem de familias com acesso d rede de banda larga
em Portugal era de 24%. Embora estes valores sejam baixos face &
media dos 27 (60%, 49% e 30%, respectivamente), encontram-se
bastante acima dos valores minimos registados nos estados
membros (21%, 14% e 4%, respectivamente). Mais importante
ainda, ndo constituem entrave a uma utilizacdo da Infernet com
propdsitos culturais, que se revela mais importante em Portugal do
que no contexto global da UE27.
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GRAFICO 15
PERCENTAGEM DE UTILIZADORES QUE USAM A INTERNET PARA...
(2006)
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Fonte: Cultural Statistics 2007; Eurostat

De facto, em 2006, as percentagens de utilizadores da Internet
residentes em territério nacional que afirmaram usar a rede para
ler ou fazer download de livros e revistas (45%) e para ouvir ou
fazer download de jogos e musica (46%) sdo superiores Qs
registadas para o conjunto dos 27. O mesmo se passa com a
percentagem de utilizadores que usa a Internet para ouvir rddio
ou ver TV, que atinge os 30% em Portugal, contra 22% na UE27.
Apenas a proporcdo de utilizadores nacionais que procura obter
educacdo e formagdo na rede é ainda baixa face ao contexto
europeu (20% contra 35%).
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O interesse que as dreas ligadas a cultura despertam junto dos
estudantes do ensino superior pode também ser encarado como um
indicador de procura de produtos e servicos culturais. Neste dmbito,
registam-se amplas disparidades entre os paises da Unido Europeia,
qguer no que respeita aos cursos de artes, quer quanto aos de
humanidades.

Grdfico 16
VISITANTES DE MUSEUS E DE GALERIAS DE ARTE POR REGIAO
(MILHARES)
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Fonte: INE, Estatisticas da Cultura, Desporto e Recreio, 2000, 2005 e 2006.

Analisando de forma mais detalhada as visitas a museus em Portugal,
pode concluir-se que, apesar do reduzido interesse que esta
actividade desperta a nivel nacional face ao contexto europeu, o
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numero de visitantes dos museus nacionais tem vindo a aumentar,
tendo passado de 7,4 milhdes em 2000 para 9,7 mihdes em 2005 e
10,3 milhées em 2006. Embora ndo sejam os mais abundantes, os
museus mais visitados sGo 0s monumentos musealizados e os jardins
zooldgicos, botdnicos e aqudrios, que absorveram conjuntamente
mais de metade dos visitantes no Ultimo ano em andlise.

Grdafico 17
VISITANTES DE MUSEUS POR TIPOLOGIA (MILHARES)
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Fonte: INE, Estatisticas da Cultura, Desporto e Recreio, 2000, 2005 e 2006.
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Em termos regionais, denota-se um peso elevado da regido de
Lisboa, que concentrou 53% dos visitantes de museus em 2006. J& no
que respeita aos visitantes das galerias e espacos de exposicoes
tempordrias, cujo nUmero cresceu mais de 10% entre 2005 e 2006, a
importGncia  da regido circundante da capital € menor,
representando os seus visitantes 38% do total, confra 28% para a

regido Norte e 34% para as restantes regides do pais.

; Grdfico 18 ~ GRARICO19
NUMERO DE ESPECTADORES NUMERO,DE ESPECTADORES
DE CINEMA POR HABITANTE ESPECTACULOS AO VIVO
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Union 2008; Eurostat.

Fonte: INE, Estatisticas da Cultura, Desporto
e Recreio, 2000, 2005 e 2006.

Relativamente ao cinema, os Ultimos dados disponiveis apontam
para a existéncia de 16,4 milhdes de espectadores em 2006, dos
quais 7,8 milndes na regido de Lisboa, 4,8 milhdes na regido Norte e
3.8 milhdes nas restantes regides. No mesmo ano, o nUmero de
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espectadores de cinema por habitante atingiu os 1,2 em Portugal,
contra 1,9 na UE27, 4,2 na Ilanda e apenas 0,1 na Roménia (valores
mais alfo e mais baixo da Unido Europeia).

Em termos de espectdculos ao vivo, em que a participacdo dos
portugueses compara mais desfavoravelmente com a dos restantes
europeus, verificou-se um aumento muito  expressivo  dos
espectadores entre 2000 e 2005 (de 2,9 para 9,0 mihdes) mas um

ligeiro decréscimo no ano seguinte (8,8 milhdes).

Os concertos de musica ligeira, que tinham um peso reduzido em
2000, assumem hoje uma importéncia decisiva absorvendo 37% do
fotal de espectadores destes eventos, em 2006. A distribuicdo
regional dos espectadores revela uma concentracdo nas regides
Norte (28%) e de Lisboa (40%).

C. POLITICAS PUBLICAS NO SECTOR CULTURAL

A andlise das politicas publicas no sector cultural € aqui abordada
numa légica evolutiva e comparativa, tomando por base as
estatisticas disponiveis para a despesa publica em cultura, em
Portugal e na Uni@o Europeia, bem como a respectiva
desagregacdo regional e por enfidade financiadora. SGo, ainda,
identificados os principais programas

investimentos no sector,

de apoio nacionais e
comunitérios  aos bem como apoios
indirectos & cultura, essencialmente consubstanciados em isencdes

ou reducoes fiscais.
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Os niveis de despesa publica em cultura variam consideravelmente Quadro §

. - . . DESPESA PUBLICA EM CULTURA NA UNIAO EUROPEIA
entre os 27 paises da Unido Europeia. Em termos globais, os valores
Peso da

administragdo
central no total

da despesa

publica em

cultura (%

14,7

mais elevados registam-se em Franca, no Reino Unido e na Alemanha

Despesa
publica em

Despesa publica
em cultura per
capita (euros)

(paises em que este indicador ultrapassa os 8 mil milhdes de euros) e &l
cultura (milhoes

os montantes mais reduzidos em Malta e na Litudnia (valores inferiores de euros)

a 200 milndes de euros), situando-se o valor respeitante a Portugal e

Alemanha (2007, 83220 101,0

referente ao ano de 2005 a meio da tabelda, nos 1,2 mil milhdes de

Austria (2006 21059 254,8 32,6
euros. Relativamente & despesa publica em cultura por habitante, Bélgica (2002 3057.7 284,7 (a) 517
também se denotam elevadas disparidades, com a Dinamarca, a Bulgdria (2007 203,7 209 583
Austria, a Bélgica e a Suécia a apresentarem valores superiores a 200 Dinamoarca (2006 19105 3520 636

Eslovaquia (2006 224,0 41,5 53,5
Eslovénia (2007 2719 134,6 61,0
Espanha (2005 51449 119.,6 15,2
Portugal ultrapassa ligeiramente os 100 euros por habitante e Esténia (2007 2353 1753 57,4
enconfra-se em linha com os registados na Alemanha, Espanha e Finldndia (2005 881.2 167.7 57.2
ltdlia. Franca (2002 12000,0 1972 51,0

Grécia (2006 360,9 320 nd.
O peso da Administragcdo Central no total da despesa publica em Holanda (2006 29810 1830 350
Hungria (2007 735,2 73,1 23,6
Itdlia (2000 6754,2 1120 522

euros e ad Roménia, a Bulgdria, a Grécia, a Lituénia, Malta e a Poldnia
a apresentarem niveis inferiores a 40 euros. O valor respeitante a

cultura é outro indicador que sofre significativas variacdes no seio dos
27, verificando-se uma elevada cenfralizacdo de despesas na

Letdnia (2007, 329.9 144,6 57.3
Dinamarca e na Eslovénia (com valores superiores a 60%), bem como LituGnia (2004 119.4 347 575
em Malta (100%), em virtude da reduzida dimensdo do pais. Na Malta (2007 24 39,7 100,0
Alemanha e em Espanha, pelo confrdrio, os organismos publicos Polnia (2007 15589 357 210
. S . . - ~ Portugal (20 1200,4 1129 (a) 239
locais e regionais tém primazia e o peso da administragdo central no —
L B L ~ Roménia (2005 283,7 132 (a) 44,0
fotal da despesa publica em cultura é bastante diminuto, ndo Reino Unido (2004 8833,] 143,4 () 341
atingindo sequer os 20%. O valor respeitante a Portugal (23,9%) é Suécia (2005 19863 219.9 47.9
ligeiramente superior. Mas, ainda assim, encontra-se entre os mais Notas: (a) Estimativa calculada com base na populacdo residente em 2009; Dados
baixos da UE. ndo disponiveis para Ilanda, Luxemburgo, Republica Checa e Chipre.

Fonte: Compendium - Cultural Policies and Trends in Europe
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Uma parte muito significativa da despesa da administracdo central
em cultura vem reflectida na execucdo do orcamento do Ministério
da Cultura, cuja evolucdo no periodo 2000-2008 foi algo iregular,
embora com flutuacdes de pequena amplitude (entre os 224 e os 250
milhdes de euros, incluindo transferéncias para as Empresas PUblicas
de Espectdculos). O valor mais elevado da despesa executada
registou-se em 2008 (250,4 milhdes de euros), embora em fermos de
previsdo orcamental o montante mais significativo tenha sido inscrito
no Orcamento de Estado para 2001 (294 milhdes). Os desvios face ao
orcamentado foram negativos em todos os anos, excepto 2008.
Grdfico 20

TOTAL CONSOLIDADO DA DESPESA DA ADMINISTRAGAO CENTRAL
COM A CULTURA (MILHOES DE EUROS)
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Fonte: OAC a partir de DGO (despesa da AC) e INE (PIB).
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Uma andlise da execucdo do orcamento do Ministério da Cultura
por dominios revela um peso significativo e crescente das
despesas com a conservacdo e valorizacdo do patrimdnio (que
representaram 33% do total em 2000 e 2004 e 36% em 2008). As
artes visuais e do espectdculo também absorvem uma fatia
importante do orcamento do Ministério, embora o seu peso se
tenha reduzido entre 2004 (33%) e 2008 (30%). As despesas com
arquivos e bibliotecas e com o subsector do cinema, audiovisual e
multimédia sdo  menos  significativas e decrescentes,
representando, em 2008, 12% e 8% do total, respectivamente.
Grdfico 21

ORCAMENTO DO MINISTERIO DA CULTURA
(COM OE DO MINISTERIO PARA A EPE)
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Nota: Para os anos de 2001 e 2002 ndo foram incluidos os valores relativos ao Sector da
Comunicacdo Social

Fonte: DGO
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As actividodes de apoio e sécio-culturais, pelo contrdrio, tém
registado um relevo acrescido de ano para ano, tendo o seu
contributo para o total das despesas executadas pelo Ministério da
Cultura passado de 9% para 15%, entre 2000 e 2008. No que respeita
aos fundos comunitérios de apoio ao sector, o Programa Cultura
(2007-20123) é o principal fundo da UniGo Europeia destinado ao
apoio das artes e de projectos culturais.

GRAFICO 22 )
EXECUCAO DO ORCAMENTO DO MINISTERIO DA CULTURA
POR DOMINIOS (COM OE DO MINISTERIO PARA A EPE)
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Fonte: DGO

Um outro programa, o Media 2007, apoia o sector audiovisual. O
Programa Cultura apresenta como principais objectivos a
promocdo da mobilidade fransnacional de pessoas que
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trabalham no sector cultural, o apoio a circulacdo transnacional
de obras e produtos culturais e artisticos e a promocdo do didlogo
inter-cultural. Este programa contempla 3 dominios de accdo:
subvencdes para projectos de parceria, para as Capitais
Europeias da Cultura e para alguns prémios, subvencodes para
redes europeias, festivais e projectos ligados a
andlise/dinamizacdo de politicas e apoios a estudos e actividades
de divulgacdo.

No que respeita aos fundos comunitdrios de apoio ao sector, o
Programa Cultura (2007-2013) € o principal fundo da Unido
Europeia destinado ao apoio das artes e de projectos culturais.
Um outro programa, o Media 2007, apoia o sector audiovisual. O
Programa Cultura apresenta como principais objectivos a
promocdo da mobiidade fransnacional de pessoas que
frabalham no sector cultural, o apoio a circulacdo transnacional
de obras e produtos culturais e artisticos e a promocdo do didlogo
inter-cultural e contempla 3 dominios de acgdo: subvencoes para
projectos de parceria, para as Capitais Europeias da Cultura e
para alguns prémios; subvencdes para redes europeias, festivais e
projectos ligados & andlise/dinamizacdo de politicas e apoios a
estudos e actividades de divulgacdo.

Em Portugal, os financiamentos comunitdrios ao sector foram, no ciclo
2000-2006, essencialmente, canalizados através do POC — Programa
Operacional da Cultura, embora existam apoios ndo negligencidveis
a actividades culturais obtidos através quer de outros Programas
Operacionais temdaticos quer dos Programas Operacionais regionais.
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No que respeita ao POC, a despesa total executada e validada pelo
gestor atingiu os 628,4 milhdes de euros, em termos acumulados,
enfre 2000 e 2008, dos quais 239,7 milhdes disseram respeito a
financiamentos FEDER e os restantes 388,7 milhdes & comparticipacdo
nacional. A distribuicdo anual desta verba privilegiou os anos de 2003
e 2008, nos quais se registaram despesas realizadas ao abrigo deste
programa superiores a 100 milhdes de euros. Nos restantes, os
montantes oscilaram entre os 55 e os 88 milndes de euros, excepcdo
feita ao ano 2000, em que foram gastos apenas 2 milhdes.

Relativamente & reparticdo regional, 37% da despesa publica
redlizada ao abrigo do POC no periodo 2000-2008 disse respeito a
projectos implementados na regido Norte, 28% na regido Centro e
12% na
conjuntamente 15% do total, tendo os restantes 7% respeitado a

regido de Lisboa. Alentejo e Algarve absorveram

projectos multi-regionais.

Quanto & reparticdo por medidas/accdes, cerca de 70% dos fundos
destinaram-se ao financiamento das Medidas 1 -Recuperacdo e
Animacdo de Sitios Histéricos e Culturais (34%) e 2 - Modernizacdo e
Dinamizacdo dos Museus Nacionais(37%). A Medida 2.1 - Criacdo de
uma Rede Fundamental de Recintos Culturais absorveu 23,5% da
despesa executada ao abrigo do POC, no periodo 2000-2008, tendo
as medidas 2.2 - Utilizacdo das Novas Tecnologias de Informacdo
para Acesso O Cultura e 2.3 — Assisténcia Técnica assumido um papel
marginal.
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GRAFICO 23
PROGRAMA OPERACIONAL DA CULTURA
DESPESA TOTAL EXECUTADA E VALIDADA PELO GESTOR
(MILHOES DE EURQS)
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Fonte: Ministério da Cultura

Grdfico 24
PROGRAMA OPERACIONAL DA CULTURA
DESPESA PUBLICA POR REGIAO 2000-2008
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Fonte: Ministério da Cultura
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Grdfico 25

PROGRAMA OPERACIONAL DA CULTURA
DESPESA PUBLICA POR ACGCAO/MEDIDA 2000-2008
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Fonte: Ministério da Cultura
Além dos financiamentos directos & cultura, existem em muitos paises
da Unido Europeia incentivos fiscais para actividades ligadas ao
sector cultural, de que se destacam, em Portugal:

» aisencdo de IVA para alguns servicos artisticos (artigo 9° do
CIVA) e a reducdo da respectiva taxa para 5%, no caso da
venda de publicacdes artisticas;

» aisencdo parcial de IRS para a maioria dos rendimentos de
propriedade intelectual (apenas 50% dos rendimentos séo
tributdveis, com alguma excepcdes).
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No dambito da Unido Europeia, existem esquemas semelhantes,
quanto ao IVA (isencdes e/ou reducdes), em 20 dos 27 Estados-
membros (as excepcdes sdo a Bulgdria, a Esténia, a Roménia, a
Eslovaquia e o Reino Unido, ndo existindo informacdo disponivel para
a Republica Checa e para Chipre). J& quanto ao IRS, os beneficios
fiscais sGo menos frequentes, encontrando-se Portugal entre os paises
com deducdes mais generoscs.

O total de despesas dos municipios em actividades culturais e de
desporto tem vindo a aumentar de forma consistente desde 1990,
registando-se no entanto uma tendéncia de abrandamento da taxa
de crescimento, consonante, por um lado, com a gradual cobertura
da populacdo pela oferta cultural, nomeadamente ao nivel dos
equipamentos publicos e, por outro, com a pressdo sobre o
orcamento publicos no sentido da diminuicdo dos défices e do
endividamento. O fotal de despesas municipais em cultura e
desporto atingiu o méximo em 2005 — 214 milhdes de euros; em 2006
regista pela primeira vez desde o inicio da década de 90 uma
quebra em valor absoluto, passando o total de despesas para cerca
de 803 milhdes de euros.

Ainda assim, o peso das despesas em culfura no total das despesas
municipais e o valor das despesas per capita regista igualmente uma
tendéncia crescente, o que vem confirmar o posicionamento cada
vez mais central da cultura nas estratégias de desenvolvimento
regionais e locais.
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Ao longo da década de 90 o total de despesas em actividades
culturais - despesas em patrimoénio, publicacdes, musica, artes
cénicas, actividades socioculturais e recintos culturais — ultrapassou
ligeiramente o total das despesas em jogos e desportos, sendo que
cerca de 11% das despesas foram canalizadas para actividades
relacionadas com patriménio, 10% para publicacdes, 9% para
actividades sécio-culturais e 8% para recintos culturais.

Grdfico 26
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Nos Ultimos é anos, ndo obstante o pico de despesas em jogos e
desportos nos anos 2002 e 2003, o balanco global favorece de novo
as actividades culturais, verificando-se uma tendéncia de reforco das
despesas em recintos culturais, que neste periodo representam cerca
de 11% do total das despesas em cultura e desporto dos municipios.

As despesas correntes representam cerca de 51% do total de
despesas municipais em actividades culturais e desportivas na
década de 90, tendo-se mantido esta proporgcdo nos Ultimos 6 anos.

Grdfico 27
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Grdfico 28 As

despesas da administracdo central em servicos culturais,
DESPESAS MUNICIPAIS EM CULTURA E DESPORTO POR REGIAO recreativos e religiosos ascenderam em 2006 a 662 milhdes de euros,

Despesa em mais 4% do que no Ultimo ano. O peso das despesas correntes no
actividades Despesa em cultura
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culturais e de e desporto no fotal
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assumem nos orcamentos municipais.
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3.2. O PESO DO SECTOR CULTURAL E CRIATIVO NA ECONOMIA
PORTUGUESA

A avaliacdo da dimensdo econdmica do Sector Cultural e Criativo,
bem como do seu confributo para os processos de criacdo de riqueza
e de emprego, por um lado, e para a balangca externa da economia
portuguesa, por outro lado, pode, agora, ser desenvolvida e
apresentada, uma vez definidos com rigor os contornos da sua
configuracdo (cf. Capitulo 1) e "mapeadas” as actividades culturais e
criativas, no quadro da taxonomia estatfistica fornecida pela
Classificagcdo das Actividades Econdmicas, através de metodologias
operacionais que permitem estabelecer as correspondéncias e
afectacdes parciais entre essa classificacdo e os diversos sectores de

actividade culturais e criativos (cf. Capitulo 2).

Em primeiro lugar, importa precisar que a definicdo de emprego
cultural e criativo adoptada no presente estudo inclui, por um lado,
tfodos os que desenvolvem a sua actividade, como empregadores,
assalariados ou frabalhadores independentes, em estabelecimentos
de actividades econdmicas pertencentes seja ds actividades culturais
nucleares, seja as indUstrias culturais, seja, mesmo, as actividades
criativas quando organizadas autonomamente, e, por outro, todos os
qgue exercem profissdes culturais ou criativas como assalariados, nos
restantes sectores da economia, que serd mais ou menos significativa
em funcdo do grau de penefracdo das componentes profissionais
criativas nessas mesmas actividades (cf. Quadro 5).

Al

Augusln Mateus & Associados

Saciedagde de Consullores, Lia

76

Quadro 6
O ESQUEMA DE “SOMA” PARA O EMPREGO CULTURAL E CRIATIVO

PROFISSOES

ACTIVIDADES Culturais e Criativas
evinsecimroere | 1 [

N T
Actividades Criativas (auténomas)
Outras Actividades Econémicas

A identificacdo operacional das “profissdes culturais e criativas”,

fundamental para avaliar as componentes culturais e criativas nas
actividades econdmicas ndo classificdveis nem no nucleo-duro do
sector cultural, nem nas indUstrias culturais, pode ser feita recorrendo
0o sistema da Classificacdo Nacional de Profissdes, (CNP). A listagem
das profissdes culturais e criativas consideradas no presente estudo (cf.
Quadro 6) foi elaborada com um dupla preocupacdo de rigor e

comparabilidade internacional.

Em segundo lugar, importa franspor a mesma abordagem para o
tratamento do processo de criacdo de riqueza, medida afravés do
valor acrescentado bruto (VAB), isto €, enquanto o VAB gerado nos
ramos de actividade integrados, seja nas actividades culturais
nucleares, seja nas indUstrias culturais, € completamente afectado ao
Sector Cultural e Criativo, o VAB das actividades criativas é
aproximado pelo peso das profissdes culturais e criativas no emprego

total nos restantes sectores.
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Quadro 7
AS PROFISSOES CULTURAIS E CRIATIVAS

214105 Arquitectos
2431 Arquivistas e Conservadores de Museus
2432 Bibliotecdrios € Documentalistas
2451 Escritores, Jornalistas e Similares
2452 Escultores, Pintores e Outros Artistas Similares
2453 Compositores, MUsicos € Cantores
2454 Coredégrafos e Bailarinos
2455 Actores, Encenadores e Realizadores

312105 Programadores de Informdtica e Trabalhadores Similares

312190 Outros Programadores de Informdtica e Trabalhadores Similares
3131 Fotégrafos e Operadores de Aparelhos de Registo de Imagem e de Som
3132 Operadores de Equipamento de Emissdes de Radio, TV e Telecomunicacdes
3471 Decoradores e Desenhadores Modelistas de Produtos Industriais € Comerciais
3472 Locutores e Apresentadores de Radio, de Televisdo e de Espectdculos
3473 MUsicos, Cantores e Bailarinos de Espectdculos de Variedades e Artistas Similares
3474 Artistas de Circo

As Contas Nacionais constituem, indiscutivelmente, a fonte estatistica

adequada para a andlise sectorial da producdo e criacdo de riqueza,

comportando valores de emprego coerentes,

ainda que os dados

disponiveis ndo oferecem o grau de desagregacdo necessdrio para
. . 32
0s objectivos do presente estudo™.

32

A informacdo disponivel nas Contas Nacionais encontra-se desagregada ao nivel da CAE
a dois digitos, enquanto o mapeamento do Sector Cultural e Criativo (SCC) foi redlizado co
nivel da CAE até 5 digitos. Obtiveram-se, por isso, estimativas consistentes para o VAB e
para o Emprego a um nivel mais desagregado: partindo dos dados das Contas Nacionais a
dois digitos, utilizando a informacdo relafiva ao nUumero de frabalhadores e ds
remuneragoes, fornecida pelos Quadros de Pessoal do MISS, como aproximagdo,
respectivamente, aos valores do Emprego e ao VAB das Contas Nacionais.
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Como ja foi referido, ndo existe uma taxonomia prépria para a classificagcdo de actividades
culturais e criativas, pelo que se tforna necessdrio utilizar o respectivo mapeamento na
Classificacdo das Actividades Econdmicas, originando situacdes que exigem, como vimos,
cdlculos e estimativas adicionais: a) CAE's que ndo comespondem inteiramente a
actividades culturais ou criativas e, portanto, ndo podem ser tfotalmente incluidas, devendo
apenas ser consideradas parcialmente; b) CAE’'s que podem pertencer a diferentes fases
da cadeia de valor (repeticdo horizontal); ¢) CAE's que figuram simultaneamente em
diferentes subsectores do sector cultural e criatfivo (repeticdo vertical).

Os problemas identificados podem verificar-se isoladamente ou, no caso limite, todos em
conjunto, isto €, uma determinada CAE pode pertencer apenas parciaimente ao SCC e,
simultaneamente, a diferentes subsectores deste, bem como a diferentes fases da cadeia
de valor. A resolucdo destas dificuldades metodoldgicas foi efectuada com um vasto
conjunto de cdiculos auxiliares que sdo explicitados de seguida.

Um grupo restrito de CAE's (2233, 5186, 52481, 32200), apesar de conceptualmente
poderem ser inseridas, apresentam, em termos reais e concretos, reduzido, ou mesmo nulo,
contributo para o sector, tendo-se optado pela sua ndo inclusdo no cdlculo do VAB e do
emprego do SCC.

Os restantes casos, em que as CAE's devem ser consideradas apenas parcialmente,
conduziram ao cdlculo de ponderadores para afectar a proporcdo corespondente ao
contributo efectivo de cada uma para o SCC. Os casos em que determinadas CAE'S
pertencem simultaneamente a vdrios subsectores, levou a calcular, num segundo passo,
ponderadores que permitissem repartir o confributo de cada CAE para cada subsector, o
que implicou uma vasta pesquisa de fontes de informacdo e se descreve de seguida.

A ponderacdo das CAE's 5250, 74871, 7140 foi readlizada com recurso aos Quadros de
Pessoal do MTSS, por forma a estimar o peso dos estabelecimentos que podem ser incluidos
no SCC.

As CAE's de comércio a retalho 51430, 52451 e 521 obrigaram a calcular ponderadores
com vista a captar apenas a proporcdo relativa ao comércio de bens culturais, o que foi
feito com recurso ¢ informacado estatistica fornecida pelo Inquérito as Unidades Comerciais
de Dimensdo Relevante do INE (2006).

As Telecomunicacodes foram tratadas considerando que o seu contributo para o SCC pode
ser dado sob trés grandes formas: a) os servicos de televisdo por cabo foram incluidos na
globalidade; b) os servicos de comunicacdes méveis foram ponderados em funcdo do
contributo do tréfego de conteddos culturais ou criativos (muUsica, jogos e televisco movel),
utilizando a base de dados do NetfsizeGuide 2008; c)os servigos de internet foram
ponderados com base no grau de utilizacdo da internet para fins culturais, tfendo como
base o inquérito “A Sociedade em Rede em Portugal” levado a cabo pelo Centro de
Investigagdo e Estudos de Sociologia (CIES/ISCTE).
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A andlise foi conduzida a partir das fontes estatisticas disponiveis,
atendendo a que ela assume, muito mais, uma dimensdo estrutural,
do que uma dimensdo conjuntural. Os cdlculos foram, neste quadro,
efectuados para o ano de 2000 (considerando que, para além de
surgir como “situacdo de partida” do ciclo de programacdo estrutural
europeia 2000-2006, também corresponde a andlises de referéncia do
sector cultural no plano internacional), e para os dois anos mais
recentes 2005 e 2006.

As CAE's 30020 e 5184 relativas, respectivamente, & fabricacdo e comércio de
equipamentos informdticos, foram ponderadas de forma a captar apenas a parte destas
actividades que se refere ao mercado residencial e ajustados a sua utilizagdo para fins
culturais. A ponderacdo foi feita com base nos dados do IDC - Portugal e no ponderador
da utilizagdo dainternet para fins culturais j& explicitado.

Os ponderadores para o Turismo Cultural (CAEs 551 e 633) foram construidos com base nos
valores publicados na Conta Satélite do Turismo.

A componente criativa das restantes CAE's, incluida nas Actividades Criatfivas, foi
determinada em funcdo do grau de penetracdo das profissdes culturais e criativas, medido
pela proporcdo de profissdes culturais ou criativas no total do emprego desses sectores,
com base em dados dos Quadros de Pessoal do MTSS.

O problema da repeticdo vertical, relacionado com as CAE's de fabricacdo, distribuicdo e
comércio de bens culturais e de equipamentos, levou a construir dois novos subsectores,
um relativo ao comércio de bens culturais e outro relativo aos bens de equipamento, o que
permitiu resolver a maior parte dessas situacoes

No que respeita aos casos em que se verificava a repeticdo ao longo da cadeia de valor
subsistiu apenas um problema, a CAE 51430, que deveria ser afectada simultaneamente ao
sector dos bens culturais e ao dos bens de equipamento, o que foi resolvido através de um
indicador calculado com base nos dados das estatisticas das UCDR

Finalmente, foi ftomada anda a opcdo de ndo apresentar isoladamente o sector do
Software Educativo e de Lazer pois ndo existem neste momento dados que permitam
estimar de forma robusta o valor desse sector (embora se tenham mapeado, em termos
conceptuais, as respectivas CAE's dada a sua relevancia crescente). O confributo do
Software Educativo e de Lazer para o SCC em Portugal encontra-se, no entanto, captado
neste estudo, por via do sector da Edicdo no caso do Software Educativo, e por via do
sector do Software, no caso do Software de Lazer.
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A. O CONTRIBUTO EM TERMOS DE VALOR ACRESCENTADO

A grande conclusdo que se pode retirar dos resulfados obtidos com a
aplicacdo da metodologia desenvolvida (cf. Quadro 7) é simples,
clara e relevante: o Sector Cultural e Criativo originou, no ano de 2006,
um valor acrescentado bruto (VAB) de 3.690,679 milhares de euros, isto
é, foi responsavel por 2,8% de toda a riqueza criada nesse ano em
Portugal, 0 que ndo pode deixar de se considerar significativo e
relevante, justificando plenamente a necessidade da construcdo de
um novo olhar mais objectivo e actualizado sobre o papel da cultura e
da criatividade na economia portuguesa.

A identificacdo da dimensdo de cada um dos grandes sectores-
ancora e dos subsectores (cf. Quadro 7 e Figura 5) permite, pelo seu
lado, refirar uma segunda conclusdo igualmente relevante: as
“IndUstrias Culturais” constituem o principal dominio de actividades do
Sector Cultural e Criativo, representando um pouco menos de 80%,
“Actividades Culturais

enquanto as “Actividades Criativas” e

Nucleares” assumem uma posicdo secunddria, representando,
respectivamente, cerca de 14% e 8%. O nucleo-duro das indUstrias
culturais — os subsectores da edicdo e da radio e televisdo — &, pelo seu
lado e por si 56, responsdével por um pouco mais de metade do valor
acrescentado produzido em todo o Sector Cultural e Criativo, o que
reforca esta imagem de uma certa polarizacdo e desequilibrio no

peso relativo dos diferentes segmentos que o integram e estruturam.
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A leitura global destes resultados permite, ainda, concluir que os
processos, seja de interpenefragcdo entre a cultura e a economia, seja
de peneftracdo da criatividade nas actividades econdmicas
convencionais, j& adquiriram alguma expressdo No caso portugués e,
sobretudo, que podem e devem ser potenciados e incentivados,
nomeadamente o segundo, pela sua importénecia crucial na
renovacdo do modelo competitivo do tecido empresarial das
actividades de bens e servicos transacciondveis, que estd sujeito a
uma cada vez mais forte concormréncia internacional.
Figura 5
AS GRANDES COMPONENTES DO SECTOR CULTURAL E CRIATIVO
Contributo para a Criagdo de Riqueza (VAB)

Comércio e
Distribuig@o IndUstrias
389 culturais

Consumidores (ndcleo-duro)

1924

Cidaddos Bens de

Equipamento
376

“IndUstrias
Culturais”

“Actividades
Culturais
Nucleares”

Actividades
Culturais
Nucleares

“Actividades
Criativas”

Componentes
Criativas em outras
actividades: 429

277

Profissionais

Software: 25
Publicidade: 18
Design: 7
Arquitectura: 25

(valores em milhdes de euros)
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A leitura global destes mesmos resultados permite, igualmente, concluir
gue o nicleo-duro do sector cultural em sentido mais restrito (artes e
patrimdnio) apresenta, ainda, uma dimensdo demasiado estreita,
alcancando, em 2006, uma criagcdo de valor acrescentado bruto de
apenas 277 milndes de euros, isto €, cerca de 0,2% do total nacional.

O dalargamento da base do Sector Cultural e Criativo parece, assim,
constituir um objectivo pertinente no caso portugués que pode e deve
ser prosseguido numa dupla ldégica quantitativa (expansdo e
diversificacdo) e qualitativa (acesso mais equitativo social e termitorial)
de oferta de bens e servicos culturais suportados por financiamentos
publicos, correspondendo & satisfacdo de procuras socicis e
civilizacionais dos cidaddos, mas sem deixar de explorar e valorizar as
sinergias resultantes da sua articulacdo com o desenvolvimento
competitivo das indUstrias culturais e das outras “indUstrias” que
recorrem crescentemente a componentes criativas para corresponder
dos consumidores

a satisfacdo das  procuras

funcionamento dos mercados.

expressas  no

A andlise focalizada na composicdo sectorial do Sector Cultural e
Criativo, ao nivel do contributo e peso relativo dos subsectores
considerados, permite proceder a uma leitura mais fina e
desagregada que evidencia um conjunto de caracteristicas

adicionais, onde se salientam, nomeadamente, os seguintes aspectos:
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» O contributo do dominio das indUstrias culturais € polarizado
pela Edicdo que surge como o sector mais relevante (34%),
seguindo-se a Rddio e Televisdo (13%), as actividades de
distribuicdo e comércio dos bens e servicos culturais e as
actividades de fabricacdo, distribuicGo e comércio de
eqguipamentos estritamente necessérios ao consumo dos
bens culturais (10,5% e 10,2%, respectivamente), o Turismo
Cultural (6,0%) e o Cinema e Video (4,5%), com a Musica
assumir um peso muito limitado (0,2%);

» O contributo do dominio das actividades criativas é
sobretudo resultante da penetracdo da criatividade nas
restantes actividades econdmicas, que se traduz num VAB de
cerca de 430 milhdes de euros (11,6% do total), na media em
qgue o contributo da s actividades criativas autébnomas se
revela ainda relativamente escasso, liderado pela

Arquitectura e Servicos de Software (0,7% para cada um

destes subsectores);

» As Artes performativas (3,9%)e as Artes Visuais e Criacdo
Literdria (2,7%) constituem os sectores mais relevantes no
dominio das actividades culturais nucleares.

O dinamismo de criacdo de riqueza (VAB) do Sector Cultural e Criativo
acompanhou, ao longo periodo que decorreu entre 2000 e 2006, o
dinamismo de criacdo de riqueza da economia nacional, traduzido
num crescimento cumulativo de 18,6%, isto €, numa taxa média de
crescimento anual de 2,9%.
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A andlise da evolucdo intersectorial nesse periodo, recorrendo a taxa
média de crescimento anual, realgca o crescimento sustentado das
Actividades Culturais Nucleares, de 10,9% ao ano, que se fica a dever,
sobretudo, ao crescimento particularmente forte evidenciado pelas
Artes Performativas (13%), o mais elevado entre todos os sectores, mas,
também, ao crescimento muito significativo das Artes Visuais e
(de 9.1% e 8.,6%,
respectivamente). O ritmo de crescimento destas actividades, muito

Criacdo Lliterdria e do Patriménio Cultural

acima da taxa de média de crescimento do conjunto do sector (2,9%)
resultou num aumento muito significativo do seu peso relativo no valor
acrescentado pelo Sector Cultural e Criativo, que passou de 4,8%, em
2000, para 7,5%, em 2006.

As Industrias Culturais conheceram no seu conjunto, entre 2000 e 2006,
uma taxa média de crescimento anual de 14,7%, portanto, abaixo da
referéncia global do Sector Cultural e Criativo, escondendo, no
entanto, realidades muito dispares para os diferentes subsectores que
se incluem neste dominio.

Com efeito, num plano de dinGmica positiva, destacam-se os
subsectores do Cinema e Video e do Turismo Cultural que
conheceram evolucdes mais positivas (taxas de crescimento médias
anuais de 6,3% e 4,1%, respectivamente), enquanto, em oposicdo,
com desempenhos menos positivos se destacam os subsectores da
Musica (taxa de crescimento média anual negativa de 2,0%), seguida
da Rddio e Televisdo e a Edigdo (com taxas de crescimento de

apenas 0,9% e 1,8%, respectivamente).
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Quadro 8:
DIMENSAO E CONTRIBUTO DO SECTOR CULTURAL E CRIATIVO PARA A CRIACAO DE RIQUEZA

Taxa
Valor Acrescentado Bruto (VAB) Crescimento média

~———— Acumulado crescimento
‘ 2005 anual

%o ‘ Euros % 2000/2006 2000/2006

Dominio Sector

N Artes Performativas 69.179.646 | 22%| 138.185967 | 3.8%| 143.757.183 | 3.9% 107.8% 13,0%

(@) Culturais Artes visuais e criacdo literdria 60.260.845 1.9% 99.800.670 | 2.8% 101.365.606 2.7% 68,2% 9.1%
> GEETED Patriménio Histérico e Cultural 19.741.261 | 0,6% 31.700.414 | 09% 32.372.417 | 0.9% 64,0% 8,6%
|<__t Actividades Culturais Nucleares (Total) 149.181.752 | 4,8% 269.687.052 | 7,5% 277.495.207 | 7.5% 86,0% 10,9%
5 Cinema e video 114.197.227 | 37%| 160.930.515 | 4,5% | 164.747.885 | 4,5% 44,3% 6.3%
w Edicdo 1.134.385.700 | 36,5% | 1.213.460.978 | 33,7% | 1.263.546.144 | 34,2% 11,4% 1,8%
< Musica 8.238.870 | 0,3% 7.003.560 | 0,2% 7.299.921 | 0.2% -11,4% 2,0%
— '23:;:2?: Radio e Televisdo 462.144.539 | 149% | 476910.165 | 133% | 488.177.453 | 13,2% 5.6% 0.9%
g Bens de equipamento* 317.343.331 | 10,2% 380.972.709 | 10,6% 375.658.624 | 10,2% 18,4% 2,9%
O Distribuic&o/Comércio* 326.628.603 | 10,5% | 382.951.788 | 10,7% | 387.855.586 | 10,5% 18,7% 2.9%
S Turismo Cultural* 173.380.774 | 56% | 209.272.463 | 58%| 220.873.371 | 6,0% 27,4% 41%
5 IndUstrias Culturais (Total) | 2.536.319.044 | 81,5% | 2.831.502.179 |78,7% | 2.908.158.984 | 78,8% 14,7% 2,3%
o Arquitectura 14.290.931 | 0,5% 25.002.608 | 0,7% 25.440.449 | 0,7% 78,0% 10,1%
Design 4803.925 | 0.2% 7.344.508 | 0.2% 7.473.124 | 0.2% 55,6% 7.6%

Actividades Publicidade 14.040.639 | 0,5% 17.790.594 | 0.5% 18.102.140 | 0,5% 28.9% 4,3%

Criativas Servicos de software 19.108.049 | 0.6%| 22529601 | 0.6%| 24652049 | 07% 29.0% 43%
g:q’“g‘jfrgfg‘f;v%fgégs 373.439.653 | 12.0% | 421.787.226 | 11,7%|  429.356.640 | 11,6% 15.0% 2,4%

Actividades Criativas (Total) 425.683.197 |13,7% | 494.454.538 |13,8% | 505.024.404 | 13,7% 18,6% 2,9%

18,6% 2,9%

SECTOR CULTURAL E CRIATIVO (Total) 3.111.183.994 100% | 3.595.643.769 | 100% 3.690.678.594 100%
% no VAB Nacional ‘ 2,9% ‘ 2,8% 2,8% ‘

* Actividades fransversais de suporte ao Sector, autonomizadas p/ efeitos de cdlculo
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O fraco crescimento do subsector da Edicdo, tendo em conta o seu
forte peso relatfivo, determina, alids, em grande medida, a frajectdria
menos positiva das IndUstrias Culturais.

As actividades criativas registaram, no seu conjunto, um ritmo de
crescimento do valor acrescentado ligeiramente inferior ao registado
pelo conjunto do Sector Criativo e Cultural (faxa média anual de
2,6%).

Uma razodvel desigualdade de ritmos de crescimento nos diferentes
subsectores também se encontra neste dominio traduzida num
desempenho mais dindmico de subsectores como a Arquitectura e o
Design (com taxas de crescimento de 10,1% e 7,6%, respectivamente),
contrabalancado pelo desempenho menos dinGmico das
componentes criativas nas restantes actividades econdmicas, cujo
crescimento do valor acrescentado (taxa média anual de 2,4%) ficou
aguém do registado quer pelo Sector Cultural e Criativo, quer pela

prépria economia nacional.

O dinamismo de crescimento do Sector Cultural e Criativo, no periodo
2000-2006, comporta, como vimos, um elemento de redefinicao e
reequilibrio da sua estrutura interna, na medida em que os subsectores
com maior peso relativo (Edicdo, Radio e TelevisGo e Componentes
Criativas nas restantes industrias) registaram ritmos de crescimento
relativamente fracos, em confraste com os ritmos de crescimento
relativamente elevados em subsectores de menor peso relativo (Artes,
Patrimdnio, Arquitectura e Design).
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B. O CONTRIBUTO EM TERMOS DE EMPREGO

O Sector Cultural e Criativo era responsdvel, em 2006, por cerca de
127 mil empregos, representando, desse modo, cerca de 2,6% do
emprego nacional total.

O emprego no Sector Cultural e Criativo criou, no periodo 2000-2006,
cerca de 6500 empregos, registando um crescimento cumulativo de
4,5%, que traduz uma evolucdo particularmente positiva num contexto
marcado por um crescimento cumulativo do emprego de apenas
0.4%, & escala nacional.

As IndUstrias Culturais surgem, em sintonia com os resultados da andlise
do processo de criacdo de riqueza, como O mais importante
empregador do Sector Cultural e Criativo, concentrando 79,2% dos
postos de trabalho, enquanto os dominios das Actividades Culturais
Nucleares e das Actividades Criativas representavam 10,5% e 10,2% do
emprego total do sector, respectivamente.

A distribuicdo subsectorial do emprego no Sector Cultural e Criafivo,
em 2006,
representfando 31,7 % do emprego, seguindo-se as actividades

indica a Edicdo como o sector mais significativo,
relacionadas com os Bens de Equipamento e a Distribuicdo e
Comércio, com um peso de, respectivamente, de 16,3% e 13,3% do
total. O nUmero de trabalhadores que desempenham profissdes
culturais ou criativas em sectores ndo culturais ou criativos ascende a
9.482, correspondendo a 7,5% do total do emprego do Sector Cultural
e Criafivo.
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Quadro 9
DIMENSAO E CONTRIBUTO DO SECTOR CULTURAL E CRIATIVO PARA O EMPREGO NACIONAL

Dominio

Sector

Volume de Emprego

2005

%%

Crescimento
Acumulado

2000/2006

Taxa
média
crescimento
anual

2000/2006

* Actividades transversais de suporte ao Sector, autonomizadas p/ efeitos de cdlculo
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SECTOR CULTURAL E CRIATIVO (Total)

% no Emprego Nacional

121.600 100%

2,5%

83

124.977
2,5%

100%

127.079
2,6%

100%

Actividades Artes Performativas 3.849 | 3.2% 5985| 4,8% 6.002| 4,7% 55,9% 7.7%

Culturais Artes visuais e criacdo literdria 4188 | 3,4% 6.026 | 4.8% 6.160 | 4.8% 471% 6,6%

o NSRS Patiiménio Histérico e Cultural 993| 08% 1192] 1,0% 1227 1.0% 23,6% 3,6%
Z Actividades Culturais Nucleares (Total) 9.030 7.4% 13.203 10,6% 13.389 10,5% 48,3% 6,8%
'3: Cinema e video 5.662| 47% 5820 | 4,7% 6.020| 4,7% 6,3% 1,0%
5 Edicdo 43.172 | 35,5% 39.410| 31,5% 39.793 | 31,3% -7.8% -1,3%
1 MUsica 274 | 0.2% 217 0.2% 219 02% -20,0% 3.7%
3 'gﬁﬁfm: Radio e Televisdo 10.006| 8.2% 9.585| 7.7% 9914| 7.8% 09% 02%
g Bens de equipamento* 18.308 | 15,1% 19.790 | 15,8% 20.071 | 15,8% 9.6% 1.5%
L Distribuic&o/Comércio* 16,049 | 13,2% 16.363 | 13,1% 16717 | 13.2% 4,2% 0.7%
8 Turismo Cultural* 6.824| 5,6% 7.708| 6.2% 7.934| 6,2% 16,3% 2,5%
S IndUstrias Culturais (Total) 100.295 | 82,5% 98.893 | 79,1% 100.667 | 79,2% 0,4% 01%
5 Arquitectura 542 | 0,4% 728 | 0,6% 742| 0.6% 36,7% 5,4%
w Design 167 01% 238| 0.2% 242| 02% 44,8% 6,4%
Actividades Publicidade 331| 03% 380 | 0,3% 387 | 03% 171% 2,7%

Criafivas Servicos de software 1981 1.6% 2006| 1,6% 2169| 1.7% 9,5% 1,5%

COPIEIneD Celves 9253| 7.6% 9.528| 7.6% 9.482| 7.5% 2,5% 0,4%

IndUstrias Criativas (Total) 12.275 | 10,1% 12.881 | 10,3% 13.023 | 10,2% 6,1% 1,0%

4,5%

0.7%
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No dominio das Actividades Culturais Nucleares, as Artes visuais e
Criacdo Literdria e Artes Performativas constituem os sectores mais
empregadores, com um peso de 4,8% e 4,7% no conjunto do Sector
Cultural e Criativo.

O periodo em andlise (2000-2006) evidencia um crescimento muito
significafivo do emprego no dominio das Actividades Culturais
Nucleares, dinamizado pelo crescimento dos diferentes sulbbsectores
nele incluidos, que apresentam as mais elevadas taxas médias de
crescimento anual do emprego, com particular relevancia para Artes
performativas (7,7%) e Arte visuais e Criacdo Liter¢ria (6,6%). O
emprego nas Actividades Culturais Nucleares, que correspondia, em
2000, a apenas 7,4% do total do emprego do sector em 2000, j&
representava, em 2006, 10,5%, ultrapassando o peso relafivo das
Actividades Criativas, em termos de emprego, no total do Sector
Cultural e Criafivo.

O crescimento cumulativo do emprego, no periodo 2000-2006, no
dominio das Actividades Criativas alcancou um valor de 6,1%,
globalmente superior ao registado pelo conjunto do Sector Cultural e
Criativo (4,5%), embora de forma bastante desigual nos seus diferentes
subsectores, devendo destacar-se o crescimento particularmente forte
dos sectores do Design e da Arquitectura (taxa média anual de 6,4% e
5.4%, respectivamente) e, em oposicdo, o crescimento mais lento do
emprego cultural e criativo nos restantes sectores da economia (taxa
média anual de 0,4%).
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O dominio das Industrias Culturais apresentou, pelo seu lado, uma
evolucdo mais timida do emprego, que conheceu, entre 2000 e 2006,
0,4%, tendo,
consequentemente, perdido peso no conjunto do Sector Cultural e
Criativo, passando de 82,5% para 79,2%.

um crescimento  cumulativo de  apenas

A evolucdo menos positiva do emprego neste dominio explica-se em
grande medida pelas dificuldades especificas conhecidas pelo
subsector dos “media”, que, no seu conjunto, terd perdido cerca de
3500 postos de trabalho, evidenciado pelas taxas médias de
crescimento negativas registadas pelos subsectores da Edicdo (-1,3%),
da Musica (-3,7%) e da Rddio e Televisdo (-0,2%). Os restantes
subsectores das industrias culturais registaram, ao contrdrio, taxas
médias anuais de crescimento do emprego positivas, nomeadamente
nas actividades ligadas & producdo, distribuicGo e comércio de
Equipamentos (1,5%), no Cinema e Video (1,0%) e, sobretudo, no
Turismo Cultural (2,5%).

A caracteristica de redefinicdo e reequilibrio interno do Sector Cultural
e Criativo presente na sua evolucdo, no periodo 2000-2006, apresenta-
se, ainda mais forte em termos de dindmica de emprego do que em
tfermos de dindmica de valor acrescentado produzido reflectindo,
nomeadamente, a perda de dinamismo da economia portuguesa
que, nesse mesmo periodo, registou um crescimento econdmico
“anémico"” que ndo lhe permitiu manter o processo de convergéncia
no seio da Unido Europeia.
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O cardcter desigual das dindmicas de crescimento dos diferentes
subsectores do Sector Cultural e Criativo (cf. Grdfico 40) merecem
uma leitura cuidada, na medida em que reflectem processos
complexos, uns mais universais e globais, outros mais especificos e
nacionais, que importa valorar adequadamente, nomeadamente no
quadro da formulacdo das politicas publicas.

Grdafico 30

AS DINAMICAS DESIGUAIS DE CRESCIMENTO
NO SECTOR CULTURAL E CRIATIVO NO CICLO 2000-2006
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Fonte: Contas Nacionais, Quadros 10 e 11
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A evolucdo verificada sinaliza vdérios aspectos positivos, como o
desempenho din@mico das artes, da arquitectura e do design e do
bindmio formado pelo patrimdnio histérico e cultural e pelo turismo
cultural, e vdrios aspectos menos positivos ou negativos, como o
desempenho recessivo da edicdo musical convencional e dos
"media” ou o desempenho limitado da penetracdo das actividades
criativas  nas restantes actividades econdmicas, obrigando a
equacionar o desenvolvimento de novos catalizadores e incentivos
para a produgdo de sinergias entre o nicleo-duro do sector cultural,

as indUstrias culturais e as actividades criativas.

C. A DIMENSAO SECTORIAL RELATIVA DAS ACTIVIDADES DE
CULTURA E CRIATIVIDADE NA ECONOMIA NACIONAL

Os valores encontrados para medir a dimensdo assumida pelo Sector

Criativo e Cultural na economia nacional sdo suficientemente
expressivos e detalhados para poderem ser objecto, como vimos, de

uma leitura auténoma.

A sua dimensdo no plano nacional resulta, no entanto, muito mais
Quadro 11)
comparativa do confributo do Sector Cultural e Criativo para o VAB e

claro quando procedemos (cf. a uma andlise
Emprego, calculado através da metodologia desenvolvida neste
estudo, com o confributo de outros sectores da economia nacional
convencionalmente considerados como mais relevantes e/ou
motivadores de gjudas de Estado, sejom elas mais pontuais ou mais

permanentes.
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Quadro 10
CONTRIBUTO PARA O VAB E EMPREGO NACIONAL (2006)

VAB % Emprego %
(milhdes de euros) ° (milhares) °

IndUstrias Téxteis e Vestudrio 2561,7 1,9% 211,0 4,3%
Sector automovel 5098,6 3.9% 159.,2 3.2%
Construcdo 8789,1 6,7% 518,5 10,6%
Actividades imobilidrias 10083,1 7,6% 19.0 0,4%
IndUstrias Alimentacdo e Bebidas 2928,4 2.2% 116,6 2,4%
Sector Cultural e Criativo 3690,7 2,8% 1271 2,6%
Hotelaria e restauracdo 5958,9 4,5% 302.8 6.2%
Educagdo 9375.9 71% 305.2 6.2%

Fonte: Contas Nacionais, Quadros 10 e 11

O posicionamento do Sector Cultural e Criativo no conjunto dos
sectores considerados permite concluir que ele compara bem com
sectores industricis importantes como o Téxtl e Vestudrio, a
Alimentacdo e Bebidas e o Automdvel, sé sendo ultrapassado por este
Ultimo em matéria de criacdo de riqueza, e ndo fica decisivamente
aquém de sectores como a Hotelaria e Restauracdo e a Construcdo,
e 60% da

respectivamente, nesses dois sectores.

representando cerca de 40% riqueza geradaq,

A relevancia do Sector Cultural e Criativo € menos expressiva em
termos de volume emprego indiciondo um nivel de produtividade
superior d média nacional embora em linha com o maior nivel de
qualificacdo e educacdo do emprego gerado.
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3.3. CARACTERISTICAS DO TECIDO ECONOMICO DO SECTOR
CULTURAL E CRIATIVO

A caracterizacdo do tecido econdmico do Sector Cultural e Criativo,
que pode ser desenvolvida, no essencial, com base na informacdo
relativa aos estabelecimentos abrangidos pelo mapeamento de
actividades que foi utilizado para determinar o respectivo contributo
para a criacdo de riqueza na economia nacional, permite evidenciar
aspectos relevantes, quer sobre as as empresas e organizagdes que o
integram, quer sobre os empregos que nelas séo gerados.

Grdfico 31
ESTABELECIMENTOS POR ESCALAO DE DIMENSAO

Total Economia

Total SCC

IndUstrias
Culturais

Actividade
Nucleares

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M 0-9 trabalhadores 10-49 trabalhadores

W 50-249 trabalhadores W + 250 trabalhadores

Fonte: Cdlculos AM&A, Quadros Pessoal, MTSS.
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O Sector Cultural e Criativo acompanha a ftendéncia geral de
atomizacdo do tecido empresarial portugués, sendo que cerca de
87% do total de estabelecimentos considerados tém menos de 10
frabalhadores, valor que se alarga para 93% nas actividades culturais
nucleares evidenciando, desse modo, um clarissimo predominio das
micro e muito pequenas empresas/organizacdes neste dominio
subsectorial.

Grdfico 32
A PRESENCA DE CAPITAL ESTRANGEIRO

% estabelecimentos % emprego
3% — 14%

=
39 | + 12%

=
=

-+ 10%
2% ~
-+ 8%
2% +
-+ 6%

1% -
- 4%

% -
1% 1 o0

-
0% 0%

Actividades Industrias Total SCC Total
Nucleares Culturais Economia

% estabelecimentos de empresas com capital estrangeiro > 25%

B % emprego em estabelecimentos de empresas com capital estrangeiro >25%

Fonte: Cdlculos AM&A, Quadros Pessoal, MTSS.
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A andlise da presenca de capital estrangeiro no tecido empresarial do
Sector Cultural e Criativo revela que, sendo quase inexpressiva no
segmento das actividades culturais nuclerares, com valores inferiores a
1%, assume uma expressd@o com algum significado no segmento das
indUstrias culturais, (2,8% dos estabelecimentos e 12,6% do emprego),
em especial no indicador da proporcdo de emprego gerado pelos
estabelecimentos com mais de 25% de capital estrangeiro, onde
ultrapassa o padrdo nacional devido, em boa parte, ao confributo
dos media e, sobretudo, do sector dos bens de equipamento.

A. AS CARACTERISTICAS DO EMPREGO

A andlise dos contornos dos recursos humanos nomeadamente no
que respeita ao seu perfil etdrio e habilitacional, confirma também as
conclusoes dos diversos estudos de referéncia:

» A reparticGo do emprego por género regista um nivel de
feminizacdo ligeiramente superior ao padréo nacional,
impulsionado, muito em especial, pelo dominio das
actividades culturais nucleares, onde as mulheres sdo
maioritdrias, representando 55% da forca de trabalho total;

» A maior juventude do emprego face & média nacional é
visivel (38% dos trabalhadores tém entre 25 e 36 anos), em
especial nas actividades criativas, onde este grupo etdrio
absorve mais de metade do emprego, enquanto, nas
actividades culturais nucleares e nas indUstrias culturais a
juventude da forca de trabalho se afirma no cinema e video,
nos equipamentos, e nas artes visuais € musica;
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TOTAL Economia

TOTAL SCC

Actividades Criativas

IndUstrias Culturais ‘

Actividades Culturais

58% 42%

55% 45%

58% 42%

56% 44%

Grafico 33

CARACTERISTICAS DO EMPREGO
[GENERO, IDADE E HABILITACOES]

TOTAL Economia

TOTAL SCC

Actividades Criativas

Industrias Culturais

Actividades Culturais |

Lo
-

- [N
-

Industrias Culturais | 16% 31%

Actividades Criativas

Nucleares
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
Masculino H Feminino FDesconhecido/lgnorado 1525 W Desconhecido/lgnorado Nenhuma Habilitacdo
W 26-35 36-45 H 1°ciclo EB 2°ciclo EB
M 46-55 56-65 M 3 ciclo eEB Ensino secundario
m>65 B Ensino Medio/Superior

Fonte: Cdlculos AM&A, Quadros Pessoal, MTSS.

4

O emprego apresenta-se mais qualificado do que o
referencial médio da economia portuguesa, sendo que 17%
dos tfrabalhadores possuem habilitacdes de nivel elevado,
impulsionado decisivamente pelo segmento das actividades
criativas com um padrdo de qudlificacdo dos recursos
humanos radicalmente mais positivo do que o padrdo
nacional (51% com nivel elevado). Nas actividades nucleares
e indUstrias culturais os subsectores da rddio e televisdo e do
patrimonio histérico e cultural sGo os que apresentam um
maior peso relativo das habilitacdes de nivel superior (25%).
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A expressdo do peso das habilitacdes mais elevadas no

Sector Cultural e Criativo em Portugal €, no entanto, ainda
pouco expressiva confrastando com os  resultados
avancados pelo relatério The Economy of Culture in Europe
que estimam que, no conjunto da UE-25, cerca de metade
dos trabalhadores do sector tém habilitacdes de nivel
enquanto, dos

superior, conjunto

frabalhadores do Sector Cultural e Criativo com um nivel de

em Portugal, o

habilitacdes atingidas igual ou superior ao ensino secunddrio,
fica aquém dos 50%.
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A especificidade das actividades criativas neste contexto é O perfil habilitacional dos trabalhadores culturais e criativos reflecte-se,
indissocidvel da metodologia utiizada, reflectindo-se no naturalmente, na estrutura de remuneracdes impulsionando o ganho
elevado peso de um conjunto restrito de profissdes criativas médio no Sector Criativo e Cultural para um valor que supera com
altamente qualificados como arquitectos (com cerca de 25% clareza (mais de 20%) o referencial nacional, sendo este diferencial
do total do emprego gerado nas actividades criativas), positivo particularmente  significativo, como seria de esperar, no
programadores de informdtica, e desenhadores/ilustradores dominio das actividades criativas.

industriais e de publicidade, escritores e jorndlistas. o o ) ] i
O ganho médio nas actividades culturais nucleares fica aquém do
Grafico 34 padrdo nacional, ainda que se verifiguem importantes assimetrias no
p seu proprio interior. Com efeito, os frabalhadores das artes
CARACTERISTICAS DO EMPREGO P p L
[GANHO MEDIO] performativas e do patrimdnio histérico e cultural auferem um ganho
mensal ligeiramente superior & média nacional (885 e 985 euros
TOTAL Economia respectivamente), ao contrdrio dos trabalhadores das artes visuais e

criacdo literdria. No dominio das indUstrias culturais sGio os profissionais

TOTAL ScC da TV e R&dio que se destacam um saldrio médio mais elevado (1752
euros), enquanto no outro extremo estdo os profissionais do subsector
dos bens de equipamento (857 euros).

Actividades Criativas O Sector Cultural e Criativo, com 92% de trabalhadores por conta de
outrém, ndo se distingue da média da economia portuguesa no que
Indstrias Culturais respeita & situac@o perante o trabalho®, destacando-se, no entanto,

a maior proporcdo de empregadores nas actividades culturais

Actividades Culturais nucleares e, consequentemente, dos trabalhadores sem hordrio,

Hucleares ‘ ! ! | | | | indissociavel do facto de este ser também o dominio em que as micro
0 200 400 600 800 1000 1200 1400 e muito pequenas empresas assumem maior expressdo.
Ganho Médio (euros)
Fonte: Cdlculos AM&A, Quadros Pessoal, MTSS. 33 A andlise do hordrio e da situacdo perante o trabalho no SCC deve ser feita d luz das

limitacdes das fontes ufilizadas, nomeadamente o facto dos frabalhadores
independentes ndo serem cobertos pelos quadros de pessoal.
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Grafico 35

CARACTERISTICAS DO EMPREGO
[SITUACAO PERANTE O TRABALHO]

TOTAL Economia

TOTAL SCC

Actividades Criativas

Industrias Culturais

Nucleares

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Patrao/empregador Trabalhador familiar nao remunerado

B Trabalhador por conta de outrem Outro

Fonte: Cdlculos AM&A, Quadros Pessoal, MTSS.

hordrios de trabalho
prevalecentes nos estabelecimentos do Sector Cultural e Criativo,

apurada com base nos quadros de pessoal, ndo cobrindo, portanto,

A informacdo relativa & natureza dos

as situacdes relativas ds mais pequenas das micro-empresas, nem as
situacdes menos formalizadas e/ou mais pontuais e tempordrias, ndo
se afasta muito do referencial nacional, embora evidencie, para o
dominio das actividades criativas, uma maior expressdio dos casos de
frabalho em “part-time” e, para o dominio das actividades culturais
nucleares, dos casos de voluntariado e trabalho ndo remunerado.
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,Gréfico 36
CARACTERISTICAS DO EMPREGO
[TIPOS HORARIO DE TRABALHOQO]

TOTAL Economia

TOTAL SCC

Actividades Criativas 19% 9%

Inddstrias Culturais 11%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Actividades Culturais
Nucleares

B Horério completo com remuneracao completa
Horéario incompleto com remuneracao incompleta

W Sem horario e sem remuneracao

Fonte: Cdlculos AM&A, Quadros Pessoal, MTSS.

B. A TERRITORIALIZAGAO DOS ESTABELECIMENTOS

A implantacdo territorial do Sector Cultural e Criativo em Portugal
reflecte fortemente a conjugacdo dos seus elementos
estruturantes, isto &, a “forca” dos elementos de mercado, em
especial nas indUstrias culturais, a “massa critica” dos elementos de
“cidade”, ndo s& nas indUstrias culturais, mas em especial nas
actividades criativas autébnomas, e os elementos de “coesdo” das
politicas publicas, em especial na dimensdo infra-estrutural das
actividades culturais nucleares.
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A ferritorializacdo do Sector Cultural e Criativo exprime, portanto, a ) Quadro 11
. ~ S N DISTRIBUICAO REGIONAL DOS ESTABELECIMENTOS
localizacdo de varidveis, como a populacdo, a taxa de

b . - d d . t b , Port | Regidio Actividades Indus’rric_:s Total Economia
uri On|ZOCOO e o pO er de Compl’O, eXpl’Ime ampem, em For UgO , NUT3 Nucleares Culturais 5
% % ) )

como em qgualgquer outro pais, um elemento histérico e geogrdfico VTR 1 90% AT T

ZI

(e
[ Minhotima |

de distribuicdo “desigual”, em grande parte desconectado dos Ave 4,10% 330% 418 350% 17478  490%
elementos acima referidos, associado & localizacdo do patimdnio 0% S SN . _——
330% 230% 296  250% 16685  460%

natural e monumental. 11,30% 1300% 1509 1260% 42809  11.80%
1,40% 120% 149 120% 5745  1.60%

Os elementos relativos & distribuicdo regional dos estabelecimentos 1.30% 130% 160 130% 5658  140%
do Sector Cultural e Criativo no referencial das NUTS il (cf. Quadro 2.90% S R - U -
_ ) e ) _ 1,80% 210% 241 200% 995  270%

12) evidenciam uma significativa concentracdo empresarial nas 2,50% 240% 286 240% 8849  240%
regides de Lisboa e Porto, uma vez que Grande Lisboa, Grande 190% —
. . . 080% 030% 46  040% 1392 040%

Porto e Peninsula de Setubal concentram praticamente 50% dos 0.80% 070% 84 070% pap— 080%
estabelecimentos), enquanto no pdlo oposto, 9 das 30 regides, 0.50% 0.70% 77 0.60% 2544 070%
. . . . 1,10% 090% 113 090% 4307  1.20%
Beira Interior Norte e Sul, Serra da Estrela, Cova da Beira, Pinhal ot Ierof o - - — —
Pinhal Interior Sul 0,30% 0,30% 33 0,30% 1.426 0,40%

Interior Norte e Sul, Alentejo Litoral e Alto e Baixo Alentejo, 3,10% 330% 393 330% 10742 300%
representam menos de 1% dos estabelecimentos, alcancando, no 2 2elh | O | 208 | PRY ] Rbs
) 270% 230% 284  240% 8061  220%

seu conjuntfo, apenas 6,2% do total do sector. 310% 290% 356 300% 13944  380%
26,80% 3080% 3585 3000% 75372  2080%

Os elementos relativos & distribuicdo regional dos estabelecimentos 5,60% 610% 716  600% 20885  580%
revelam, por outro lado, uma razodvel assimetria na composicdo L by RS | G | GEER |
. g : e 180% 150% 185 160% 7208 200%

dos contributos das Actividades Culturais Nucleares e das IndUstrias 080% 070% 83 070% 3172 090%
Culturais para a formacdo, regido a regido, da dimensdo do 090% 090% 107 0% 4272 120%
sector. Com efeito, a Grande Lisboa, em especial, e o Grande — — . . S
: s ' P ' 5.40% 550% 652 550% 20933  580%
Porto, a Peninsula de Setubal, o Baixo Mondego e o Baixo Vouga, 3,30% 200% 282 240% 783  220%
apresentam um prepoderdncia do seu peso relativo nas indUstrias 20 ZATEI NS 17 A0/ 7
P Prep P

culturais face ao seu peso relativo nas Actividades Culturais
Nucleares, ao contrdrio de todas as outras regides.
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Grdfico 37
ESPECIALIZACAO DAS REGIOES PORTUGUESAS
NO SECTOR CULTURAL E CRIATIVO
[DIFERENCA EM % DO PESO RELATIVO DA REGIAO NOS ESTABELECIMENTOS
DO SECTOR E DA ECONOMIA NACIONAL NO SEU CONJUNTO]
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Fonte: Cdlculos AM&A, Quadros Pessoal, MTSS.

A andlise da especializacdo regional nas actividades culturais e
criativas permite evidenciar, com bastante clareza, as relevantes
assimetrias existentes, seja ao nivel mais fino das cidades e das regides
metropolitanas, seja ao nivel mais agregado das regides de
programacdo estrutural (NUTS 1l), onde o confraste enfre a envolvente

do Grande Porto e da Grande Lisboa € muito expressivo.
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A andlise da especidlizacdo regional nas actividades culturais e
criativas permite ainda evidenciar, também com bastante clareza, o
débil posicionamento das principais regides industriais (Ave, Cdvado,
Tdmega, Enfre Douro e Vouga, Baixo Vouga e Pinhal Litoral,
nomeadamente), onde a baixa representatividade no tecido
empresarial cultural e criativo, face co seu peso no total da economia,
indicia dificuldades especificas importantes nos processos de
regeneracdo urbana e reestruturacdo industrial, onde, precisamente,
a cultura, a crigtividade e o conhecimento surgem com factores

determinantes no sucesso e sustentabilidade desses processos.

As politicas publicas, na Europa e em Portugal, reconhecem a
necessidade de maior desconcentracdo e descentralizacdo regional
dos fluxos de producdo e consumo dos bens e servicos culturais e
criativos, com efeitos que, pelo menos ao nivel da oferta de
equipamentos culturais, j& se facam sentir no teritdrio nacional.

O desafio central para as politicas publicas de dinamizacdo do Sector
Cultural e Criativo parece situar-se, em funcdo da caracterizacdo
efectuada, muito mais no terreno das sinergias entre oferta e procura
e entre as actividades criativas e as restantes actividades econdmicas,
isto €, no terreno do contributo da cultura e da criatividade para a
renovacdo e relancamento dos modelos competitivos das empresas e
das regides portuguesas, do que no terreno do equilibrio da cobertura
territorial do pais em matéria de equipamentos e infra-estruturas de
indole cultural.
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Quadro 12

3.4. O SECTOR CULTURAL E CRIATIVO: “BENCHMARK"” DO PESO A DIMENSAO DO SECTOR CRIATIVO E CULTURAL

RELATIVO A ESCALA INTERNACIONAL NOS PRINCIPAIS ESTUDOS DE REFERENCIA

Volume de
% PIB % Emprego Negoécios
(mil milhdes euros)

DCMS(UK) DCMS(UK) DCMS (UK)
Comissdo e outros Comissdo | e outros | Comissdo e outros
. OCDE . .
Europeia estudos Europeia estudos Europeia estudos

Os resultados da caracterizacdo do Sector Cultural e Criativo em
Portugal podem, agora, ser confrontados com os resulfados que os
estudos de referéncia acima analisados disponibilizam para diferentes el
casos & escala europeia e internacional, apesar das diferencas

metodoldgicas existentes na definicdo do sector e nos processos de

; . . X glefelle]glel™ glefelle]glel™ glefelle]glel™
cdiculo, na medida em essa comparacdo permite alcancar uma
. ~ , . o e . Alemanha
aproximacdo razodvel a uma andlise de sensibilidade gjudando a
. o . .. .. . . ~ Espanha
identificar com objectividade o posicionamento relativo da situagdo
Dinamarca
portuguesa.
Franca
A. VALOR ACRESCENTADO E EMPREGO finiandio

Leténia @5

O valor acrescentado gerado pelo Sector Cultural e Criativo na Europa uanio P " e 0 . ”

em 2003 é estimado em 654 mil milhdes de euros pelo relatdrio The Holonda e % % - o

Economy of Culture in Europe, o que representa cerca de 2.6% do PIB Portugal 4 P s

europeu. O contributo do sector para o total de riqueza gerada na — - = - s e

Europa ultrapassa, desse modo, o das actividades imobilicrias (2.1%),

Suécia 2,4 9.0 3.6 10,0 18,1
industria alimentar (1.9%), indUstria téxtil (0.5%) e industria quimica e de Reino Unido 30 68 58 38 43 1327 165.4
plésticos (2.3%).
2,60 3,10 654,0 1)
O mesmo relatdrio estima ainda que o sector absorve 2,5% da Austrdlia 3,1
populacdo activa da UE-25 - valor que sobe para 3,1% com a inclusdo Canada 3,5
do emprego gerado pelo turismo cultural — e sublinha que o sector EUA 3,3
aumentou os seus efectivos, enfre 2002 e 2004, enquanto o emprego, Fonte: KEA (2006), The Economy of Culture in Europe; OCDE (2007),
em geral, diminuia na Europa. International Measurement of the Economic and Social Importance of Culture.

(1 30 Paises: UE-27, Isl&ndia, Noruega e Liechtenstein; @ UE-25 (inclui turismo cultural)
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A evidéncia de que o Sector Cultural e Criativo tem vindo a crescer
nas economias desenvolvidas a um ritmo superior @ média, quer em
termos do volume de negdcios, quer em termos de emprego, constitui
um resultado un&nime dos restantes estudos de referéncia , apesar das
comparacoes enire os diferentes estudos serem dificultadas pelas
diferencas metodoldgicas e de dmbito geogrdfico.

As maiores economias da UE — Alemanha, Reino Unido, Franca, Itdlia e
Espanha - acompanhadas pelos paises ndrdicos — Holanda,
Dinamarca, Finléndia e Suécia - apresentam uma  especializacdo
mais intensa nas actividades culturais e criativas alcancando as
quotas mais relevantes no volume de negdcios gerado na Europa
pelo Sector Cultural e Criativo.

8.000

Grdfico 38
A DIMENSAO DO SECTOR CRIATIVO E CULTURAL NAS DIFERENTES ECONOMIAS DA UNIAO EUROPEIA
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O posicionamento de Portugal no referencial global das economias da
Unido Europeia, seja na dimensdo absoluta das actividades culturais e
criativas, medida pelo volume de negdcios, seja na sua contribuicdo
relafiva para a riqueza total produzida, medida pelo peso relativo do
sector no PIB, configura-se como situagdo intermédia entre um grupo
de economias e sociedades mais desenvolvidas e um grupo de
economias emergentes e sociedades em fransigdo.

A comparacd@o com as economias mais desenvolvidas do Norte e
Centro da Europa e, mesmo, com outras Sul, como a Itdlia e a
Espanha, evidencia uma menor expressdo e maturacdo das
actividades culturais e criativas em Portugal, seja nas suas dinédmicas
préprias, seja quer na penetracdo das actividades econdmicas
convencionais. O referencial da Europa alargada revela, no entanto,
um posicionamento favordavel para o caso portugués, com um volume
de negdbcios significativamente superior & generalidade dos novos
Estados Membros, mesmo quando o grau de especidlizacdo é

comparativamente inferior.

B. DESENVOLIMENTO ECONOMICO E CULTURAL

Os resultados reflectem a existéncia de uma correlagcdo significativa
enfre o nivel de desenvolvimento das economias € o grau de
desenvolvimento das actividades culturais e criativas, isto é, a
existéncia de uma relacdo positiva entre o nivel médio de vida médio
da populacdo, medido pelo PIB per capita em paridades de poder
de compra, e a dimensdo absoluta e relativa do sector criativo e

cultural (cf. Grdfico 39).
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Grdfico 39

A RELAGAO ENTRE O NiVEL DE VIDAE A
DIMENSAO RELATIVA DO SECTOR CULTURAL E CRIATIVO
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Fonte: KEA (2006), The Economy of Culture in Europe; Eurostat

A relacdo entre desenvolvimento econdmico e desenvolvimento
cultural estrutura-se, também, com a gradual terciarizacdo das
economias e melhoria do poder de compra das familias, que tende a
ser acompanhada por uma dalteracdo da estrutura do consumo
privado e do padrdo das despesas familiares.
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A interpenetracdo entre a economia e a cultura encontrou na
profunda transformacdo dos orcamentos familiares um poderoso
catalisador, na medida em que a diminuicdo do peso relativo das
despesas com bens de satisfacdo das “necessidades bdsicas”,
nomeadamente a alimentacdo, se fez em favor das despesas em
educacdo, cultura, lazer e outros bens e servicos que vao dotando os
consumidores dos conhecimentos e dos meios para aceder e
reproduzir os conteldos culturais.

Grdafico 40
NiVEL DE EDUCACAO E DIMENSAO DO SECTOR CULTURAL E CRIATIVO
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Fonte: KEA (2006), The Economy of Culture in Europe; Eurostat
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As economias mais infensamente especializadas nas actividades
culturais e criativas tendem, neste contexto, a possuir, também, os
niveis mais elevados de educacdo de difusdo e Uutiizacdo das
tecnologias de informacdo e comunicacdo. Esta articulacdo parece
funcionar, no entanto, no caso portugués, como uma varidvel
insuficientemente  desenvolvida e,

portanto, penadlizadora da

dimensdo adquirida pelo Sector Cultural e Criativo.

Com efeito, no conjunto de paises que ocupam uma posicdo
dlinhada com a de Portugal, no referencial de nivel médio de vida,
mas exibem uma maior especializacdo nas actividades culturais e
criativas, encontramos niveis habilitacionais e/ou niveis de penetracdo
da Internet mais elevados (veja-se, nomeadamente, os casos da
Letdnia, Litudnia e Eslovénial).

A situacdo intermédia ocupada por Portugal no conjunto das
economias europeias tende, de algum modo, a limitar o ritmo de
desenvolvimento do Sector Cultural e Criativo.

Com efeito, se no caso dos paises desenvolvidos do Norte e Centro da
Europa, a crescente articulacdo entre conhecimento, tecnologia,
producdo e lazer, que reforca e é reforcada, pelas dindmicas
introduzidas pelo elevado nivel médio de vida da populacdo, tende a
gerar sinergias cumulativas que favorecem o crescimento das
actividades culturais e criativas, e no caso das economias emergentes
do Leste da Europa, o nivel relativamente elevado de educacdo e
qualificagcdo dos seus recursos humanos tende a surgir, num horizonte
de médio prazo, como uma relevante vantagem competitiva no
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processo de crescimento sustentado do Sector Cultural e Criativo, o
caso portugués revela, em ambos estes mecanismos potenciadores,
evidentes limitacoes estruturais.

B. TURISMO E CULTURA

O grau de insercdo das economias nos fluxos internacionais de turistas
é, também, frequentemente apontada, para além do rendimento,
educacdo e desenvolvimento tecnoldgico como uma varidvel chave
na andlise da dimensdo e representatividade do Sector Cultural e
Criativo, ainda que seja necessdrio diferenciar entre os destinos que
oferecem produtos massificados polarizados basicamente pelos
recursos naturais e pelo clima (“sol-praia”, por exemplo), os destinos
que desenvolveram produtos turisticos com uma forte incorporacdo
de conteldos patrimoniais e culturais (“city-break”, por exemplo) e os
destinos que se conseguiram afirmar como os pdlos mais competitivos
do “turismo cultural”.

O posicionamento das economias europeias no referencial definido
pelo nivel de especializacdo no sector turistico e no sector cultural e
criativo (cf. Grdfico 41) revela, com seria de esperar, uma correlacdo
muito fraca entre o a dimensdo relativo das actividades turisticas e as
actividades culturais e criativas, na medida em que, por um lado, a
propria composicdo da oferta turistica determina uma forte
diversidade dos respectivos impactos no sector cultural, e por outro
lado, os publicos e as procuras para os bens e servicos culturais e
criafivos se formam e desenvolvem muito para além dos fluxos

turisticos.
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Grdfico 41
TURISMO E DIMENSAO DO DO SECTOR CULTURAL E CRIATIVO

35 ‘ FR

100)

BE

w25 E
o EE
@ =@ ”Cz si Qs —
T | Qo
€ 2 1 @K
g U v @~
g Py
5 .. IE
% ~ @RO Q-
= o0 ° e
S, HUPL )
s
% ‘CY
LU'
05 1
Qv
O i
50 100 150 200 250

Turismo (% PIB, UE=100)
bolha representa PIB pc

Fonte: KEA (2006), The Economy of Culture in Europe; Eurostat; WTTC

A posicdo de Portugal surge, neste referencial, novamente com uma
configuracdo intermédia, mais proxima de paises como Malta, Chipre
e Grécia, que exibem uma forte especializacdo no turismo sem que
isso tenha um reflexo expressivo na dimensdo relativa do Sector
Cultural e Criativo.
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Quadro 13 O referencial definido pelo nivel de especializacdo no sector turistico e
VISITANTES NOS PRINCIPAIS MUSEUS EUROPEUS(c)

(nUmero de visitantes anuais, em milhares)
deixa, no entanto, de revelar com nitidez o efeito positivo que o

no sector cultural e criativo, bem como a informacdo que veicula, ndo

Museu/Sitio (Cidade/Regiao)

Museu do Louvre (Paris) 8314 turismo cultural exerce sobre as actividades culturais e criativas: os
Paldcio de Versailles (Paris) 4742 casos da Franca e do Reino Unido, enquanto destinos turisticos
British Museum (Londres) 4536
National Gallery (Londres) 4202
Circuito Arqueolégico do Coliseu e Palatino (R 4065 Paris e Londres, homeadamente, ou da [tdlia, enquanto, destino

Tate Modem (Londres) e turistico europeu com os sitios de patrimonio histérico mais relevantes
Natural (Londres) 3078

europeus com 0s museus mais relevantes em nUmero de visitantes, em

em nUmero de visitantes, em Roma, Forenca e Napdles,

Museu d ris) 3009

Escavacées Pompeia (Népoles) 2544 nomeadamente (cf. Quadro 13), estdo entre as economias europeias
209 mais especializadas nas actividades culturais e criativas, avantajando-
Museu Van Gogh (Amesterddo) 1700 A L. A _

Galeria Uffiz (Florencal " se a outras economias com niveis de rendimento, educacdo e/ou
Skansen (Estocolmo) 1405 especializacdo turistica superiores.

Galeria Academia (Florenca) 1237

Centro Pompidou (Paris) 1120 No mesmo senfido, a alavancagem do nucleo-duro actividades

lskmuseum [Amesterddo) 1100 culturais por fluxos turisticos valorizadores do patriménio e da
Museu Arqueoldgico Acrdpole (Atenas) 1043 museologia nas principais cidades europeias, vao os dados referentes
893 a alguns dos novos membros da Unido Europeia, nomeadamente a
Castel Sant’ Angelo(R 876 L o - L.

astel Sant Angelo(Roma) Esténia, RepUblica Checa, Eslovaquia e Eslovénia.
794

Galeria Nacional Ilanda (Dublin) 757 L,

Moderna museet (Estocolmo) 703 CULTURAIS E CRIATIVOS

Museu Judeu (Praga) 629

Paldcios Nacionais Sinfra e Pena (Lisboa) 619 As andlises do comércio internacional de bens e servicos culturais e
Museu Nacional Arte, Arquitectura e Design (Oslo) 579 criativos permanecem razoavelmente ‘“subdesenvolvidas', pelos
- menos numa légica de abordagem especifica, apesar do Sector
554 9 9 P - ap

Cultural e Criativo ser, reconhecidamente, um dos mais moldados pela
Fonte: Eurostat (2007), Cultural Statistics P

(@) Lista elaborada a partir dos cinco museus e sftios maiis visitados em 16 paises europeus globdlizacdo.
(ndo estdo considerados, nomeadamente, dados relativos & Alemanha, & Austria e a Espanha)
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O estudo Creative Economy Report 2008, redlizado pela UNCTAD,
constitui a principal excepcdo que deve ser saudada, sobretudo pela
continuidade imprimida ao frabalho de recolha e sistematizacdo de
informacdo depois da sua publicacdo. A utiizacdo dessa base de
dados no presente estudo justifica-se, também, por uma opcdo de
priviiégio d comparabilidade sobre o detalhe no estudo da posicdo
portuguesa. Com efeito a utilizacdo a um nivel mais desagregado da
informacdo disponibilizada pelo INE e pelo Banco de Portugal sobre o
comeércio intfernacional de bens e servicos criativos e culturais, se
permitiac uma maior aproximacdo & classificacdo de actividades
proposta no presente estudo, ndo permitiria, depois, uma leitura
interpretativa dominada pelo dngulo que é relevante para a andlise
de posicionamento relativo e grau de abertura ao comércio
infernacional que aqui se adoptou.

A avdliacdo do comércio internacional de produtos partem de
medidas do valor monetdrio, volume ou peso do produto
fransaccionado, enquanto a avaliacdo do comércio internacional de
servicos parte medidas associadas aos fluxos financeiros internacionais
reportados pelos bancos centrais. As nomenclaturas utilizadas, em
ambos 0s casos, levantam diversos e relevantes questdes no que
respeita d sua adequacdo das caracteristicas especificas do Sector
Cultural e Criativo™.

34 s " . o
Os precos individualizados dos bens podem reflectir o valor da criatividade, mas uma

cadeira de madeira produzida em massa pode ser contabilizada da mesma forma
que uma cadeira de madeira desenhada por um arquitecto de renome
internacional ou que uma cadeira de madeira produzida por um artesdo. A moda,
em particular a alta-costura, densa de componentes criativas e alfamente valorizada
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Os exemplos listados no estudo da UNCTAD servem para ilustrar as
principais limitacdes e problemas na aplicacdo dos dados disponiveis
sobre comércio internacional ao Sector Cultural e Criativo:

» A dabordagem a partir dos matericis € matérias-primas
utilizados torna particularmente  dificl a valorizacdo de
produtos onde a dimensdo funcional e a dimensdo cultural,
estética ou simbdlica se misturam e articulam de forma ndo
separdvel;

» O valor da propriedade intelectual ndo é totalmente
contabilizado, ainda que, teoricamente, seja possivel montar
um sistema de monitorizagdo dos direitos de propriedade
pagos pelos fabricantes e distribuidores aos autores, a rapidez
de infroducdo de inovacdes no negdcio da distribuicdo de
bens culturais, nomeadamente de conteldos digitais, cria
novas dificuldades metodoldgicas e operacionais. Os dados
disponiveis sobre direitos de propriedade pagos respeitam a
um conjunfo restrito de bens criativos e culturais e
praticamente ndo existem dados sobre os paises em
desenvolvimento;

pelo mercado, embora possa revelar um preferéncia por certos materiais mais
sofisticados, ndo deixa de ser classificada e contabilizada, em termos de comércio
internacional, num mesmo grupo de produtos onde o valor criativo da moda pode
estar ausente. O valo de um CD musical é, na maior parte, o do seu conteddo
artistico, o qual é reflectido pelos direitos de propriedade. Acresce ainda que, uma
vez licenciada a distribuicdo do conteldo do CD em formato mp3, a venda de um
ficheiro num pais estrangeiro é uma exportacdo que, no entanto, é dificimente
captada pela contabilizacdo dos fluxos financeiros internacionais.
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» Os dados sobre comércio internacional de servicos sdo
igualmente limitados (veja-se por exemplo que os EUA e o
Reino Unido ndo reportam dados sobre os servicos de
publicidade e arquitectura) e ndo reflectem o valor do
trabalho dos profissionais liberais e voluntdrios;

» Os dados disponiveis sobre o volume e valor dos bilhetes de
cinema, teatro, concertos, museus e oufros espacos e
eventos culturais ndo cobrem todo o mercado e
impossibilitam comparacdes infernacionais;

A andlise de comércio internacional dos bens e servicos criativos e
culturais, desenvolvida pela UNCTAD, tendo em conta estas limitacoes,
assenta em frés grandes categorias: a) produtos culturais e criativos; b)
servicos criativos e propriedade intelectual e ¢) produtos das indUstrias
relacionadas e de suporte.

A natureza do Sector Cultural e Criativo implica que é possivel
identificar produtos culturais e criativos em diferentes pontos do eixo
definido pelo grau de incorporacdo de criafividade na producdo -
fendo num extremo os produtos artesanais € no outro os produtos
manufacturados em massa - bem como do eixo definido pelo tipo de
utilizacdo - tendo num extremo os produtos com um valor
exclusivamente estético e no outro os produtos cujo valor estético é
muito moldado pela sua funcdo.
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Quadro 14
AS GRANDES CATEGORIAS DE BENS CRIATIVOS E CULTURAIS

Tipo de produgdo

Artesanal Massificada
o ] 2
o Estético
.g ex: um quadro ex: um romance
=
>
(]
© . & 4,
3 Funcional i ex: Cadeira de designer,
= ex: um vaso feito a mdo manufacturada

Fonte: Creative Economy Report 2008, UNCTAD.

A natureza dos dados disponiveis sobre comércio internacional
implica, no entanto, a impossibilidade de definir fronteiras claras entre
os produtos passiveis de serem classificados na matriz definida por
estes eixos e 0s bens exclusivamente funcionais, pelo que se optou por
incluir fodos os bens resultantes de “ciclos de criacdo, producdo e
distribuicdo que usam a criatividade e o capital intfelectual como
principais inputs”.

As expressdes culturais tradicionais, artes visuais, audiovisuais, musica,
edicdo, novos media e design (design de interiores, design grdfico,
brinquedos, joalharia e moda, excluindo calcado e vestudrio) sad,
nomeadamente, valorizadas nesses “inputs” criativos.
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Figura 6
OS BENS CULTURAIS E CRIATIVOS
(ANALISE DO COMERCIO INTERNACIONAL)

Expressoes
Espacos culturais culturais .,
Arqueolégicos, tradicionais Patriménio
museus, bibliotecas, Artes, artesanato,
exposicoes, etc. festivais, etc.
Artes visuais Artes performativas Art
Pintura, escultura, Masi q rees
Gsica ao vivo,
fotografia, p a
B ch eatro, danca, 6pera,
antiguidades q
circo, etc.
< Indastrias '
. criativas U
icao udiovisuais .
Media
Livros, jornais, revistas Cinerfla., televisao,
e outras publicagoes radio, etc.
] ¢
Design Novos media Criacoes
Interiores, grafico, Servigos criativos Software, video jogos, fu n Cion ai s

contedidos criativos
digitalizados

moda, joalharia,
brinquedos

Arquitectura, publicidade,
1&D criativa, cultural
e recreativa

Fonte: Creative Economy Report 2008, UNCTAD.

A natureza do Sector Cultural e Criativo implica que é possivel, por
outro lado, identificar servigos criativos e direitos de propriedade
intelectual.

As categorias de servicos criativos incluidas sdo as seguintes:
publicidade e estudos de mercado; arquitectura, engenharia e outros
servicos técnicos; investigacdo e desenvolvimento;  servicos
audiovisuais; e outros servicos pessoais culfurais e recreativos, incluindo

0s servicos de museus, bibliotecas e outros espacos culturais.
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As categorias “espacos culturais” e “artes performativas” sdo as que
apresentam maiores falhas em termos de cobertura — os dados
disponiveis sobre a venda de bilhetes, os rendimentos dos artistas, e os
subsidios e apoios puUblicos e privados a este tipo de espacos e
de expressdo artistica dificultam as comparacoes
internacionais - mas existem fragilidades transversais a todas as

eventos

categorias.

Com a excepg¢do da categoria dos servicos audiovisuais, que pode
ser incluido na sua totalidade no Sector Cultural e Criativo, as restantes
categorias incluem, inevitavelmente, servicos em que a incorporacdo
de criatividade é reduzida ou mesmo nula. No entanto, dada a
inexisténcia de dados compardveis sobre comércio internacional com
um nivel de desagregacdo mais fino optou-se por incluir a totalidade
das categorias.

A UNCTAD contabiliza também, para além do valor das exportacdes e
importacdes de servicos, os direitos de propriedade intelectual, ainda
que reconhecendo as significativas limitacdes dos dados disponiveis
neste dominio.

O estudo da UNCTAD recolhe e analisa também dados sobre o
comércio internacional dos produtos das indUstrias relacionadas e de
suporte, nomeadamente, os bens de equipamento necessdrios para
produzir, consumir e distribuir os conteldos culturais (leitores de mp3,
PC’s, TV's), mas ndo os inclui na fase de consolidacdo do Sector
Cultural e Criatfivo no seu conjunto.
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Figura 7
OS SERVICOS CULTURAIS E CRIATIVOS
(ANALISE DO COMERCIO INTERNACIONAL)

Espacos culturais Expressoes

boi culturais . s
Arqueolégicos, dicionai Patrimonio
museus, bibliotecas, tradicionais
exposigoes, etc. Artes, artesanato,
festivais, etc.
Artes visuais
Pintura, escultura, Arhlé\: performativas Artes
e usica ao vivo,
fotografia, t )
ek eatro, danca, 6pera,
antiguidades 3
circo, etc.
Inddstrias $
— criativas Audiovisuai
1Ca0o udiovisuais .
) ~ Media
Livros, jornais, revistas Clnemall televisdo,
e outras publicagoes radio, etc.
¢
Design Novos media Cri agées
Interiores, grafico, Servicos criativos Software, video jogos, fu n Ci on ai S

conteddos criativos
digitalizados

moda, joalharia,

Pttt Arquitectura, publicidade,

1&D criativa, cultural
e recreativa

Fonte: Creative Economy Report 2008, UNCTAD.

A alteracdo das formas de criacdo e difusdo artistica e cultural, sob o
impacto das tecnologias de informacdo e comunicacdo, no quadro
da afrmacdo da globalizacdo e da crescente interdependéncia
internacional, reflecte-se no acentuado dinamismo do comércio
infernacional de bens e servicos criativos e culturais: em 2005 o total de
exportacdes de bens e servicos do SCC ascendeu a 424.4 mil milhoes
de ddlares, em virtude de um de um crescimento médio anual na
ordem dos 6.4% ao longo da Ultima década.
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A. OS GRANDES NUMEROS DO COMERCIO INTERNACIONAL

O comércio internacional de bens e servicos culturais e criativos é
claramente dominado pelo comércio de produtos — que representa
cerca de 79% do total de exportacdes — mas sGo os servicos que
registam um ritmo de crescimento mais elevado: entre 1996 e 2005 as
exportacdes de servicos criativos e culturais cresceram a uma média
de 8.8% (face aos 6% dos produtos), passando de uma quota de 17%,
do total de exportacoes, para 21%.

O peso dos produtos criativos e culturais no comércio internacional de
produtos diminuiu, de facto, ligeiramente ao longo de Ultima década,
Qo0 passo que a representatividade dos servicos criativos e culturais nos
fluxos intfernacionais de servicos apresenta uma tendéncia claramente
positiva.

A andlise de estrutura do comércio internacional do sector cultural e
criativo deve, no entanto, ser lida & luz das significativas limitacdes dos
dados sobre servicos, isto €, como a prépria UNCTAD reconhece, o
peso dos servicos no total do comércio internacional do sector cultural
e criativo estd francamente subestimado.

O estudo da UNCTAD sublinha também que a elevada quota dos
produtos de design no comércio internacional de produtos criativos e
culturais € indissocidvel da dificuldade de distincdo entre os produtos
cuja dimensdo funcional e a dimensdo cultural, estética ou simbdlica
se articulam e os produtos produzidos em massa de forma
relativamente indiferenciada.
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As economias com fortes especializacdes, nomeadamente, nas
industrias de bens de consumo mais directamente associadas ao
vestudrio, & casa, d mesa, sejam elas mais industrializadas, como a
ltdlia ou Portugal, ou mais emergentes, como a prépria China, surgem
avanfajadas no peso alcancado no conjunfo dos produtos de
“design”, na medida em que sé uma parte , muito varidvel de caso a
caso, enconfra o fundamento principal do respectivo valor na
diferenciacdo pelo design).

Grdfico 42
EXPORTACOES DE BENS E SERVICOS CRIATIVOS E CULTURAIS
(ECONOMIA MUNDIAL)
TOTAL SCC 424
TMCA: 6,4%

335

L 189 \\ /7" TMCA: 6,1%
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Design 218
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Fonte: Creative Economy Report 2008, UNCTAD.
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As economias mais industrializadas e desenvolvidas detém a maior
quota do mercado global de produtos criativos e culturais (cerca de
58% do total de exportacdes e mais de 80% do total de importacoes
em 2005), ndo obstante o assinaldvel dinamismo das exportacdes de
produtos com origem nas economias em desenvolvimento.

Grdfico 43

EXPORTAGCOES DE PRODUTOS CRIATIVOS E CULTURAIS
(ECONOMIA MUNDIAL)

1996 70%
2005 58%
Artes Visuais 71%
Edig&o 83%
Novos Media 54%
Musica 90%
52%

Design

Audiovisuais 91%

Exp. Cult. Trad. 40%

0% 20% 40% 60% 80%

100%

Economias Desenvolvidas M Economias em Desenvolvimento

W Economias em Transi¢do

Fonte: Creative Economy Report 2008, UNCTAD.
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As economias em desenvolvimento assumem as quotas de mercado _ Quadro 15
. . s EXPORTACOES DE PRODUTOS CRIATIVOS E CULTURAIS
mais elevadas, para além do artesanato e outros produtos tradicionais (KEY PLAYERS MUNDIAIS)

(“arts & crafts”), categoria em que detém uma quota de 60% das

Milhes de US $ Rank. | Tx. Cresc.

exportacdes mundiais, nas categorias de produtos onde as R2<(1)8l;- Pais Exportador 0| pxCrese
nomenclaturas do comeércio internacional tornam mais dificil @ m 2005 2005
separacdo entre os produtos diferenciados e criativos e as simples 1 China 18.428 61.360 183 3 17.6
mercadorias (“commodities”), como o design e novos media, onde o 2 Itdiia 23.654 28.008 8.3 2 5.9
seu peso volta a ser mais expressivo. 3 thrgo -Hong 24391 27.677 8.2 1 0.8
. . . 4 EUA 17.529 25.544 7.6 4 3.6
O crescimento da quota das economias em desenvolvimento no total
N . L 5  Alemanha 13.976 24.763 7.4 5 14.2
de exportacdoes de produtos culturais e criativos de 29% em 1996 para
. . . . . . 6 UK 12.439 19.030 5.7 6 9.8
41% em 2005 € explicado pelo dinamismo da China e da India nos
. . . . . 7 Franca 12.368 17.706 53 7 8.6
mercados internacionais: a China surge em 2005 como o principal
.. . 8 Canadd 9.312 11.377 3.4 8 1.7
exportador de produtos criativos e culturais com uma quota de 18.3%,
, - . . 9 Bélgica - 9.343 2.8 - -
4 frente da Itdlia, EUA, Alemanha, Reino Unido e Franca, enquanto a
o .~ . 10 Espanha 5.988 9.138 2.7 9 8.1
India passa da 16 posicdo no ranking em 1996 para a 119 em 2005, ] P
. . 11 india 2.382 8.155 2.4 16 21.1
com uma quota de 2.4%. Estes resultados, se evidenciam uma
o ., . . 12 Paises Baixos 5.235 7.250 2.2 10 9.7
tendéncia inquestiondvel, devem, no entanto, ser lidos com muitas
- - 13 Suica 4,501 6.053 1.8 11 9.1
reservas na sua expressado global, pelas razdes j& apontadas, uma vez
. L . 14 Japdo 3.618 5.547 1.7 12 1.8
que a quota das economias emergentes no comeércio internacional
. . . 15 Turquia 1.763 5.081 1.5 20 18.3
de produtos culturais surge muito sobreavaliada. )
16 Austria 2.355 4.883 1.5 17 1.1
Ainda que, no grupo dos paises desenvolvidos, a Europa mantenha a 17 Tailandia - 4.323 1.3 - 5.1
posicdo de lideranca, tanto em termos de quota como de ritmo de 18 México 2.693 4.271 1.3 15 0.5
crescimento do comércio internacional de produtos criativos e 19 Polénia 1.602 4215 1.3 21 18.2
culturais, o posicionamento de Portugal neste quadro é bastante mais 20  Dinamarca 2341 3.449 1.0 19 8.5

fragil. Fonte: Creative Economy Report 2008, UNCTAD.
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B. APOSICAO DE PORTUGAL ) Grdfico 44
COMERCIO INTERNACIONAL DE PRODUTOS CRIATIVOS E CULTURAIS
O desequilibrio no modo de inser¢do do mercado portugués na légica (PORTUGAL E EU-27)

de expansdo do Sector Cultural e Criativo, traduzido huma dindmica Exportacdes (milhdes dolares)

de desenvolvimento das actividades de educacdo, criacdo e _“
= : 2005 05/96
producdo cultural bem menos expressiva quando comparada com a
. . U0, distriouica EU 27 U2z | pr | EU7
din@mica das actividades de fruicdo, distribuicdo e consumo cultural, Bolchiiaa 291 7 404 265 5670 7% 31%

Audiovisuais 2 247 0 115 1304% 114%
Design 970 89.932 719 62.139 35% 45%
MuUsica 14 10.945 9 3.643 53% 200%
Novos Media 2 3.940 1 1.787 165% 120%
Edicdo 54 23.463 40 17.727 35% 32%
Artes visuais 109 9.125 173 5.033 -37% 81%

;22“ e 1371 145056 1206  96.115 4% 51%

é indiciado pelo facto da representatividade das exportacdes
portuguesas de produtos criativos e culturais no total das exportacoes
da UE 27 (cerca de 1%) ser inferior ao peso no total de importacdes
europeias (1.5%) e pela menor taxa de cobertura das importacdes
pelas exportacoes.

Acresce ainda que o ritmo de crescimento das exportacoes

Importagoes (milhdes de délares)

portuguesas de produtos criativos e culturais entre 1996 e 2005 ficou _“
significativamente aquém da média europeia (14% face a 51%), 2005 05/96
. . ~ L et | ev2z [ Pt | U2z | Pt ] EUZZ]
fr Zindo-se huma expressiv r tax rtur
aduzindo-se huma expressiva degradacdo da taxa de cobertura das T T 9,859 ” 5 56% 46%
importacdes pelas exporfacdes e na diminvicdo da quota das 3 122 2 96 73% 2%
exportacdes portuguesas no total da EU 27. L2 | 65617 L N1 | 929 U
172 9.872 30 2727 474%  262%
As categorias que registaram um crescimento mais acentuado das o2 Sl S0 L A Coi M
o . 3 312 19245 263 14883 18%  29%
exportacdes sGo aquelas cujo peso na estrutura de exportacdes de 89 7 625 52 4.029 1% 89%
servicos criativos e culturais € ainda muito pouco expressivo — ;gTéM Produtos 2034  137.957 1.204  80.230 9%  72%
nomeadamente os produtos audiovisuais € novos media — ao passo
; . . b total d G Taxa de cobertu-
ue as categorias que mais confribuem para o total das exportagcdes ' .
d gones g . P 01 0as eXporiacoe: o polee axmor G 105% 100%  120%
portuguesas registam crescimentos bem menos significativos ou até facses (EXP/IMP)
mesmo negativos, como é o caso do artesanato e outras expressdes
culturais fradicionais. Fonte: Creative Economy Report 2008, UNCTAD.
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_ Grdfico 45 generalidade dos key players, a comparacdo com a média da UE-27
EXPORTACOES PORTUGUESA DE PRODUTOS CRIATIVOS E CULTURAIS )
(ESTRUTURA, QUOTA DE MERCADO E TAXA DE CRESCIMENTO) permite destacar, por um lado, a elevado quota que os produtos de

artesanato e outros expressdes culturais fradicionais assumem na
estrutura de exportacdes portuguesas e, por outro, a sua forte
representatividade no fluxos europeus e até mundiais (veja-se a titulo
de exemplo que Portugal é o 10° maior exportador mundial de rendas,
bordados e outros artefactos téxteis), pelo que a quebra registada ao
longo da Ultima década levanta sérias em torno da capacidade
competitiva dos produtos tradicionais e sobre a renovacdo do perfil
de exportacdes nacionais. No que respeita ds importacdes de
produtos e servigcos culturais, destaca-se o assinaldvel crescimento de
CD's e outros produtos incluidos na categoria de musica.

A andlise das exportacdes de servicos culturais e criativos € muito
limitada pela impossibilidade de fazer comparacdes internacionais de
forma rigorosa - dado que diferentes paises reportam diferentes
categorias de servicos culturais e criafivos — bem como pela
dificuldade de construir uma serie temporal longa — dado que o
numero de paises que reportam o comércio internacional de servicos
criativos e culturais aumentou significativamente ao longo da dltima
década.

O estudo da UNCTAD tem o mérito de, pela primeira vez, fazer uma
Fonte: UNCTAD. recolha de dados sobre o comércio de servicos criafivos e culturais,

) . ) . ) chamando a atencdo para as dificuldades metodologicas e
Ainda que a categoria de design represente a maior fatia dos fluxos . . i -

. . o ) indicando o caminho a percorrer no sentido da construcéo de fontes

de comércio internacional de produtos criativos e culturais com . . .

. ) . e nomenclaturas mais adequadas a andlise do Sector Cultural e

origem e destino no mercado portugués, a semelhanca do na
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Grafico 46
COMERCIO INTERNACIONAL
DE PRODUTOS E SERVICOS CRIATIVOS E CULTURAIS
(PORTUGAL)

Exportagcoes (milhGes USS) Importagoes (milhoes USS)

60; 3%

328; 9%

+ Industrias relacionadas: 2.079 milhdes

+ Industrias relacionadas: 1.377 milhées

= Produtos M Servigos m Direitos Propriedade

Fonte: Creative Economy Report 2008, UNCTAD.

As exportacdes de servicos criafivos e culturais com origem no
mercado portugués ascenderam a 870 milhdes de ddlares, aos quais
somam-se 60 milhdes associados a direitos de propriedade. Ao
contrdrio do verificado ao nivel dos produtos, a taxa de cobertura das
importacdes pelas exportagcdes de servicos registou uma tendéncia
crescente na Ultima década, muito em virtude do dinamismo das
exportacoes de servicos de publicidade e arquitectura que, em 2005,
representam cerca de metade do total de exportacdes nacionais de
servicos criativos e culturais.

As exportacdes contabilizadas através dos direitos de propriedade
registam igualmente um significativo crescimento, mas € ao nivel das
importacdes que esta categoria assume maior expressdo, com 328
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milhdes US $, cerca de 9% do total de importacdes de produtos e
servicos criativos e culturais.
_ Quadro 16
COMERCIO INTERNACIONAL

DE PRODUTOS E SERVICOS CRIATIVOS E CULTURAIS
(PORTUGAL)

Exportagoes

Tx. Crescimento
2005 | 1996 05/96

20 200%

Direitos de Propriedade 60

Publicidade 225 81 180%
Arquitectura 226 109 107%
Audiovisuais 28 11 145%

36 17 106%
Servicos pessoais, culturais e recreativos 354 114%

TOTAL Servigos SCC 930 130%

Importagoes

Tx. Crescimento
2005 | 1996 05/96

328 274 19%

Direitos de Propriedade

Publicidade 207 82 154%
Arquitectura 284 220 29%
Audiovisuais 116 63 84%

27 25 10%
Servicos pessoais, culturais e recreativos 533 235 127%
TOTAL Servigos SCC 1.495 899 66%

Taxa de cobertura das importacoes

pelas exportacoes (EXP/IMP)

Fonte: Creative Economy Report 2008, UNCTAD.
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C. ADINAMICA RECENTE DOS FLUXOS E DAS BALANGAS
COMERCIAIS

O comércio internacional de bens e servicos culturais e criativos, que
conheceu desde o final dos anos 80 do século passado profundas
fransformacodes, reflecte, na sua estrutura e dindmica de evolucdo,
tfrés tendéncias fundamentais (veja-se, nomeadamente, o Grdfico 47).

Em primeiro lugar, regista-se uma profunda mudanca impulsionada

pela consolidacdo da chamada ‘“sociedade de informacdo”
impulsionada pela inovagdo e utlilizagcdo generdlizada das novas
tecnologias de informagcdo e comunicagdo gue vieram permitir a
infroducdo de novos produtos e novos equipamentos e “revolucionar”
as cadeias de valor de vdrios segmentos das indUstrias culturais e
criativas, nomeadamente nos rés *momentos” principais da criagdo e
concepcdo, da producdo e da distribuicdo - o declinio das
publicacdes impressas € a afirmacdo exponencial da difusGo pela
televisdo, constitui um exemplo nitido, reforcado pelo forte dinamismo
dos jogos de video e da producdo audiovisual. A afrmacdo destas
novas formas de comunicacdo, que induz o surgimento de novas
competéncias e profissdes, fez-se com base num forte articulacdo
de de

comunicacdo e difusdo de muito elevada capacidade de

enfre  mudancas tecnoldégicas, implantacdo redes
fransmisséo de voz, dados e imagem e mudancas de mercado, onde
a consolidacdo de uma economia baseada no dinamismo da
procura e sujeitfa a uma pressdo concorrencial muito mais forte

constitui o principal aspecto.
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Em segundo lugar, regista-se uma aceleragdo do peso e papel dos
factores e actividades criativas na promocdo da competitividade e
da capacidade concorrencial seja de muitas das indUstrias de bens
de consumo, seja de cadeias de valor especificas como a do
imobilidrio. O papel dos factores e actividades criativas torna-se,
também relevante para as politicas de desenvolvimento urbano e
para a consolidacdo das estruturas de ensino e formacdo mais
avancadas. Esta segunda tendéncia contribui decisivamente para o
crescimento mais rdpido dos fluxos internacionais de servicos e de
direitos de propriedade em comparacdo como ritmo de crescimento
dos fluxos internacionais de mercadorias.

Em ferceiro lugar, regista-se um novo ciclo de dinamismo para
algumas das indUstrias culturais, acompanhadas por algumas das
actividades associadas ao nicleo duro dos bens culturais, sob o
impulso, nomeadamente, da complexificacdo dos produtos turisticos
para responder aos ‘“velhos” e “novos” mercados do turismo, do
envelhecimento da populacdo no mundo mais industrializado e do
reforco dos investimentos publicos e privados na cultura e na
criatividade como alavancas da atractividade das cidades.

A conjugagdo destas trés grandes tendéncias permite fundamentar a
razdo pela qual a evolucdo do Sector Cultural e Criativo ndo pode ser
bem caracterizada por uma andlise simplista de ‘“subidas” e
“descidas”, devendo, ao contrdrio, ser entendida como um processo
complexo e diversificado de desenvolvimento da globalizacdo e de

reestruturacdo das proprias politicas publicas.
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Grdfico 47
DINAMICA DE EVOLUCAO DAS EXPORTACOES
DO SECTOR CULTURAL E CRIATIVO
(TAXA MEDIA DE CRESCIMENTO ANUAL 1996-2006)
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Grafico 47 (CONTINUACAO)
DINAMICA DE EVOLUCAO DAS EXPORTAGCOES
DO SECTOR CULTURAL E CRIATIVO
(TAXA MEDIA DE CRESCIMENTO ANUAL 1996-2006)

PORTUGAL
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A comparacdo da evolucdo do comércio internacional dos produtos
culturais e criativos (cf. Grafico 47) permite, no entanto, para além das
grandes tendéncias mundiais, situar as diferentes formas de insercdo
das diferentes economias nacionais e blocos regionais supranacionais
nessas grandes tendéncias de referéncia. A comparacdo das
realidades da economia mundial e da Europa alargada (UE-25), por
um lado, e das economias, portuguesa e espanhola, por outro lado,
de
diferenciacdo no dinamismo recente do comércio internacional do

permitem, com efeito, idenfificar elementos relevantes

Sector Cultural e Criativo.

A Unido Europeia mantém, ao contrdrio da economia mundial, apesar
do dinamismo das indUstrias criativas, uma taxa de crescimento das
exportacdes dos produtos das indUstrias culturais ligeiramente superior,
seja por factores positivos como a importdncia do préprio sector
cultural como espaco relevante quer de producdo, quer de consumo,
seja por factores negativos, como o desenvolvimento de um
significativo processo de terciarizacdo e desindustrializacdo.

As economias da peninsula ibérica revelam, pelo seu lado, uma maior
turbuléncia, traduzida ndo sé em maiores disparidades nos ritmos de
crescimento das exportacdes dos diferentes segmentos ou grupos de
produtos, mas, também, num maior niUmero de segmentos em
processos de decrescimento, em especial no caso portugués,
reflectindo uma menor capacidade de apropriacdo e gestdo
enddgenas das mutacdes em curso nas actividades culturais e

criativas & escala global.
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A economia portuguesa revela, na comparagdo com a UE-25 e com
a Espanha, frés debilidades particularmente relevantes.

Em primeiro lugar encontramos o fraco dinamismo das indUstrias
relacionadas e de suporte ao sector cultural e criafivo que se
configura, & escala global, como um elemento decisivo da
sustentabilidade dos empregos e da competitividade nas industrias

criativas.

Em segundo lugar encontramos a dificuldade de conseguir articular
de forma coerente, produzindo sinergias cumulativas, as légicas de
producdo e distribuicGo em muitos produtos culturais e criativos
(compare-se, nomeadamente, o comportfamento muito positivo da
producdo audiovisual com o fraco dinamismo da difusdo televisiva e o
decréscimo acentuado da distribuicdo de fimes).

Em terceiro lugar encontramos um crescimento também negativo,
uma estagnacdo duradoura, das exportacdes das industrias culturais
indiciando quer uma dificuldade de valorizacdo internacional da
lingua portuguesa, quer a afimacdo de légicas publicas e privadas
que tendem a privilegiar os aspectos infernos e de producdo sobre os
aspectos intfernacionais e de distribuicdo.

A especificidade da posicdo porfuguesa no confexto europeu e
mundial fica melhor demonstrada com o desenvolvimento de uma
andlise de benchmark envolvendo as economias desenvolvidas mais
relevantes (Estados Unidos, Reino Unido, Alemanha, Franca, Itdlia,
Espanha, par além da propria UE-25), que se sintetiza nos Grdficos 48 a
51.
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Grdfico 48 (}rdfico 49
ESTRUTURA E DINAMISMO DAS EXPORTACOES EXPORTACOES “CULTURAIS” VS.
DO SECTOR CULTURAL E CRIATIVO EXPORTACOES “CRIATIVAS”
(ANALISE DE "BENCHMARK" 1996-2006) (ANALISE DE "BENCHMARK" 1996-2006)
Fonte: UNCTAD, Eurostat. Fonte: UNCTAD, Eurostat.
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Grdfico 50 Grdfico 51
ABERTURA GLOBAL SERVICOS VS. BENS.
DO SECTOR CULTURAL E CRIATIVO EXPORTACCES VS. IMPORTAC@ES
(ANALISE DE “BENCHMARK" 2006) (ANALISE DE “BENCHMARK" 2006)

Fonte: UNCTAD, Eurostat.
Fonte: UNCTAD, Eurostat.
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A andlise desenvolvida fundamenta, como veremos, a necessidade e
importadncia da concepcdo, estruturacdo e operacionalizacdo de um
conjunto coerente de politicas publicas dirigidas ao Sector Cultural e
Criativo cobrindo um conjunto diversificado de objectivos, partindo,
necessariamente, do nlcleo-duro das preocupacdes das politicas
culturais europeias, mas abarcando, também necessaricmente, entre
outras, as questdes da coesdo territorial, da competitividade das
cidades e das empresas, da formagdo de publicos, procuras, talentos
e competéncias, da valorizacdo econdmica e cultural da lingua
portuguesa e da internacionalizacdo.

O posicionamento da economia portuguesa no comércio
infernacional de bens e servicos culturais e criativos caracteriza-se pelo
seu insuficiente dinamismo e articulagao entre estas duas realidades, e
por um insuficiente, considerando em particular a conjugacdo entre a
peqguena dimensdo do seu mercado inferno e a alavancagem de
oportunidades propiciada pela muito maior relevéncia - face d
dimensdo econdmica - da lingua e das comunidades portuguesas no
exterior, bem como dos fluxos de imigracdo, e desequilibrado

processo de abertura comercial.

Este posicionamento que contrasta com as oufras economias da
Europa do Sul e, sobretudo, com as economias mais fortes e
diné@micas, & escala mundial, na estruturacdo dos fluxos internacionais
de bens e servicos criativos e culturais, fraduz-se numa tendéncia
cumulativa para o desequilibrio da balanca externa (considere-se,
entre

nomeadamente, no Grdfico 51, o afastamento horizontal

importacoes e exportacoes, No caso porfugués).
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O agravamento do défice comercial global do Sector Cultural e
Criativo ao longo da década terminada em 2005-2006, que conduziu
a um valor muito relevante, superior a 1% do PIB, constitui um bom
indicador da vulnerabilidade evidenciada pela andlise de benchmark
e, sobretudo, um incentivo ao desenvolvimento de uma nova
geracdo de politicas publicas, mais inovadoras, abertas e transversais,
capazes de valorizar o papel da cultura, da criatividade e do
conhecimento no desenvolvimento econdmico e social, seja na
vertente da criacdo de emprego e riqueza, seja na vertente do
reforco da coesdo e da melhoria da qualidade de vida das

populacoes.

A guestdo da sustentabilidade das trajectérias de desenvolvimento do
Sector Cultural e Criativo, bem com a questdo da cumulatividade dos
efeitos das politicas adoptadas, emergem como os dois principais
desafios.

As dificuldades especificas reveladas pela Itdlia e pela Franca (cf.
Grafico 54, nomeadamente), onde o desequilibrio entre o sector
cultural (que parece ter sido palco de maior afectacdo de recursos e
iniciativas publicas e privadas no caso francés) e o sector criativo (que
parece ter sido palco de maior afectacdo de recursos e iniciatfivas
publicas e privadas no caso italiano) constituem bons exemplos para,
pelo menos, formular a hipétese de trabalho de que as politicas de
alcance mais ifransversal e indutoras de maior arliculagdo enire o
sector cultural e as actividades criativas tendem a ser, nestes dominios,
mais eficazes.
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Grdfico 52
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Grdfico 54
EVOLUCAO DAS BALANCAS EXTERNAS DE BENS E SERVICOS
(MILHOES DE EUROS, 1996-2005)
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_ Grafico 54 (CONTINUACAO)
EVOLUCAO DAS BALANGCAS EXTERNAS DE BENS E SERVICOS
(MILHOES DE EUROS, 1996-2005)
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B Grafico 54 (CONTINUACAO)
EVOLUCAO DAS BALANGCAS EXTERNAS DE BENS E SERVICOS
(MILHOES DE EUROS, 1996-2005)
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3. A DIMENSAO DO SECTOR CULTURAL E CRIATIVO NO PLANO NACIONAL E INTERNACIONAL

A convergéncia entre o caso portugués e o caso espanhol tfende, por
outro lado a legitimar a formulacdo de outra hipétese de frabalho,
para a conducdo de politicas publicas e de estratégias empresariais
de insercdo qualificante no comércio internacional de bens e servicos
culturais e criativos, baseada na moderagdo do papel da dimensdo
do mercado doméstico e da escala das acgdes, na medida em que,
as dificuldades reveladas pela economia espanhola, aproximando-se
das tendéncias deficitdrias da economia portuguesa (cf. Grafico 54,
nomeadamente), fendem a sugerir que os aspectos qualitativos e de
focdlizacdo e especidlizacdo podem e devem assumir uma
relev@ncia estratégica que ndo pode ser subestimada.

O desempenho mais equilibrado e positivo no caso do Reino Unido e,
sobretudo, no caso alemdo sugere, finalmente, a formulacdo de uma
terceira hipotese de frabalho baseada na relevancia do papel dos
servicos e da gestdo da propriedade industrial e intelectual enquanto
factores competitivos determinantes na indugdo de trajectérias
sustentaveis e ndo deficitdrias de insergcdo nos fluxos de comércio
internacional do sector cultural e criativo permitindo, ainda, utilizar a
capacidade adicional de importacdo para beneficiar da
competitividade custo desenvolvida pelas economias emergentes em
defterminados bens e/ou servicos ao longo das cadeias de valor mais
globalizadaos.
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4. CONCLUSOES E RECOMENDACOES

AS GRANDES CONCLUSOES DO ESTUDO

O sector cultural e criativo assume um papel crescentemente
relevante na criacdo de emprego e de riqueza e na promog¢do da
qualidade de vida das populacdes, nomeadamente nas cidades,
isto &, contribui decisivamente para a competitividade, sem a quall
ndo existe crescimento econdmico sustentdvel, e para a coesdo,
na sua tripla dimensdo econdmica, social e teritorial, sem a qual
ndo existe equidade no acesso aos frutos desse mesmo
crescimento, transformando-o em desenvolvimento humano,
social e institucional.

O sector cultural e criativo engloba quatro grandes componentes
que correspondem a outras tantas dindmicas econdmicas, sociais
e comportamentais de “encontro” e interpenetracdo enfre a
“cultura” e a "economia”, por um lado, e enfre a "economia” e a
“criatividade”, por outro lado, onde se destacam:

» O “sector cultural” em sentido restrito como espaco de
afirmacdo de bens e servigos pUblicos e semi-pUblicos
onde os “stakeholders” determinantes e cenfrais sdo ©os
cidaddos portadores de direitos democrdticos de acesso a
cultura;

» As “industrias culturais” como espaco de afimacdo de
bens e servicos fransacciondveis onde os ‘“stakeholders”
determinantes e centrais s&o os consumidores portadores
de hdbitos e poderes de compra segmentados;
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» O “sector criativo” como espaco de dafimacdo de
competéncias e quadlificagoes criativas onde os
“stakeholders” centrais sdo os profissionais portadores de
capacidades diferenciadoras;

» A(s) lingua(s) e das linguagens que suportam e alimentam as
anteriores componentes, seja a “lingua da comunidade”
(portugués, no nosso caso) como elemento central do
patrimonio cultural e eixo de diferenciacdo e segmentacdo,
seja a ‘“lingua da globadlizagdo” (inglés, na presente fase)
como eixo de comunicacdo e conexdo global

O sector cultural e criativo originou, no ano de 2006, um valor
acrescentado bruto (VAB) de 3.691 milhoes de euros, empregando
cerca de 127 mil pessoas, isto &, foi responsével por 2,6% do
emprego e por 2,8% da riqueza criada em Portugal, o que ndo
pode deixar de se considerar significativo e relevante, justificando
plenamente a necessidade da construcdo de um novo olhar mais
objectivo e actualizado sobre o papel da cultura e da criatividade
na economia portuguesa.

O sector cultural e criativo criou, no periodo 2000-2006, cerca de 6500
empregos, registando um crescimento cumulativo de 4,5%, que fraduz
uma evolucdo particularmente positiva num contexto marcado por
um crescimento cumulativo do emprego de apenas 0,4%, & escala
nacional.
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O posicionamento de Portugal no referencial global das economias da
Unido Europeia, seja na dimensdo absoluta das actividades culturais e
criativas, medida pelo volume de negdcios, seja na sua contribuicdo
relativa para a riqueza total produzida, medida pelo peso relativo do
sector no PIB, configura-se como situagdo intermédia entre um grupo
de economias e sociedades mais desenvolvidas e um grupo de
economias emergentes e sociedades em fransigdo.

Os processos de interpenetragdo entre a cultura e a economia e de
da
convencionais j& adquiriram alguma expressdio No caso portugués e

penefragcao criatividade nas actividades econdmicas
podem e devem ser potenciados e incentivados, nomeadamente o
segundo, pela sua importdncia crucial na renovacdo do modelo
competitivo do tecido empresarial das actividades de bens e servicos
transacciondveis, que estd sujeito a uma cada vez mais forte

concorréncia internacional.

O nucleo-duro do sector cultural em sentido mais restrito apresenta,
ainda, uma dimensdo demasiado estreita, com apenas cerca de 0,2%
do VAB nacional. O alargamento da base do Sector Cultural e Criativo
constitui um objectivo pertinente que pode e deve ser prosseguido
numa dupla légica quantitativa (expansdo e diversificacdo) e
qualitativa (acesso mais equitativo, social e termritorial) de oferta de
bens e servicos culturais suportados por financiamentos publicos, sem
deixar de explorar e valorizar as sinergias resultantes da sua
arficulacdo com o desenvolvimento competitivo das indUstrias
culturais e das outras “indUstrias” que recorrem a componentes

criativas para se afirmar em mercados fortfemente concorrenciais.
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O comércio internacional de bens e servigcos culturais e criativos, que
conheceu desde o final dos anos 80 do século passado profundas
transformacgoes, reflecte, na sua estrutura e dinGmica de evolucdo,
frés tendéncias fundamentais:

» Uma profunda mudanca impulsionada pela consolidacdo da
chamada “sociedade de informacdo” impulsionada pela
inovacao e utilizagdo generalizada das novas tecnologias de
infformag¢do e comunicagdo que vieram permitir a infroducdo
de novos produtos e novos equipamentos e “revolucionar” as
cadeias de valor de vdrios segmentos das indUstrias culturais e
criativas;

» Uma aceleragdo do peso e papel dos factores e actividades
criativas na promocdo da competitividade e da capacidade
concorrencial de muitas das indUstrias de bens de consumo
contribuindo decisivamente para o crescimento mais répido
dos fluxos infernacionais de servicos e de direitos de

propriedade em comparacdo como ritmo de crescimento

dos fluxos internacionais de mercadorias;

» Um novo ciclo de dinamismo para algumas das indUstrias

culturais, acompanhadas por algumas das actividades
associadas ao nucleo duro dos bens culturais, sob o impulso,
nomeadamente, da complexificacdo dos produtos turisticos,
do envelhecimento da populacdo e do reforco dos
investimentos publicos e privados na cultura e na criatividade

como alavancas da atractividade das cidades.
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Os modos de insercdo do mercado portugués nas légicas de
expansdo do Sector Cultural e Criativo & escala global exprimem
desequilibrios importantes, traduzidos quer numa dindmica de
desenvolvimento das actividades de educacdo, criacdo e producdo
cultural bem menos expressiva quando comparada com a dindmica
das actividades de fruicdo, distribuicdo e consumo cultural, quer num
aprecidvel défice comercial para o conjunto das actividades do
sector.

O Sector Cultural e Criativo em Portugal revela, em termos de
comércio internacional, 1rés debilidades particularmente relevantes.

» O fraco dinamismo das industrias relacionadas e de suporte
ao sector cultural e criativo que se configura, d escala global,
como um elemento decisivo da sustentabiidade dos

empregos e da competitividade nas industrias criativas;

» A dificuldade de articular légicas de produgcdo e de

distribuigdo em muitos produtos culturcis e criativos,

produzindo sinergias cumulativas e alargando  as

oportunidades de investimento e emprego;

» A estagnacdo duradoura, das exportacdes das indUstrias
culfurais indiciando quer uma dificuldade de valorizagao
internacional da lingua portuguesa, quer a afimacéo de
légicas publicas e privadas que tendem a privilegiar os
aspectos
internacionais e de distribuicdo.
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AS GRANDES RECOMENDAGOES DO ESTUDO

As conclusdes do estudo sugerem um conjunto de
recomendacdes que foram sendo ponfuados ao longo das suas
diferentes partes. Optou-se, assim, por recuperar, sistematiza e
desenvolver essas recomendacdes, organizando-as em torno de
um conjunto restrito de questdes, mais estratégicas ou mais
operacionais, de forma a clarificar o seu conteldo.

Cultura e Competitividade

» O desdfio cenfral para as politicas publicas de
dinamizacdo do Sector Cultural e Criativo parece situar-se,
muito mais no terreno das sinergias entre oferta e procura e
enfre as actividades criativas e as restantes actividades
econdmicas, isto &, no terreno do contributo da cultura e
da criatividade para a renovacdo e relancamento dos
modelos competitivos das empresas e das regides
portuguesas, do que no terreno do equilibrio da cobertura
territorial do pais em matéria de equipamentos e infro-
estruturas de indole cultural.

» O débil posicionamento das principais regides industriais
nas actividades culturais e criativas indicia dificuldades
especificas importantes nos processos de regeneragdo
urbana e reestruturagdo industrial, onde, precisamente, a
cultura, a criatividade e o conhecimento surgem com
factores defterminantes no sucesso e sustentabilidade
desses processos.
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A presenca activa num mundo crescentemente globalizado
exige “olhar” a requdlificagGo e a dinamizagdo do
palriménio e a consolidacdo e desenvolvimento da
museologia e de equipamentos culturais relevantes, como
factores de competitividade, construindo modelos de
desenvolvimento regional capazes de atrair actividades e
pPEessoas.

O:s termitérios devem construir alicerces competitivos em redor
da cultura pela insercdo em circuitos turisticos internacionais,
pela insercdo em redes de investigacdo e desenvolvimento
cientifico aplicadas aos dominios culturais e pela insercdo em
comunidades criadoras de conteddos culturadis.

As regides devem privilegiar projectos de desenvolvimento e
de afirmacdo competitiva que estabelecam elos de ligacdo
entre a cultura e a educacgado, incenfivando a criatividade,
induzindo iniciafivas inovadoras e catdlisando novas
actividades.

A producdo de conteldos de base cultural deve ser

fomentada num quadro de competitividade

nacional/regional/local, suscitando acréscimos de
capacitacdo na formacdo de novos publicos, nacionais e
infernacionais, onde a esmagadora maioria dos projectos
deve funcionar como plataforma de  divulgacdo
infernacional e de afimacdo competitiva das artes, da

cultura, da lingua e da identidade portuguesas.
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4. CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Os projectos a incentfivar devem ser encarados numa
perspectiva de rendibilizagdo econdmica alargada e de
sustentabilidade, devendo por isso contemplar, na sua
programacdo, a definicdo das dreas de impacto
espectdveis, do valor acrescentado que encerram, dos
efeitos mobilizadores que preconizam quer sobre a
requdlificacdo e revalorizacdo de um determinado
patrimdnio histérico-cultural quer sobre a competitividade do
territdrio onde este se localiza.

A promocdo da coesdo territorial exige o desenvolvimento
de parcerias descentralizadas entre vdrios agentes publicos,
privados e sociais, onde a cultura surja como elemento
catalisador, sendo, por isso, fundamental seleccionar e
construir produtos culturais diferenciados que representem
adeqguadamente os territdrios e induzam retornos em termos
de reputacdo, notoriedade e prestigio, capazes de
despoletar fluxos econdmicos diversos e de optimizar a
capacidade de geracdo de receitas.

O investimento na recuperagdo e divulgagdo do patriménio,
na promocdo de eventos de prestigio, na criocGo de
estruturas fisicas duradouras de apoio a eventos culturais,
deve obedecer a uma légica de capitalizacdo das
vantagens competitivas especificas de cada teritdrio e
fundamentar ldgicas de diferenciacdo, na descentralizacdo
e na internacionalizacdo, associadas ao patrimdnio artistico e
cultural.
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»

A competitividade regional deve conferir ao patrimdnio
edificado um critério de “"mobilidade”, relacionando-o com
formas de valorizacdo imateriais, por via da acentuacdo da
sua qualidade, singularidade, diferenciacdo e identidade
histérica, e complementando-o com uma gama de servicos
prestados  (circuitos temdticos, informacdo  histérica,
animacdo artistica) catalisadora de dinédmicas de fidelizacdo

e de disseminacdo positiva.

Cultura e Coesdo Econdmica e Social

As iniciativas e projectos de cariz cultural funcionam como
um elemento Util e pré-activo de qualificacdo e capacitacdo
das populacdes num quadro especifico de favorecimento da
coesdo econdmica e social suportado por formas de
equidade mais orientadas pela construcdo de um futuro com
maior igualdade de oportunidades, pelos hdbitos de fruicdo
que ajudam a criar e pela igualdade de oportunidades que
propiciam.

As estratégias de desenvolvimento local que acolhem
explicitamente elementos de identidade cultural suscitam a
concerfacdo de esforcos de diferentes organismos e
instituicoes publicos e privados e contribuem para o aumento
da coesdo social desses temitdrios, ou seja, a valorizacdo,
reutiizacdo e animacdo do patrimdnio histérico e cultural
trazem maior probabilidade de sucesso as estratégias
econdmicas.
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E, portanto, imprescindivel, que os projectos de intervengdo
sobre as dreas culturais vdo ao encontro das “raizes” dos
territdrios onde pretendem actuar, interagindo com os
agentes locais, incentivando determinadamente a
fransparéncia e a participacdo, por forma a promover
consensos comunitdrios activos, realcando a importdncia
global para o territério do sucesso das iniciativas, por forma a
gerar uma massa critica de pessoas e actividades dispersas

Nos Meios Mas coesas Nos objectivos.

Cultura e Sociedade do Conhecimento e da Informacado

»

A producdo de conteldos em suporte digital e a sua

distribuico em rede, garantindo disponibilizacdo d
sociedade mediante a configuracdo de plataformas digitais,
permite a difusdo de conhecimento cultural e induz hdbitos
de utilizacdo de tecnologias de informacdo e comunicacdo,
contribuindo, a prazo, para o desenvolvimento de uma

sociedade do conhecimento e da informacgdo.

A utilizagdo das novas tecnologias de informagdo ao servigo

da cultura induz, em simulténeo, movimentos de

recuperacdo da memdria (recuperar

de valorizacdo da memdria

o objecto da
aplicacdo), movimentos
(requalificar o objecto da aplicacdo) e movimentos de
divulgacdo da memdria e de afirmacgdo cultural no mundo

(disponibilizar o objecto a sociedade global).
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A digitalizagdo de conteudos culturais, porque garante uma
plataforma de acesso generalizado, permite aumentar os
indices de percepcdo da realidade cultural de um pais, de
uma regido, de uma comunidade, de um grupo de pessoas
e potencia a sua perpetuidade e disseminacdo nacional e
internacional.

O acesso digital a conteldos culturais diversificados constitui
um instrumento de educacdo e aprendizagem ajudando a
formar novos publicos e a qudlificar a procura cultural do
mercado, estimulando, por conseguinte, a competitividade
da oferta.

A cullura deve ser entendida, como um manancial de
contetddos ricos e diferenciados que, convenientemente
frabalhados
fundamentais para o fomento de uma sociedade do

e digitalizados, podem assumir-se como
conhecimento e da informacdo e para a revitalizacdo e
valorizacdo das regides que os albergam fisicamente.

As ligagoes que se estabelecem entre a drea tecnoldgica e
os dominios culturais podem representar um contributo
significativo  para a internacionalizacdo da  cultura
portuguesa e para a divulgacdo da capacidade criativa dos
artistas portugueses, permitindo, no primeiro caso, rentabilizar
e potenciar os investimentos feitos em patriménio fisico e, no
segundo caso, adquirir

notoriedade além fronteiras.
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4. CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Promocdo da Competitividade do Tecido Empresarial do Sector

Cultural e Criativo

4

O fomento da competitividade do tecido empresarial do

sector cultural e criativo deve assumir um papel
crescentemente relevante nas politicas pUblicas dirigidas a
competitividade empresarial incentivando, nomeadamente,
projectos de investimento, projectos de organizacdo e
gestdo, projectos de desenvolvimento do capital humano,
projectos de inovacdo e projectos de internacionalizacdo
destinados a uma banda larga de actividades culturais e
criativas, incluindo as industrias relacionadas e de suporte e a
producdo de conteldos e a programacdo e realizacdo de

espectdculos e eventos de cariz artistico e cultural.

O fomento da competitividade do tecido empresarial do
sector cultural e criativo exige a estruturacdo de um sistema
de incentivos especifico baseado no mérito relativo, na
massa critica e na valia econdmica dos projectos, que
contemple mecanismos de financiamento compartiihados
(assentes em parcerias publico-privado, em légicas de
prémios de risco e em modelos de assisténcia técnica)
capazes de “puxar” a procura deste tipo de apoios e de
“empurrar’ as empresas e os artistas para légicas mais
regulares de producdo cultural, habituando-os,
processo, d pensarem na economia cultural subjacente ds

nesse

suas actividades e na necessidade de racionalizacdo de
meios e de congregacdo de esforcos.
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»

O fomento da actividade empresarial do sector cultural e
criativo ndo deve priviegiar a oferta mas, antes, articular
esfreitamente os estimulos sobre a oferta e sobre a procura. O
incenfivo de accdes de captacdo, formacdo e
desenvolvimento de puUblicos, onde se inserem iniciativas de
“inclusdo cultural”, de “marketing alargado”, de “cultivo e
diversificacdo da preferéncia cultural” e de “educacdo de

publicos”, entre outras, assume, assim, um papel relevante.

Promocdo da Qualidade da Informacdo Estatistica sobre a

Cultura

4

O presente estudo é esclarecedor sobre a verdadeira e
importante dimensdo econdmica e social do sector cultural e
criativo, em Portugal, na Europa e no mundo e sobre a
importancia crescente que o seu conhecimento, medigdo e
monitorizagcdo assumem nas grandes organizacoes
infernacionais, importando, por isso, garantir que as principais
organizagcdes nacionais envolvidas nas politicas publicas
relevantes possam assumir um papel activo e Util nesse

esforco mais global.

O presente estudo fundamenta, assim, a necessidade de
desenvolver sistematicamente a quantidade e qualidade da
informagdo estatistica disponibilizada sobre o sector, na sua
din@mica interna e na sua dindmica de comércio e
investimento internacional.
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A criacdo de uma “conta-satélite” como grande instrumento
estatistico de coeréncia transversal na andlise estatistica do
sector, a melhoria e aprofundamento das nomenclaturas
estatisticas e a individualizacdo dos fluxos do comércio de
bens e servigos culturais e criativos, com maior rigor e detalhe
nas estatisticas de comércio externo e balanca de
pagamentos externos constituem as prioridades imediatas

neste esforco de promocgdo.

A construcdo de indicadores quantificados, capazes de
acompanhar o ritmo de inovacdo que caracteriza o Sector
Cultural e Criativo e de medir os efeitos e impactos das
actividades culturais e criativas sobre as outras actividades
econdmicas e o desenvolvimento social e comunitdrio,
constitui outro vector estratégico na melhoria da informacdo
estatistica.

Promocdo de uma “Cultura” de avaliacdo da despesa e do

investimento publico no sector cultural e criativo

4

A avdliacdo da eficiéncia e eficdcia da despesa e do
investimento publico em cultura enfrenta, tradicionalmente,
sérias dificuldaodes nao adopgdo de critérios baseados em
indicadores de desempenho e andlises custo-beneficio,
compreensiveis pela propria natureza de muitos bens
culturais, enquanto bens publicos e de mérito, que importa
superar.
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» A crescente pressdo sobre os orcamentos publicos, no
quadro mais geral das reformas estruturais da  politica
orcamental e fiscal na Unido Europeia, justifica e exige a
valorizagcdo das prdaticas de avdliagdo objectiva e
independente das politicas culturais de forma muito
premente.
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