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Introducao

A viragem para o século XX teve repercussées muito relevantes nos estudos sobre as relagbes
entre a cultura, a criatividade e a economia, abordando o novo paradigma do crescimento
enddgeno, onde os fatores imateriais de competitividade ganham peso com os avangos da
economia digital e a transformacdao dos modelos de consumo em diregdo a uma muito maior
diversidade e diferenciacdo portadora de valor. Estes estudos vieram valorizar o conhecimento e
as fontes estatisticas sobre atividades econdmicas anteriormente pouco valorizadas, ou
consideradas como areas relevantes de consumo privado ou investimento publico, mas ndo como
areas relevantes de criacdo de emprego e de riqueza.

Para as politicas publicas com relevancia cultural e/ou urbana esta viragem originou um maior
equilibrio entre setor publico e setor privado, nos respetivos destinatarios, e fez surgir a nocao
hibrida e imprecisa de “industrias culturais” que, no entanto, ganhou algum protagonismo,
nomeadamente na disputa concorrencial de certo tipo de incentivos publicos a atividade
econdmica e ao investimento privado ou misto. A referéncia das “industrias culturais”
transformou-se, rapidamente num sector ou cluster, como qualquer outro, reduzindo
drasticamente, ou anulando mesmo, a sua especificidade de catalisador transversal de novas
sinergias e de motor alargado na melhoria competitiva das atividades econémicas num mundo
globalizado. No entanto, o desenvolvimento das “indUstrias culturais” sé faz sentido no quadro
mais vasto do desenvolvimento da “economia criativa” onde fica garantido o respeito por uma
abordagem transversal alargada do valor gerado e onde se podem integrar contributos
diversificados da cultura e da criatividade para o crescimento econdmico e para a afirmacgdo
competitiva de empresas e setores na concorréncia global.

A sociedade de consultores Augusto Mateus & Associados teve a oportunidade de construir, no
ambito do estudo O sector cultural e criativo em Portugal (2010), um modelo concetual préprio
para medir, pela primeira vez e sem ambiguidades, a relevancia econdmica do sector cultural e
criativo no pais, indo além do nucleo duro das atividades artisticas e do patrimdnio que tem
delimitado uma visdao convencional onde a cultura se encontra com um territério, e alargando-se
as dinamicas da produgdo, do consumo e da globalizacdo onde a cultura e a criatividade se
encontram com a economia e a geragao de riqueza e de emprego. O presente estudo tem como
objetivo atualizar o diagnodstico prospetivo sobre o desenvolvimento da economia criativa na sua
interpenetracdo com as atividades econémicas e identificando um conjunto iniciativas e agbes que,
tendo em consideragdao os desafios de internacionalizacdo e competitividade da economia
portuguesa, possam vir a configurar um programa global, no sentido de uma plataforma
colaborativa multisectorial e multiterritorial, valorizadora das indUstrias culturais e criativas.

No primeiro capitulo sdo analisadas as grandes tendéncias globais que moldam e,
simultaneamente, refletem as dindmicas de interpenetracdo entre a “cultura” e a “economia”, por
um lado, e entre a “economia” e a “criatividade”, por outro lado. No segundo capitulo apresenta-
se o modelo conceptual e metodoldgico proprio para medir a relevancia econémica do sector
cultural e criativo em Portugal, seguindo-se o apuramento do contributo deste sector para a
riqueza e para o emprego nacionais e dinamicas recentes. O quarto capitulo é dedicado a analise
do comércio internacional de bens e de servigos culturais e criativos e do posicionamento que
Portugal revela no contexto europeu e mundial em termos de bens e de servigos considerados
criativos pelas estatisticas internacionais. Por fim sdo sistematizadas as principais conclusdes do
estudo e apresentadas recomendagbes suscetiveis de intensificar o papel da cultura e da
criatividade nas dindmicas de emprego, criagdo de valor e internacionalizagdo da economia
portuguesa.
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1. A configuracao da economia criativa:
atividades, fronteiras, tendéncias

As mudancas nos paradigmas de desenvolvimento econémico e social, integrando crescentemente
novas dimensdes culturais e criativas, tém contribuido para alimentar a construgdo de uma visdo
alargada da cultura. A cultura, nesta visdo alargada, envolve o encontro de diferentes
carateristicas partilhadas por uma determinada comunidade - estilos de vida, sistemas de valores,
tradicdes, natureza das instituicGes, processos de cidadania, modelos empresariais, especializacdo
produtiva e profissional, formas de trabalho e organizacdo da producdo de bens e servigos e
modelos de consumo, entre outros - em processos onde a educacdo e o conhecimento vao
desempenhando um papel cada vez mais relevante na respetiva articulacao.

A delimitacdao de um setor cultural com base numa definicdo restritiva de atividades culturais -
confinadas as varias formas de preservacdao da memdria em termos de patrimoénio e ao fomento
da criacdo e difusdo artisticas - vai perdendo, neste quadro evolutivo, sentido, enquanto vai
ganhando forma a referéncia a um quadro mais vasto de atividades relacionadas entre si através
da cultura e da criatividade.

1.1. A interpenetracao entre cultura, criatividade e economia

A afirmacdo da globalizacdo e da crescente interdependéncia internacional que se fez sentir de
forma especialmente aprofundada no ultimo quarto de século, ndo s6 ndo ficou a margem do
sector cultural, como este, em muitos aspetos, se transformou num acelerador da proépria
globalizacdo. A vasta literatura disponivel, bem como a evidéncia empirica canalizada pelas
estatisticas, permitem salientar os grandes fatores econémicos e sociais de mudanca com
impacto relevante na configuragao das atividades culturais e criativas neste novo quadro
global, onde se incluem, designadamente:

¢ A melhoria do nivel de rendimento médio das familias, apesar do agravamento das
desigualdades de reparticdo na fase mais recente do crescimento econdmico mundial,
nomeadamente nas economias desenvolvidas e emergentes, traduziu-se num aumento
muito significativo da quota dos bens e servigos culturais e criativos e/ou portadores de
forte conteldo imaterial e diferenciador na estrutura das despesas correntes e de
equipamento das familias e, ao mesmo tempo, num aprofundamento dos fenémenos de
saturacdo do consumo de bens correntes definidos essencialmente por elementos
materiais e funcionais;

e A consolidagdo e aprofundamento da terciarizacdo das economias a uma escala
planetaria, embora bastante mais intensa nas economias mais desenvolvidas do “Norte”,
em articulacdo com a afirmacdo das cidades como pdlos determinantes de consumo e
criacdo de riqueza competindo entre si, a escala regional, nacional e internacional, na
captagdo concorrencial de residentes, visitantes e investidores com base em fatores onde
os elementos culturais e criativos assumem crescente importancia;

e A afirmacao de uma nova mobilidade global de bens, servigos, informagdo, capitais e
pessoas, drasticamente favorecida pela forte redugao do prego relativo do transporte
internacional, com destaque para o transporte aéreo, que permitiu que o cluster alargado
das atividades polarizadas pelo turismo se convertesse numa das mais relevantes
indUstrias na globalizagéo;
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e A interpenetracdo de um conjunto diversificado de alteragdes demograficas - o
envelhecimento da populacdo, traduzido num alongamento dos “ciclos de vida” do
consumo bem para além da duragdo da vida ativa; o aumento do “tempo livre” e de
“lazer” associado a redugdo global do tempo de trabalho e traduzido num alargamento e
diversificacdo dos tempos de consumo; a subida substancial do nivel médio de
escolaridade traduzida numa maior capacitacdo dos consumidores para a fruicdo dos
produtos mais intensivos em conteldos, valores patrimoniais e elementos imateriais -
com reflexos muito relevantes na progressao quantitativa e qualitativa da procura de bens
e servigos culturais e criativos;

e A passagem de uma economia principalmente polarizada pelo dinamismo da oferta para
uma economia principalmente polarizada pelo dinamismo da procura, através de uma
aceleragao da globalizacdo das cadeias de valor por processos onde a concegdo e a
distribuicdo se avantajam decisivamente face a mera fabricagdo, que se traduz na
emergéncia de novas dimensdes da competitividade empresarial onde as determinantes
ndo-custo ganham um papel preponderante, com as empresas a utilizarem recursos
especificos (competéncias) para chegar a produtos segmentados e diferenciados, em vez
de utilizar recursos genéricos para chegar a produtos indistintos, isto €, com as empresas
a conceberem, produzirem e distribuirem solugdes de consumo em vez de simples
mercadorias;

¢ A emergéncia de “novas culturas”, enquanto fator de diversidade, criacdao e integragao
social, designadamente as associadas a autonomizagao da juventude em meios urbanos
ou a convivéncia intercultural propiciada pelas migracbes internacionais, assim como a
afirmacdo crescente das dinamicas culturais no desenvolvimento e regeneragao urbanos;

e A abertura de novos espacos de conhecimento, de difusdo da cultura e de acesso a
informacao, apoiados quer na penetragdo exponencial das novas tecnologias de
informacdo e comunicacdo no dia-a-dia das empresas, da administragdo publica e das
familias, quer na “digitalizacdao” da comunicacdo social, contribuindo para um significativo
crescimento do comércio internacional de bens culturais e criativos, acelerado pelo
desenvolvimento das telecomunicagbes, das industrias multimédia, da internet e do
comércio eletronico;

e O crescimento do emprego nas atividades culturais e criativas, designadamente o mais
qualificado, sustentado pelo desenvolvimento de novos produtos, processos e atividades,
pelo surgimento de novas profissdes ou competéncias emergentes e pela necessidade de
preservacao de profissbes e atividades tradicionais, no quadro mais geral da afirmagdo
dos fatores culturais e criativos como alavancas dinamizadoras da diferenciagao de bens e
servicos, da competitividade das atividades econdmicas e da iniciativa empresarial e/ou
profissional.

Em suma, a evolugdo mais recente das sociedades modernas, em especial das europeias, produziu
uma forte interpenetragdo entre a economia e a cultura, primeiro, e entre a economia e a
criatividade, depois, ao mesmo tempo que se consolidavam os contributos da inovacdo e da
criatividade para o desenvolvimento cultural, social e econémico. Com efeito, o mercado penetrou
a cultura, integrando-a progressivamente em circuitos comerciais alargados de producdo e
distribuicdo, ao mesmo tempo que os conteldos culturais moldam de forma cada vez mais
relevante a produgao, distribuicdo e consumo de bens e servigos econémicos.

Um dos setores onde é mais evidente esta articulagdo é o do turismo, com a cultura e a
criatividade a assumir um lugar central no dominio do marketing territorial enquanto fatores de
atratividade - as estratégias de competitividade das cidades e regiGes tém recorrido
abundantemente a valorizagdo dos recursos culturais e ao desenvolvimento de iniciativas criativas,
seja através de grandes eventos, como as exposigdes universais, as digressGes mundiais, os
grandes congressos ou os langamentos de novos produtos, ao nivel das capitais globais, seja
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através de festivais de arte e cultura, de artesanato e gastronomia ou de iniciativas museoldgicas,
ao nivel dos pequenos centros urbanos.

No entanto, o interface entre cultura e economia ndo se centra, ndo se esgota, nem se limita ao
turismo, abrangendo um conjunto muito diversificado e alargado de muitas outras atividades. A
presenca ativa num mundo globalizado exige uma crescente exploracdo dos fatores competitivos
organizados em torno da cultura e da criatividade e da combinacdo entre tradicdo e inovagao que
elas propiciam, usando-as como argumentos de competitividade para as dindmicas de produgdo e
venda de bens de consumo, e de atratividade, quer para dindmicas de insergdo em circuitos
turisticos internacionais, quer para dindmicas de insercdo em redes de investigacdo e
desenvolvimento cientifico, quer ainda para dindmicas de insergdo em comunidades criadoras de
conteudos culturais. O potencial de inovacdo e diferenciagdo que a cultura e a criatividade podem
trazer a “economia” é especialmente relevante nas indUstrias de bens transaciondveis onde a
afirmacdo das grandes economias emergentes obriga as economias mais desenvolvidas a
encontrar novos fatores competitivos.

1.2. Os caminhos do alargamento do setor cultural a economia criativa

A nogdo de “sector cultural” foi-se alargando, neste contexto, a partir de um nucleo-duro centrado
no conceito de produgdo e consumo artistico “irrepetivel” e, consequentemente, na esfera das
“belas-artes” e dos espetaculos (“artes visuais e performativas”), ao qual se acrescentaram,
primeiro, as atividades de massificacdo e divulgacdo dos produtos artisticos e dos bens e servigos
culturais (ligadas, por exemplo, a edicdo e a distribuicdo cinematografica) e, posteriormente,
aquelas em que a cultura e a criatividade surgem como inputs num modelo produtivo que se
afirma pela utilizacdo intensiva de conhecimento e pela diferenciacdo estética e funcional,
aumentando o valor criado.

Esta evolugdao foi questionando sucessivamente as fronteiras estabelecidas quer para o setor
cultural, quer para o setor criativo, que se alargaram e tornaram cada vez mais difusas. A nogdo
de economia criativa visa, neste quadro, ndo a afirmagdo de uma forma de “economicismo”
(reduzir a uma estrita dimensdo econdmica o que é estruturado por muitas outras dimensges),
mas, pelo contrario, o reconhecimento da relevéncia econémica crescente destas atividades em
termos de emprego, valor criado e comércio internacional.

Do “sector cultural” as “industrias criativas”

A cultura foi-se convertendo, em varios dominios, num “segmento de mercado” em ascensdo sob
o impulso de consumidores que afetam parcelas crescentes do seu rendimento para adquirir
“produtos culturais” e de empresas que criam riqueza e geram emprego produzindo e vendendo
A\Y ”
cultura”.

A massificacdo do consumo, seja de certos bens e servigos de indole cultural, seja de outros bens
e servigos diferenciados por fatores de natureza intangivel (como a “moda”, por exemplo),
corresponde a um processo descendente de penetragao progressiva do consumo desses bens e
servicos nas camadas e grupos sociais de menor poder de compra e/ou menor nivel de
habilitagbes e qualificagbes, através de sucessivos ciclos de consumo que vdo incorporando
segmentos de consumidores cada vez mais alargados (efeito “trickle down"). O “mercado cultural”
foi surgindo, assim, como um mercado dinédmico, onde o consumo de “produtos culturais” tende a
gerar uma expansao significativa e sustentada, quer da respetiva procura, quer da procura de
produtos complementares, alimentada por uma difusdo progressivamente alargada a diferentes
grupos e camadas sociais de habitos, praticas e formas de consumo.

Das industrias “culturais” as “‘criativas”

A definicdo de “industrias culturais”, nomeadamente a mais correntemente aceite de grupo de
atividades envolvidas na produgdo e distribuicdo de bens simbdlicos cujo valor deriva da sua
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funcdo de veiculos de significados e contelddos, ndo resistiu muito tempo as consequéncias da
evolugdo econdmica e social, da aceleracdo da globalizagdo e da generalizacdo da utilizagdo das
novas tecnologias de informagdo e comunicagao.

A designacdo “indlstrias criativas” nasce assim do reconhecimento de que a cultura e a
criatividade se tinham tornado fatores competitivos estratégicos para quase todas as atividades
econdmicas de bens e servicos, em especial nos mercados de consumo final mais dinamicos, sob o
impulso dos casos de sucesso na utilizacdo de elementos fortemente imbuidos de simbolismo e
criatividade para desenvolver fatores de diferenciacdo de caracter imaterial ou intangivel. As
atividades no coragdo dessas trajetorias empresariais, como o design, a moda, o marketing, o
“branding” e a publicidade, contrastam com o nlcleo-duro das atividades industriais e de servigos,
tal como os profissionais que as desenvolvem s3ao muito diferentes, quer nas suas competéncias,
qualificacbes e remuneracbes, quer nos seus ritmos e formas de trabalho, daqueles que tinham
“feito” uma economia da oferta centrada, no essencial, na exploragdo de economias de escala
sujeita a muito maior rigidez e a ciclos de vida dos produtos muito mais longos.

A designagdo “industrias criativas” nasceu, ainda, a partir da afirmagdo das cidades terciarizadas
como espacos privilegiados de criacdo de riqueza, colocando o acento ténico na formacgdo dos
ambientes, dos servigos, das competéncias e dos talentos mais necessarios ou favoraveis a
“criatividade” e, portanto, da necessidade de medir e divulgar o retorno econémico e social dessas
caracteristicas, seja para justificar mudangas na governanca urbana, seja para justificar
estratégias de renovacao e competitividade urbana.

O referencial das cidades criativas emergiu, nas duas Ultimas décadas, com a necessidade e a
consciéncia das instituicdes de gestdao municipal ou local assumirem um novo e relevante papel na
promocao do desenvolvimento econdmico e social, atraindo fluxos de capital, emprego e comércio,
bem como residentes e visitantes. A experiéncia revelou a importancia crucial destas atividades
portadoras de maior capacidade diferenciadora e criativa para construir respostas positivas e
construtivas, seja ao definhamento das atividades estritamente ancoradas numa producao
industrial material de massa, seja a degradacdo e/ou abandono dos locais urbanos de producdo e
consumo que as tinham acolhido.

Das “industrias criativas” a "economia criativa”

As industrias serdo, num futuro ndo muito distante, em maior ou menor grau, culturais e criativas
ou ndo serdo (apenas ficardo de fora deste movimento as industrias produtoras de mercadorias
indiferenciadas - commodities). A economia mundial viveu uma segunda grande fragmentagdo,
agora das atividades no seio das diferentes cadeias de valor. O ritmo do crescimento econémico
tornou-se muito mais desigual, muito mais forte nas economias emergentes do que nas
economias mais avancadas. A natureza dos processos de criagdo de valor econdmico tornou-se
fundamental para garantir, ou ndo, niveis adequados de crescimento e de emprego. Nas
economias mais avancadas, especialmente nas economias europeias sujeitas a perda de
dinamismo econdémico induzida pelo envelhecimento da populacdo, a inovagdo e a diferenciacdo
dos processos e dos produtos constituem um caminho inescapavel para voltar a crescer e a gerar
empregos suficientes para satisfazer procuras sociais mais qualificadas.

Os fatores avangados de competitividade sdao escassos e diferenciados e desenvolvem-se
endogenamente de forma cumulativa. Os seus efeitos de arrastamento difundem-se para
montante e para jusante contribuindo de forma poderosa para dinamizar toda a atividade
econdémica (efeitos de spillover, formas de eficiéncia coletiva, consolidagdo de ambientes
empresariais mais favoraveis). A economia é cada vez menos um caminho entre matérias-primas
e produtos acabados, mas uma mistura cada vez mais explosiva de inovagdo e de diferenciagao.
Neste sentido, todas as indUstrias serdo culturais e criativas ou simplesmente ndo persistirdo.

O futuro das economias europeias, bem como da economia portuguesa, depende decisivamente

da respetiva capacidade em colocar a cultura, a criatividade e o conhecimento no centro das
atividades econdémicas. A inovacdo e a diferenciacdo sdo decisivas para promover a
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competitividade ndo-custo, a competitividade valor, e elas dependem da combinacdao entre a
mobilizagdo do conhecimento, a valorizagdo da cultura e o fomento da criatividade, seja ao nivel
do capital humano, seja ao nivel da organizacdo das empresas. A maior interacdo entre a cultura,
a criatividade e a economia ndo pode ser entendida como um caminho onde se corra o risco ou se
pretenda substituir ou subverter os valores e as liberdades consagrados pelas atividades culturais
e artisticas a qualquer principio mercantilista. A maior interagdo entre a cultura, a criatividade e a
economia corresponde, ao contrario, a um caminho suplementar de alargamento do espaco do
setor cultural e criativo e de valorizacdo do respetivo papel no processo de desenvolvimento do
pais.

A abordagem que se propde ao sector cultural e criativo reflete o processo de alargamento do
sector cultural, a partir do nucleo-duro das atividades de patriménio e artes que suportam a sua
delimitacdo convencional mais restrita, para abarcar as industrias culturais, as indUstrias criativas
e a(s) lingua(s)e linguagens que os alimentam (Figura 1). A configuragdo do sector cultural e
criativo envolve, ainda, uma ldgica préopria de articulacdes, entre o territdrio e a globalizagdo, por
um lado, e entre a producdo e o consumo, por outro lado, onde se resolvem os conflitos e se
produzem as sinergias e/ou desequilibrios, entre, respetivamente, singularidade e mobilidade,
identidade e universalidade, diferenciacdo e massificagdo e reprodutibilidade e customizagao.

Figura 1. Configuracao global do setor cultural e criativo

Propriedade
intelectual L
TERRITORIO
[ SINGULARIDADE
- MOBILIDADE ]

PRODUCAO

[ DIFERENCIAGAO -
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Design Indastrias | Sector Turismo
Criativas § Cultural
Educacgdo Tecnologia
Conhecimento Inovagdo
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Ensino Linguagens | Culturais TIC's/Digital
GLOBALIZAGCAO CONSUMO

[ IDENTIDADE -
UNIVERSALIDADE ]
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[ REPRODUTIBILIDADE

Redes/Difusdo ~ CUSTOMIZACAO ]

Comércio
Internacional

Fonte: Augusto Mateus & Associados

1.3. A configuracdo da economia criativa

A configuragdo da economia criativa adotada neste estudo contempla uma andlise da articulagdo
entre diferentes atividades e profissGes, estruturas empresariais e instituicdes publicas, como
forma de viabilizar uma aproximagdo mais efetiva ao verdadeiro valor econdmico, social e
territorial da interacdo entre cultura, criatividade e economia.

A economia criativa pode ser encarada, neste quadro, como uma realidade que articula uma
dimensdo setorial - um setor cultural e criativo que engloba um nucleo de atividades diretamente
ligadas as artes e ao patrimdnio, as indUstrias culturais e um nlcleo de atividades diretamente
ligadas as funcdes e profissGes de forte intensidade criativa, desenvolvidas autonomamente ou
integradas organicamente em empresas ou instituicbes de outros setores de atividade - e uma
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dimensdo transversal - o grau diferenciado de penetracdo das componentes culturais e criativas
na generalidade das cadeias de concegdo, producdo e distribuicido de bens e servicos
independente do respetivo conteldo e utilidade.

O setor cultural e criativo pode ser configurado, neste quadro analitico, com base em trés grandes
componentes:

O “sector cultural” em sentido restrito, como espaco de afirmacdo de bens e servigos
publicos e semipublicos, onde se colocam questdes relevantes associadas a existéncia de
mercados incompletos e de externalidades que se situam, privilegiadamente nas
atividades associadas ao patriménio e as artes de mérito e onde os “stakeholders”
determinantes e centrais sdo os cidaddos portadores de direitos democraticos de acesso a
cultura;

As ‘“indastrias culturais”, como espaco de afirmacdo de bens e servigos
transacionaveis, onde se produzem fortes sinergias entre os objetos e produtos de criacdo
e os suportes e equipamentos de difusao, que se situam privilegiadamente no terreno dos
conteldos e do lazer e onde os “stakeholders” determinantes e centrais sdo os
consumidores portadores de habitos e poderes de compra segmentados;

As “atividades criativas”, como espaco de afirmacao de competéncias e qualificacGes
criativas, que acompanham a crescente relevancia dos elementos imateriais (valores
estéticos e simbdlicos, entre outros), para além dos elementos de ordem material e
funcional, na determinacdao do valor dos bens econdmicos, em trabalhos de concecdo,
criagdo, design e branding, penetrando, mais ou menos intensamente, a generalidade das
atividades econdémicas, e onde os “stakeholders” centrais sdo os profissionais portadores
de capacidades diferenciadoras.

A articulacao entre cultura, criatividade e economia conduz a que os bens e servigos envolvidos na
economia criativa surjam como “produtos compoésitos” num triplo sentido:

O consumo dos produtos culturais e criativos envolve a mobilizacdo de capacidades e
experiéncias dos proprios consumidores, onde a sua dotacdo em capital humano se revela
decisiva para a formacdo dos critérios de eficiéncia (maximizacdo da utilidade sujeita a
uma restricdo de recursos) na valoragao dos bens e servigos culturais consumidos. Uma
parte substancial do consumo destes produtos envolve, também, crescentemente, a
utilizacdo de equipamentos especificos adequados fazendo surgir a realidade do
consumidor equipado (consumidor com um stock de bens de equipamento duradouros,
com ciclos de vida fisica e/ou tecnoldgica mais ou menos longos);

A utilidade dos bens associados ao sector cultural e criativo, o seu “valor de uso”, esta
inexoravelmente ligada a articulacdo entre os conteldos procurados (o “texto”, o “filme”,
a “mdusica”, o “jogo”, ...), os suportes disponiveis (papel, analdgico, digital, ...), a
“inteligéncia” distribuida (software, bases de dados e elementos de computacdo cognitiva,
nomeadamente) e os equipamentos de reproducao requeridos (computador, leitor,
consola, ...) através de légicas nem univocas nem uniformes. Com efeito encontramos
processos tao variados como os resultantes de produtores de equipamentos e gestores de
plataformas de difusdo a procura de contelidos (a electréonica de consumo que “entra” nos
estldios de cinema, a telefonia moével que “entra” nos jogos e na musica ou a televisdo
que entra na producao de cinema e teatro), de suportes que “matam” ou fazem “nascer”
equipamentos (a sucessdo de formatos de video e &udio) ou de tecnologias que
transformam a prépria natureza dos conteldos e dos processos criativos. A afirmagdo da
internet como grande plataforma global de comunicagdo, interacdo e negécio (viabilizada
pela transmissao conjunta de voz, dados e imagem a velocidades elevadas), que revela,
simultaneamente, numa dimensdo avassaladora, quer as carateristicas da oferta, quer as
caracteristicas da procura €, neste quadro, decisiva;
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e O acesso a fruicdo dos produtos (bens e servigcos) faz-se crescentemente com base em
multiplos canais e plataformas de difusdo e distribuigdo. Incluem-se nestes os casos dos
filmes (cinema, televisdo - sinal aéreo, cabo, terrestre digital -, “video-on-demand”,
aluguer ou compra dvd, “pay-tv” na hotelaria, ...), dos livros (compra, biblioteca, espago
fisico e/ou virtual, e-book, fotocdpia, impressdo pdf, ...), da musica (espetaculo ao vivo,
radio, compra cd, download, obra completa ou parcial, em formato mp3/4, ...) ou dos
museus e sitios histéricos (visita fisica, visita virtual, “merchandising”, viagens
organizadas, “breaks” de cidade ou natureza,...), que se afirmam através de efeitos de
sinergia e complementaridade no estimulo do crescimento da procura global desses
mesmos produtos.

Por esta razdo, no presente estudo, a passagem do setor cultural e criativo a dimensdo mais
global de economia criativa faz-se considerando, adicionalmente, o grau de penetracao das
componentes culturais e criativas no resto da economia, seja considerando a dimensdo dos
equipamentos e servigos associados ao pleno funcionamento e desenvolvimento do setor cultural e
criativo, seja considerando a dimensdo das fungoes criativas na diferenciacdo dos produtos e na
segmentacado da respetiva distribuigdo.

O sector cultural e criativo surge, no quadro desta cadeia de valor especifica, como uma das
aglomeragdes (“cluster”) de atividades que melhor e mais intensamente combina os trés tipos de
“economia” que estruturam as economias de mercado em sociedades democraticas - privada,
publica e social. O quadro conceptual adotado no presente estudo procura, assim, chegar a uma
visao complexa que permita, por um lado, situar rigorosamente as articulagdes entre a cultura e a
economia - que, no essencial, sdo cobertas pela referéncias do ndcleo duro das artes e do
patriménio e das industrias culturais - e a relacdo delas com o desenvolvimento de um nucleo
duro de atividades e profissbes criativas - que, no essencial, é coberta pelo alargamento a
referéncia de setor cultural e criativo - e, por outro lado, situar o grau de penetragdo destas
atividades culturais e criativas no conjunto da economia, seja em termos de dinamicas de
producao e geracao de valor, seja em termos de dinamicas de emprego.

Figura 2. A economia criativa numa visao de conjunto do setor cultural
e criativo articulado com o resto da economia
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consumidores INDUSTRIAS CULTURAIS iniciativa privada

equipamentos equipamentos
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Fonte: Augusto Mateus & Associados
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2. Delimitacao e medicao da economia
criativa: aspetos metodoldgicos

As tentativas de delimitacdo do setor cultural e criativo, num sentido mais amplo, e de medicdo do
seu contributo econdmico, com coeréncia estatistica, sdo relativamente recentes e tém vindo a ser
constantemente adaptadas, a medida que as rapidas transformacodes tecnoldgicas e econdmicas
que caracterizam o setor impulsionam o seu préprio alargamento.

A metodologia adotada no presente estudo para delimitacdo do setor é apresentada de seguida,
sendo enquadrada por uma revisdo e analise da literatura internacional sobre a articulacdo entre
cultura, criatividade e economia, analisando a evolugdo dos conceitos e comparando as diversas
metodologias utilizadas, no sentido de avaliar o “estado da arte” e suportar conceptualmente a
metodologia aplicada para o caso portugués.

2.1. Abordagens relevantes de delimitacao do setor

O contributo econdmico do setor cultural e criativo foi durante décadas fortemente subavaliado em
resultado da existéncia de dificuldades, limitacdes e insuficiéncias, significativas e nao
menosprezaveis, nas operacdoes de delimitacdo e medicdo estatistica das atividades que o
integram, as quais se podem agrupar em duas grandes questdes.

e A estabilizacao de uma delimitacao operacional do sector

A primeira grande dificuldade surge associada a prépria concecdo de um setor cultural que se vai
transformando rapidamente, como vimos, em funcdao de um conjunto, vasto e complexo, de
mudancgas sociais, econdmicas, institucionais, comportamentais e tecnolégicas que vieram
questionar as dimensdes estabelecidas e convencionalmente aceites para a “cultura” e para as
“politicas culturais”. A nocdo de cultura, mesmo em termos restritos e convencionais, é nao sé
dificil de delimitar, devido ao caracter subjetivo de elementos como “mensagem simbdlica”,
“dimensao estética”, “valor artistico”, “potencial de enriquecimento” ou “alargamento de
horizontes dos consumidores”, entre muitas outras utilizadas para a caracterizar, como &,
sobretudo, dificil de traduzir numa classificacdo de atividades com conteldo estatistico
operacional.

Os “outputs” das atividades culturais e criativas (obras, mercadorias, servigos, direitos de
propriedade intelectual, ideias, desenhos, modelos, entre outros) ndo sao, por outro lado, todos
classificaveis como bens culturais “finais” assumindo, em muitos casos, a forma de “inputs” nos
processos produtivos relativos a outras atividades e/ou um caracter funcional, como nos casos do
design, publicidade, arquitetura, moda e outras atividades consumidoras de contributos criativos,
sobre as quais ndo ha consenso sobre a sua inclusdo, ou ndo, no setor cultural e criativo.

Acresce que a ascensao expressiva dos suportes digitais como plataforma de difusdo largada de
conteudos alterou radicalmente quer a configuragdo dos “media” e do audiovisual, com especial
incidéncia em artes como a musica e o cinema, quer o proprio modelo de protecgdo do
“copyright”. Os destinatarios desses contelidos sdo consumidores equipados com bens duradouros
de reprodugdo e copia desses suportes digitais, isto €, o consumo de certos bens culturais ndo
pode ser dissociado do consumo de bens ndo culturais, como as TVs, os leitores/gravadores de
CDs, de DVDs e de MP3/4 e os PCs ligados a internet, por exemplo. Os estudos ndo sdo
consensuais sobre a inclusdo destes equipamentos no consumo cultural e, portanto, se a sua
produgdo e venda devem ou ndo ser tidas em conta no calculo do output do setor cultural e
criativo.
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e A disponibilizacdo de informacao estatistica adequada

A segunda grande dificuldade encontra-se na desadequagdo dos sistemas estatisticos
convencionais para evidenciarem quer a riqueza e diversidade das diferentes componentes das
atividades culturais e criativas. As categorias estatisticas utilizadas para tentar medir a cultura sdo
demasiado abrangentes e flutuantes, juntando atividades criativas e atividades ndo criativas.
Muitos dos dados disponiveis ndo sdo, assim, nem diretamente comparaveis, nem agregaveis em
termos internacionais, devido a diferenca nas metodologias estatisticas aplicadas.

O desenvolvimento mais recente do setor cultural e criativo, cada vez mais alargado, tem como
consequéncia que uma parte significativa da cultura e da criatividade seja produzida e/ou
comercializada por empresas e entidades cuja “fungdo” principal ndo é cultural nem criativa, ndo
sedo, por isso, adequadamente captada pelos sistemas estatisticos convencionais.

Ainda assim, a relevante intensificagdo dos contributos de medicdo da dimensdo do setor cultural
e criativo, traduzida na producdo de um vasto conjunto de metodologias e estudos e na
estruturacdo de “contas-satélite” do setor cultural num numero limitado de paises, tem vindo a
contribuir para superar parcialmente a desconfortavel situacdo de grandes insuficiéncias na
medicdo estatistica do setor cultural e criativo.

2.1.1.  Principais metodologias internacionais

A construgdo de uma visdo alargada e diversificada do setor cultural tem-se vindo a afirmar
progressivamente e as tentativas de medir o peso econdmico do setor cultural e criativo, seja em
termos de emprego e criacdo de riqueza, seja em termos de comércio internacional, tém-se
multiplicado por iniciativa dos servigos das principais organizacdes internacionais (Unido Europeia,
OCDE e ONU, nomeadamente através da UNESCO e da UNCTAD) e dos departamentos de suporte
as politicas culturais de varios governos nacionais e, mesmo, de varias estruturas de governo das
cidades mais envolvidas na dinamizacdo das artes, da oferta cultural e da promogdo da
criatividade como fator de atratividade.

Ainda que os estudos sobre o contributo da cultura e da criatividade para os processos de
desenvolvimento e crescimento econémico sejam bastante diversos no plano dos conceitos, das
metodologias e das motivagGes é possivel identificar os estudos pioneiros, publicados por
instituicGes com competéncias reconhecidas nestas matérias, claramente centrados na questdo da
sistematizacdo de metodologias de delimitagdo do setor cultural e criativo, a saber:

e "Guide on Surveying the Economic Contribution of the Copyright-Based Industries”, da WIPO,
em 2003

As abordagens baseadas no copyright tém subjacente uma nocdo de atividades criativas como
“aquelas que estao envolvidas direta ou indiretamente na criacdo, produgdo, emissao e
distribuicdo de trabalhos sujeitos a copyright”'. Faz-se uma distingdo entre as indlstrias que
realmente produzem a propriedade intelectual e aquelas que sdo necessarias para veicular os
produtos e servigos ao consumidor. Um terceiro grupo de industrias de direitos autorais “parciais”
é constituido por aquelas em que a propriedade intelectual representa somente uma pequena
parte de sua operagao.

O trabalho inicial, publicado em 2003, procurou estabelecer uma metodologia de identificagao e
medicdo do valor do que designam por “copyrigt industries”, tendo sido posteriormente testada e
aplicada a mais de 40 paises, estabelecendo-se assim como uma importante fonte de informacgdo
quantificada sobre os direitos de propriedade intelectual.

1 WIPO, Guide on Surveying the Economic Contribution of the Copyright-Based Industries, 2003.
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e  "The Economy of Culture in Europe”, elaborado para a Comissdo Europeia pela KEA European
Research (2006) e "Staying Ahead: the Economic Performance of the UK’ Creative
Industries”, publicado pelo Departamento da Cultura, Media e Desporto do Reino Unido
(DCMS) em 2007

O DCMS foi pioneiro ndo s6 na identificacdo das atividades criativas como um dos grandes
motores do crescimento econdmico e do desenvolvimento, mas também na publicacdo de
estatisticas sobre o setor, com o primeiro Creative Mapping Document, publicado em 1998.
Definem-se como indUstrias criativas aquelas que necessitam de criatividade, habilidade e talento,
com potencial para a geracdo de riquezas e empregos por meio da exploragdo de sua propriedade
intelectual. Todos os estudos publicados pelo DCMS integram 13 indUstrias criativas - publicidade,
arquitetura, artes e antiguidades, artesanato, design, moda, filmes e video, mdusica, artes
performativas, edigdo, software, televisdo e radio e jogos de video e computador - que tém em
comum o facto de originarem ideias com “valor expressivo” que depois comercializam, surjam
estas ideias e o0 seu aproveitamento nas artes tradicionais ou em programas de software ou video
jogos.

A nogao de valor expressivo, como caracteristica dos produtos e processos que aumentam o nosso
conhecimento, alargam a nossa experiéncia € o nosso campo de visdao e enriquecem a nossa vida”
serve, assim, de critério para a inclusdo ou ndo de uma determinada atividade no setor criativo. A
utilizacdo (ou a possivel utilizacdo) de direitos de propriedade intelectual é também usada como
fator distintivo das atividades criativas.

Os primeiros estudos nao fazem qualquer distingdo entre as 13 atividades, em termos de
posicionamento. A sua diferenciacdao surge apenas no relatério de 2007, que representa o setor
criativo através de um diagrama de circulos inspirado no estudo da KEA European Affairs realizado
para a Unido Europeia em 2006. Faz-se também a distingdo entre (i) indUstrias criativas, que
incluem todos os profissionais empregados nas 13 induUstrias, independentemente de serem
profissionais criativos ou de exercerem uma qualquer outra ocupacao, (ii) profissionais criativos
(independentemente da induUstria em que trabalham) e (iii) economia criativa que inclui as
indUstrias criativas e os profissionais criativos “fora” das indUstrias criativas”.

O modelo dos circulos concéntricos, que foi adaptado pela KEA European Affairs e pelo DCMS, nas
suas ultimas publicacdes, defende que as ideias criativas tém origem nas artes criativas nucleares,
sob a forma de som, texto e imagem, e que essas ideias e influéncias se difundem para o exterior
através de camadas ou circulos concéntricos com a proporcao entre o contelddo cultural e o
comercial a reduzir-se, a medida que nos afastamos do centro. A economia da cultura é definida
como um processo de radiacdo, com base num “modelo centrado num nucleo originario de ideias
criativas, que irradia para o exterior num processo em que estas ideias se vao combinando com
cada vez mais inputs para produzir uma gama de produtos cada vez mais alargada”.

Os autores do estudo concebem a economia da cultura constituida por varios “circulos” em torno
de um nucleo central que inclui produtos culturais ndo industriais. O primeiro circulo em redor
deste nucleo inclui as atividades industriais cujos outputs sdo exclusivamente culturais. O segundo
inclui atividades cujos outputs ndao sdo culturais mas que incorporam no processo produtivo
elementos culturais das duas camadas anteriores. O terceiro circulo, separado dos restantes mas
deles dependente, inclui as atividades fortemente ligadas a cultura e a criatividade, mas cujos
outputs nao sao culturais nem criativos, estabelecendo-se a ligagao em virtude da produgao e/ou
venda de equipamentos cuja fungdo é exclusiva ou principalmente facilitar a criagdo, produgdo ou
utilizacao de bens culturais e criativos.

Entre os trabalhos mais recentes do KEA European Affairs, destaca-se o relatério “Cultural and
creative spillovers in Europe: Report on a preliminary evidence review” publicado em 2015 e
focado no conceito de "externalidade” isto &, nos processos através do quais as atividades
culturais e criativas tém um impacto mais alargado sobre outros setores e mercados, através do
fluxo de conceitos, ideias, competéncias e conhecimento, quer sejam efeitos planeados ou ndo
planeados, diretos, indiretos ou induzidos, positivos ou negativos.
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A consisténcia e reconhecimento internacional do trabalho de investigacdo e sistematizacdo
metodoldgica levado a cabo por estas organizagdes tem ndo sé justificado a atualizacdo regular
dos seus resultados, mas também o desenvolvimento de abordagens que tentam complementar
ou melhorar os pontos mais fracos da sua metodologia. Destaca-se em particular o relatério “A
dynamic mapping of the UK’s creative industries”, publicado em 2013 pela organizagdo britanica
NESTA?, onde se argumenta que a intensidade criativa de varias profissGes e, consequentemente,
de varias atividades econdmicas, é subvalorizada pela metodologia do DCMS, avancando com um
matriz alternativa de profissGes com elevada intensidade criativa. Na Caixa 1 sdo apresentados os
resultados mais recentes da investigacao levada a cabo por esta organizagao sobre o contributo do
setor cultural e criativo para as dindmicas de emprego na Europa.

e "International Measurement of the Economic and Social Importance of Culture”, publicado
pela OCDE, em 2007;

A abordagem da OCDE tem uma natureza menos metodoldgica e mais estatistica. O foco esta ndo
tanto na definicdo de critérios de inclusdo/exclusdo mas sim na elaboracdo de um standard
internacional de recolha e tratamento de dados que permita comparacoes internacionais entre os
diversos subsetores.

A delimitagao das atividades culturais assenta nas metodologias utilizadas no Reino Unido (DCMS
“Creative Industries”) e no Canada (“Canadian Framework for Cultural Statistics”). O confronto
entre esta delimitacdo e a informagdo produzida pelos sistemas estatisticos da Australia, Canada,
Franca, Reino Unido e EUA permitiu uma primeira medicdo do peso das industrias culturais e
criativas no PIB. A OCDE reconhece que a producdo de estatisticas internacionais comparaveis
depende de um esforco de uniformizacdao destas metodologias; da mesma forma, é de crucial
importancia que os sistemas estatisticos nacionais recolham informacdao sobre as atividades
secundarias das empresas, permitindo assim incluir na medicao do setor cultural e criativo uma
proporcdo de outras classes, para além das apresentadas na primeira abordagem, e, em ultima
instancia, construir Contas Satélites para a Cultura.

e "Creative Economy Report”, da Conferéncia das Nacgbées Unidas para o Comércio e
Desenvolvimento (UNCTAD), em 2008.

A abordagem da UNCTAD para as induUstrias criativas amplia o conceito de “criatividade”,
passando-o de atividades que possuem um sélido componente artistico para “qualquer atividade
econdmica que produza produtos simbdlicos intensamente dependentes da propriedade
intelectual, visando o maior mercado possivel”. Assim, segundo a UNCTAD, as industrias criativas
sao “ciclos de criacdo, producao e distribuicdo de bens e servigos que usam a criatividade e o
capital intelectual como principais inputs, que constituem “o conjunto de atividades baseadas no
conhecimento que potencialmente gerem receitas comerciais e direitos de propriedade intelectual”
e que “compreendem bens tangiveis e servigos intelectuais ou artisticos intangiveis com contetdo
criativo, valor econémico e objetivos de mercado”.

A classificacdo da UNCTAD para industrias criativas divide-se em quatro grandes grupos:
patriménio, artes, media e criagBes funcionais. Esses grupos sdo, por sua vez, divididos em nove
subgrupos. Esta abordagem, que faz a distingdo entre atividades upstream (como as artes
tradicionais - performativas e visuais) e atividades downstream (aquelas com uma maior
proximidade do mercado, como a publicidade, a edicao e as atividades ligadas aos media) e coloca
as industrias criativas no centro do que classifica, em termos mais amplos, como “economia
criativa”.

Ainda que “economia criativa” seja um conceito em evolugdo reconhece-se a criagdo de consensos
entre agentes e investigadores em torno da ideia que a economia criativa é baseada em ativos
criativos que potencialmente geram crescimento e desenvolvimento econdémico, estimulando a
criagdo de riqueza e empregos, a0 mesmo tempo em que promove a inclusdo social, diversidade
cultural e desenvolvimento humano.

2 Acrénimo de National Endowment for Science, Technology and the Arts, organizagdo criada no final do século XX, para promover o
talento, a inovacdo e a criatividade nos dominios da ciéncia, da tecnologia e das artes, patrocinando investigacdo que comprova a
associagdo positiva da cultura e da criatividade com niveis mais elevados de inovagdo nas empresas.
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Pode-se afirmar, assim, em conclusdo, que o debate em torno da compreensado e delimitagdo do
sector cultural e criativo, em torno da fixacdo dos seus contornos e fronteiras, quer em termos
conceptuais, quer em termos estatisticos, embora tenha feito, recentemente, um caminho muito
significativo, se encontra longe de estar terminado.

A Tabela 1 sistematiza as atividades econdomicas consideradas como criativas nas diferentes

metodologias de delimitagdo do setor cultural e criativo de referéncia internacional.

Tabela 1. Metodologias internacionais de delimitacao do SCC: Atividades

consideradas

MODELO DCMS

Publicidade
Arquitetura

Arte e antiguidades
Artesanato

Design

Moda

Cinema e video
Musica

Artes performativas
Edicao

Software

Televisdo e radio
Videojogos

MODELO DOS CiRCULOS
CONCENTRICOS (KEA)

Artes criativas nucleares
Literatura

Mdusica

Artes performativas

Artes plasticas

Outras industrias culturais
Cinema
Museus e bibliotecas

Industrias culturais mais amplas
Patriménio

Edicao

Gravacdo de som

Televisdo e radio

Videojogos

Inddstrias relacionadas
Publicidade

Arquitetura

Design

Moda

MODELO OCDE

Publicidade

Arquitetura

Video, cinema e fotografia
Mdusica, artes performativas e
artes plasticas

Edicdo

Televisdo e radio

Design (incluindo moda)
Artesanato

Bibliotecas e arquivos

Museus

Sitios e monumentos historicos
Outras instituigdes historicas e
patrimoniais

Videojogos, software e edicdo
eletrdnica

MODELO DOS DIREITOS DE
COPYRIGHT (WIPO)

Industrias nucleares
Publicidade
Sociedades gestoras de direitos
de autor

Cinema e video

Musica

Artes performativas
Edicao

Software

Televisdo e radio

Artes plasticas

Inddstrias
interdependentes
Material de gravacao
Eletrénica de consumo
Instrumentos musicais
Papel

Fotocopiadoras
Equipamento fotografico

Industrias parciais
Arquitetura
Vestuario e calgado
Design

Moda

Brinquedos

Artigos para o lar

MODELO DA UNCTAD

Patrimoénio

Expressdes culturais tradicionais
(artesanato, festivais)

Sitios culturais: monumentos, sitios
arqueoldgicos, museus, bibliotecas,
galerias

Artes
Artes plasticas
Artes performativas

Media

Edicao

Audiovisual

Criagoes funcionais

Design (interiores, grafico, produto,
moda, joalharia, brinquedos)
Novos media (software, videojogos,
conteudos digitais)

Servigos criativos (arquitetura,
publicidade, lazer e recreagao, I&D
criativa)

Fonte: UNCTAD, Creative Economy Report 2010 e 2013
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Caixa 1. O contributo do SCC para o emprego na Europa: resultados mais recentes

Partindo da metodologia construida pelo DCMS e das conclusGes do relatério "A dynamic mapping of
the UK’s creative industries”, a organizacdo britanica NESTA desenvolveu um trabalho de
compatibilizagdo de fontes estatisticas europeias com o objetivo de estimar o contributo das
industrias criativas para o emprego na Unido Europeia. De acordo com os resultados publicados no
relatério “"Creative economy employment in the EU and the UK, a comparative analysis” as industrias
criativas empregam mais de 11 milhGes de europeus, representando em média 5,21% do total do
emprego europeu. Estima-se também que entre 2011 e 2013 o emprego criativo tenha aumentado
cerca de 2%. Estas estimativas ultrapassam largamente as publicadas pelo KEA em 2006, onde se
estimava que as indUstrias criativas empregavam cerca de 5.8 milhdes de trabalhadores na UE25,
representando 3.1% do total do emprego.

Evolucao do emprego gerado pelas industrias criativas na Europa | 2011-2013

Indastrias ivas UE28

11.005.000 5,10%
11.252.000 5,23%
11.398.000 5,31%

Média 2011-13 11.218.000 5,21%

O emprego gerado pelo setor das TIC e servicos de consultoria informatica representa 27% do total
do emprego gerado pelas induUstrias criativas, seguindo-se a arquitetura (21%), marketing e
publicidade (17%) e o setor do audiovisual e edigao (17%).

Emprego gerado pelas industrias criativas na Europa por setor | 2011-2013

Indastrias Criativas UE28
% do total das % do total da
Total A ] ey -
inddstrias criativas economia

Pub ade e marketing 1.923.000 17,14% 0,89%
Arquitetura 2.302.000 20,53% 1,07%

Cinema, TV, video, o e fotografia 877.000 7,82% 0,41%

TIC e software 3.022.000 26,93% 1,40%

Museus, galerias e 600.000 5,35% 0,28%

Musica, artes performativas e artes plasticas 1.115.000 9,94% 0,52%

O estudo foca a andlise em seis paises europeus - Reino Unido, Franca, Alemanha, Paises Baixos,
Poldnia e Suécia - considerando ndo apenas o emprego gerado pelas industrias criativas mas também
0 emprego criativo nas restantes atividades.

e O emprego gerado pela economia criativa (industrias e profissGes criativas) na Alemanha é o
Unico que supera, em volume, o Reino Unido (3,14 milhGes de trabalhadores face a 2,94 milhdes
em 2013) ainda que assuma um menor peso no total da economia (7,96% face a 9,93%). O
emprego nas industrias criativas e na economia criativa como um todo apresentam entre 2001 e
2013 uma tendéncia estavel.

A economia criativa na Franca emprega cerca de 1,92 milhdes de trabalhadores, representando
7,54% do total do emprego. Entre os paises considerados, a Franca € o Unico que regista ligeiras
quebras do peso do emprego das industrias criativas na economia entre 2011 e 2013.

Nos Paises Baixos a economia criativa gera 834 mil postos de trabalho (10.9% do total da
economia) registando um expressivo crescimento entre 2011 e 2013, fruto em grande medida do
aumento do numero de profissionais criativos “fora” das industrias criativas”.

O emprego criativo na Polonia €, em termos de volume, comparavel, com o do Paises Baixos (873
mil trabalhadores), mas representa uma porgao significativamente inferior do total do emprego
(5,6%). O emprego criativo regista uma tendéncia crescente, mas a um ritmo inferior ao
observado nos Paises Baixos e Reino Unido.

Na Suécia a economia criativa emprega um nimero relativamente reduzido de trabalhadores (557
mil), mas representa a maior fatia do emprego entre as economias estudadas (11,9%), nado
obstante a tendéncia de relativa estabilizacdo do niumero de trabalhadores entre 2011 e 2013.

Fonte: NESTA, Creative economy employment in the EU and the UK, a comparative analysis (2015)

16 | Sociedade de consultores Augusto Mateus & Associados



2.1.2. A Conta Satélite da Cultura em Portugal

Respondendo ao interesse manifestado, em varios momentos e por varias entidades, em dispor de
uma avaliacdo exaustiva e detalhada da dimensdo econdmica da cultura em Portugal, o INE
desenvolveu em parceria com o Gabinete de Estratégia, Planeamento e Avaliagdo Culturais
(GEPAC), a Conta Satélite da Cultura (CSC).

Uma Conta Satélite consiste num “zoom” as Contas Nacionais, com informagdo detalhada por
atividades econdmicas (agricultura, silvicultura, pesca, turismo, etc.), por grupos de agentes com
caracteristicas homogéneas de comportamento (ISFL e outras) ou por grandes fungdes coletivas
(ambiente, protecdo social, salde, educagdo, justica, cultura, etc.). A CSC é, portanto, um
instrumento para desenvolver um sistema de informagdo econdmica relacionado com a cultura,
consistente com as Contas Nacionais (CN). A Cultura, no @mbito da CSC, refere-se ao conjunto de
atividades humanas e de bens e servigos, cuja razao de ser se baseia nas fungdes de criar,
produzir, disseminar, comercializar, preservar, educar ou regular conteddos simbdlicos. Foram
determinadas trés caracteristicas basicas para definir atividades culturais:

e Sao relacionadas com expressodes culturais;
e Baseiam-se na criagdo e comunicagdo através de simbolos;

¢ Estdo normalmente relacionadas com alguns aspetos de direitos de propriedade intelectual
(principalmente copyrights).

A CSC obedece a duas referéncias metodoldgicas fundamentais: o manual do Sistema Europeu de
Contas Nacionais e Regionais - SEC 2010 e o “ESSnet-Culture final report” de 2012. De acordo
com o INE, este ultimo documento, elaborado no contexto do Sistema Estatistico Europeu, foi
fundamental para delimitar as atividades culturais e identificar as duas dimensdes de estruturagdo
das atividades econdmicas relacionadas com a cultura: dominios culturais (conjunto de praticas,
atividades ou produtos culturais centrados em expressodes reconhecidas como artisticas) e fungbes
culturais (que traduzem as diferentes fases da produgao de produtos culturais).

De acordo com estas dimensdes, a CSC apresenta um conjunto de varidveis econdmicas
fundamentais, nomeadamente VAB, emprego, remuneragdes, consumo final, investimento,
importacGes e exportagdes, repartidas por 10 dominios e 6 fungGes.

Tabela 2. Dominios e fungcoes da Conta Satélite da Cultura em Portugal

DOMINIOS FUNCOES

- Patriménio cultural (museus, lugares Criacdo: atividades relacionadas com a elaboracao de
historicos, sitios arqueoldgicos, patrimoénio ideias e conteldos artisticos de produtos culturais
intangivel) Producdo / Divulgacao: atividades que auxiliam a

- Arquivos transformacdo de um trabalho original num trabalho

- Bibliotecas disponivel

- Livros e publicagdes Difusdo /Marketing: atividades que comunicam e

- Artes visuais (artes plasticas, fotografia, difundem conteldos, de modo a tornar os produtos
design); culturais disponiveis para os consumidores

- Artes do espetaculo (musica, danga, teatro e Preservacdo / Conservacdo: atividades que conservam,
outros espetaculos ao vivo) protegem, restauram e mantém o patrimonio cultural
- Audiovisual & multimédia (cinema, radio, Educacéo: inclui educacdo formal e ndo formal na area
televisdo, video, gravacoes, trabalhos da cultura.

multimédia, videojogos); Gestdo / Regulacdo: atividades desenvolvidas por

- Arquitetura organizagoes, publicas ou privadas, cuja missdo &

- Publicidade disponibilizarem os meios para um ambiente favoravel
- Interdisciplinar (incluindo artesanato) para as atividades, operadores e espagos culturais
Fonte: INE
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A CSC permite mapear cerca de 66 mil unidades de atividade econdmica, que representam, em
2012 (ultimo ano disponivel) 1,7% do VAB e 1,9% do emprego?® da economia portuguesa.

Tabela 3. Principais resultados da CSC em Portugal | 2010-2012

Indicador Unidade

2010 2011 2012 2011 2012 2010 | 2011

2.888 2.649 2.464 -8,3 7,0
106 Euros 1,8 1,7 1,7

158.326 154.243 147.362 =276 -4,5
94,9 88,3 82,9 -7,0 -6,1
Milhares 2,0 2,0 1,9
4.644,6 4.527,6 4.285,6 2> =5,3
1.8741 1.657 1.494 -11,6 -9,8
106 Euros 1,6 1,4 1,3
- 119.862 117.888 113.880 =1 -3,4
. 354 348 317 -1,8 -8,8
10° Euros 1,0 1,1 1,2
(produtos) - 36.938  32.452  26.672 -12,1 -17,8
362 345 403 -4,2 16,1
Exportacoes 106 Euros 0,8 0,6 0,7
- 47.161 53.361 55.934 13,1 4,8
868 804 784 -7,4 =25
Importagoes 106 Euros 1,3 1,2 1,3
- 65.559 66.181 62.448 0,9 -5,6

Nota: CSC - Conta Satélite; CN - Constas Nacionais

Fonte: INE, Conta Satélite da Cultura

Os dois principais dominios, tanto em termos de VAB, como de emprego, sdo os Livros e
publicacdes e o Audiovisual e multimédia, embora, no caso do emprego, as Artes do espetaculo
apresentem um valor muito proximo do Audiovisual e multimédia. No que respeita as funcdes, a
principal corresponde a Producdo/Divulgacdo, em termos de VAB e emprego (40% e 37% do total
da CSC), destacando-se também a Difusdo/Marketing e ainda, em termos do nimero de unidades
de atividade econdémica, a Criagdo.

O VAB e o emprego gerado pelo setor da cultura apresentaram uma diminuigdo no triénio 2010-
2012 (-15% do VAB e -13% do emprego, quebras superiores ao padrao nacional e que refletem
numa perda de peso do setor no total da economia, ao longo do triénio). Com excegdo do
Patriménio cultural, o VAB de todos os dominios diminuiu no periodo, destacando-se, pela
importancia relativa em termos de estrutura, o dominio dos Livros e publicagdes. No que respeita
ao emprego, o dominio das Bibliotecas é o Unico que ndo regista quebras.

Tabela 4. VAB e emprego por dominio da CSC em Portugal | 2012

- Valor acrescentado bruto Emprego total (ETC)

Taxa de Taxa de
() L)
é’s‘::a variagao é,s'::a variagao
2010/12 (%) 2010/12 (%)
Patriménio cultural 154,6

| Arquivos | 24,1 1% -13% 1.050 1% -12%
52,6 2% -9% 259 3% 0%

-6%

8% 4.923

6%

121,9 5% -15% 5.689 7% 7%
208,7 8% -10% 10.089 12% -5%
560,8 23% -10% 9.342 11% -17%
91,0 4% -40% 3.726 4% -30%
216,5 9% -17% 6.400 8% -8%
244,1 10% 1% 9.695 12% -0,2%
2.463,7 -15% 82.953 -13%

Fonte: INE, Conta Satélite da Cultura

Livros e publicacoes 789,5 32% -21% 29.444 35% -18%

3 Em Equivalente a Tempo Completo - ETC
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Ainda que a reducao significativa do investimento (FBCF) em produtos culturais tenha sido menos
acentuada que a observada para no conjunto da economia, a contracdo do consumo privado de
bens e servicos culturais foi muito expressiva, indiciando a sua forte sensibilidade a evolugdo do
rendimento das familias e, de uma forma mais geral, a evolucdo da situacdo financeira da
economia.

2.2. A delimitacao do setor cultural e criativo

A delimitacdao do Setor Cultural e Criativo (SCC) que se desenvolve no presente estudo traduz-se,
no essencial, na determinagdo das atividades (dominios e subsetores) que o estruturam e
corporizam recorrendo a nomenclatura da Classificagdo das Atividades Econdmicas” (CAE) e da
Classificacdo Nacional de ProfissGes (CNP). A delimitacdo parte do trabalho ja desenvolvido pela
Augusto Mateus e Associados, em particular, no ambito do relatério “O setor cultural e criativo em
Portugal” (2010) e da analise critica das principais referéncias bibliograficas mais recentes,
visando a construgdo de um modelo conceptual prdprio, suscetivel de definir e delimitar o SCC,
clarificando conceitos e propondo uma metodologia estatistica.

A identificacdo e “arrumacgdo” das atividades que integram o SCC decorrem, portanto, do modelo
conceptual apresentado em 2010 e explicado no primeiro capitulo do presente relatério. O SCC é
estruturado, nesse quadro, por trés dominios, que permitem identificar outros tantos grupos de
atividades, que se interpenetram parcialmente, e de agentes econdémicos e sociais, que se
comportam segundo ldgicas e racionalidades diversificadas: as atividades nucleares do setor
cultural, as industrias culturais e as atividades criativas. Esta abordagem conceptual traduz-se, em
termos praticos, na configuracdo de um SCC composto por treze setores agregaveis em trés
grupos de instituigdes, empresas e atividades (Tabela 5).

Tabela 5. A composicao do Setor Cultural e Criativo

N

Artes Performativas
Atividades Culturais Nucleares Artes Visuais e Criagdo Literaria
Patrimoénio Histérico e Cultural
Cinema
Edicdo
Musica
IndUstrias Culturais Radio, Televisdo e Video
Comércio
Equipamentos
Turismo cultural
Arquitetura
Design
Atividades Criativas Publicidade
Servigos de Software

Componentes Criativas em Outras Atividades

A abordagem metodoldgica deste estudo propde que sejam incluidas no Sector Cultural e Criativo
quer as atividades que integram a cadeia de valor de cada um dos doze subsectores identificados,
quer as componentes criativas de outras atividades que usam elementos de diferenciagdao com
conteudo cultural, quer as atividades associadas a produgdo, comércio por grosso e retalho de
bens de equipamento indispensaveis ao consumo de bens culturais.

As atividades culturais nucleares apresentam uma cadeia de valor com um foco de relevancia
mais centrado nos segmentos mais a montante e a jusante, associados as fungdes de
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concecdo/criacdo e de retalho/consumo. Os agentes responsaveis pela criagdo tendem, em muitos
casos, a assumir a execucao de outras etapas, resultando em cadeias de producdo geralmente
mais simples, que podem incluir apenas dois participantes, como o artista que cria uma peca de
arte e a galeria que a promove e vende, ou mesmo um participante responsavel por toda a cadeia
de produgdo, como uma companhia de teatro responsavel pela criagdo, produgdo e venda do
espetaculo. A densificacdo da cadeia de valor depende, aqui, em grande medida de um nivel
dimensional critico, sem o qual ndo é possivel o surgimento e consolidacdo de atividades
especializadas de suporte a produgdo, montagem e difusdo das criagcdes culturais ou de atividades
especializadas na conservagdo, recuperacdo e reabilitacdo do patrimonio.

A cadeia de valor dos subsetores que corporizam as industrias culturais tende, pelo seu lado, a
focalizar-se principalmente nos segmentos intermédios da producdo e da distribuicdo, garantindo
as condicbes para a reproducdo e difusdo alargada através de diferentes redes e plataformas,
mais locais e “capilares” ou mais globais e “pesadas”, e diferentes suportes fisicos, de bens e
servigos culturais que se incorporam nas logicas econdmicas mais ou menos convencionais de
consumo de massa. As indlstrias culturais tém, muitas vezes, o seu ponto de partida criativo e
original nas atividades nucleares do setor cultural (criacdo artistica e literaria, por exemplo),
construindo a sua cadeia de valor com base no desenvolvimento de capacidades, organizacionais e
tecnoldgicas, “industriais” e “logisticas”, que permitem quer a massificacdo do consumo de bens
culturais, quer a geragdo de novos produtos (cdpias, aproximacoes, depuracdes, ...) de contetdo
cultural. A cadeia de valor das indUstrias culturais inclui, ainda, necessariamente as realidades que
resultam do didlogo, multifacetado e biunivoco, entre redes difusoras, equipamentos e conteldos,
isto &, nomeadamente, as atividades de producdao e comercializacdo dos equipamentos
imprescindiveis ao consumo dos bens e servigos culturais e criativos, ainda que, nalguns casos,
apenas parcialmente.

As atividades criativas surgem finalmente, nesta proposta metodoldgica, posicionadas nos
segmentos mais a montante de concegdo, criacdao e desenvolvimento de produtos e processos,
sejam elas portadores de valor proprio especifico e auténomo, sejam elas portadoras de valor
indireto, que nao existe de forma independente, mas que se incorpora no valor de determinados
produtos ou na(s) qualidade(s) de determinados processos, isto €, as atividades criativas podem
assumir, ou ndo, uma organizacdo auténoma, penetrando, neste caso, as outras atividades. A
avaliacdo rigorosa da dimensdao do SCC, nomeadamente em termos do seu contributo para o
crescimento econdmico e o emprego, exige a consideracdo desta segunda modalidade de
existéncia das atividades criativas sem cometer erros por “excesso” ou “defeito”, isto &, exige
considerar o contributo ndao apenas das atividades profissionais criativas organizadas
autonomamente, mas também, na devida proporgdo, das atividades profissionais criativas
internas aos setores por elas potenciados. A grande mudanga da abordagem concetual agora
adotada face a desenvolvida em 2010, prende-se com um entendimento mais lato das Atividades
Criativas, tendo-se decidido incluir a totalidade dos trabalhadores das CAE dos subsetores
Arquitetura, Design, Publicidade e Servigos de Software, independentemente de serem (enquanto
que no estudo de 2010 eram considerados apenas os profissionais criativos empregados pelas CAE
selecionadas). A penetragdao da criatividade na economia, traduzida no subsetor “Outras
atividades” continua a ser baseada no conceito de profissao criativa.

A delimitacdo do SCC permite avancar para a etapa metodoldgica crucial que consiste no
“mapeamento” das atividades econdmicas concretas, seguindo a nomenclatura de base das fontes
de informacgdo estatistica disponiveis (Classificacdo das Atividades Econdmicas e Classificagdo
Nacional das Profissdes), que integram os diferentes subsetores considerados, para conseguir
medir as varidveis relevantes de caracterizagdo. O mapeamento das atividades do SCC no quadro
fornecido pela classificagdo das atividades econdmicas permite desenvolver um instrumento
metodoldgico de andlise onde a informagdo estatistica fornece uma base sistematica para a
avaliagdo do seu contributo e grau de desenvolvimento, tomado seja no seu conjunto, seja na
diversidade dos seus subsetores.

O exercicio de mapeamento das atividades do setor cultural e criativo levanta um conjunto
apreciavel de dificuldades metodoldgicas que correspondem, no essencial, a inexisténcia de uma
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correspondéncia direta entre a nomenclatura das atividades econdmicas utilizada na CAE,
desenhada com fins muito mais globais e gerais, e o “desenho” dos subsetores do SCC com
motivagdes muito especificas. A minimizacdo destas dificuldades obrigou a trabalhar a um nivel
fino de desagregacdo, fazendo corresponder, sempre que necessario, os subsetores do SCC com
as CAE tomadas a 4 e 5 digitos, o que, em varios casos ndo €, todavia, suficiente, uma vez que,
mesmo a esse nivel de desagregacdo, continuam a constituir classificacdes demasiado latas para
captar plenamente as especificidades do SCC. O conjunto diversificado das escolhas e opgoes
metodoldgicas efetuadas obrigam, nomeadamente, a destacar os seguintes aspetos:

e A presenca de um determinado subsetor do SCC num determinado ramo de atividade da
nomenclatura da CAE nao significa que esse ramo de atividade deva ser totalmente
considerado como “criativo”, o que arrastaria sucessivos erros por excesso. Para um
numero ndo desprezivel de casos é, com efeito, necessario considerar, ndo a totalidade,
mas apenas uma parte dos valores relativos a atividade em causa, obrigando, assim, a
determinar, para cada um desses procedimentos, sucessivos coeficientes de afetacao
parcial das caracteristicas do ramo de atividade em causa ao SCC, com base num
conjunto variado de informacdo disponibilizada pelo Sistema Estatistico Nacional e por
organizacOes de referéncia nos setores (por exemplo, entidades reguladoras e associacoes
empresariais).

e A afetacao de alguns ramos de atividade da CAE nao pode ser feita em exclusivo a um
Unico subsetor do SCC uma vez que correspondem, simultaneamente, a mais do que um
subsetor, obrigando, por isso mesmo, a repartir as suas caracteristicas pelos diferentes
subsetores a que correspondem. Um exemplo é a CAE “59110: Producdo de filmes, de
videos e de programas de televisdo” que foi repartida pelo “Cinema” e “Radio, TV e
video”.

As principais fontes estatisticas utilizadas sao:

e Contas Nacionais (INE), que constituem o retrato mais exaustivo e sintético da economia,
e Conta Satélite da Cultura (INE). A escolha das CN como referéncia permite o calculo de
variaveis adicionais (como o VAB) e reflete a sua importdncia enquanto mecanismo que
fornece uma representacdo completa, fidvel, sistematizada e comparavel
internacionalmente do funcionamento da economia;

¢ Sistema de Contas Integradas das Empresas (INE) que inclui uma informacgdo de caracter
anual sobre todas as empresas (sociedades, empresarios em nome individual e
trabalhadores independentes) que exercem uma atividade de producdo de bens e/ou
servicos durante esse periodo no pais. Excluem-se do ambito, as empresas financeiras e
de seguros, e as entidades que ndo estdo orientadas para o mercado, homeadamente as
unidades da administracdo publica central e local. Desta forma, ndo obstante a vasta
cobertura do SCIE em termos de unidades estatisticas e variaveis, deve ser sublinhada a
relativa limitacdo da cobertura das atividades classificadas no dominio “Atividades
Nucleares” que permanecem em grande medida na esfera publica;

e Quadros de Pessoal (Gabinete de Estratégia e Planeamento do Ministério do Trabalho e
Solidariedade Social) que cobre todas as entidades com trabalhadores ao seu servigo
(com excecgdo da administracdo central, regional e local e os institutos publicos) e que
permite obter informacgdo adicional sobre a profissao dos trabalhadores.

As nomenclaturas na base do estudo sdo, como ja foi referido a CAE e CNP, as quais sofreram
significativas alteragdes face as versdes utilizadas no estudo de 2010, o que implicou uma analise
e reclassificagcdo de todas as atividades e profissdes consideradas criativas a luz das novas versées
das nomenclaturas.

Na medida em que houve ndo sé alteragdes da abordagem conceptual ao SCC (nomeadamente do
dominio das Industrias Criativas) mas também uma alteragdo nas normas estabelecidas para
observar e definir as varidveis ao longo do tempo, quaisquer comparagdes entre os resultados
atuais e os do estudo de 2010 devem ser efetuadas de forma prudente, tendo em consideragao as
alteracdes e condicionantes referidas.
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3. O valor do setor cultural e criativo na
economia portuguesa

Uma vez explicadas as “fronteiras” da economia criativa e definidas as atividades culturais e
criativas, enquadradas pela Classificacdo das Atividades Econdmicas, no presente capitulo avalia-
se a dimensdo econdmica do Setor Cultural e Criativo (SCC), bem como do seu contributo para os
processos de criacdo de riqueza e de emprego. O contexto macroecondmico do presente estudo
difere de forma muito significativa daquele em que foram desenvolvidos estudos anteriores sobre
a dimensdo da economia criativa em Portugal: a um novo quadro de incertezas sobre o
desempenho da economia portuguesa juntam-se também dificuldades sociais apreciaveis,
nomeadamente em fungdo do elevado nivel de desemprego e dos custos dos ajustamentos
exigidos pelo programa de auxilio econdmico e financeiro a Portugal.

As perturbacdes despoletadas no setor financeiro e no nucleo duro do mundo mais industrializado
generalizam-se a todas as atividades econdmicas e a todas as economias, numa conjuntura
dominada por uma turbuléncia sem precedentes na experiéncia da segunda metade do século XX,
consumando uma profunda crise econdmica e financeira de natureza global. A forte queda do
comércio mundial, na viragem para 2008, prolongada no inicio de 2009, que arrastou a propria
economia mundial, no seu conjunto, para um quadro recessivo, veio reforcar drasticamente a
pressdo nos mercados de trabalho fazendo aumentar rapidamente os niveis de desemprego. As
economias mais desenvolvidas conheceram, assim, uma recessao sem precedentes préoximos que
marcou o final de 2008 e o primeiro semestre de 2009.

A degradacao do desempenho conjuntural da economia portuguesa acentuou-se no processo de
saida da recessao e, sobretudo, a partir de 2010 e ao longo de 2011 e 2012 (ver Tabela 6). Para
isso contribuiram fatores internos - crescimento excessivo do consumo privado e publico e
debilidade competitiva de muitos segmentos do tecido empresarial, que originaram um aumento
significativo do endividamento externo da economia - e fatores externos - insuficiéncias na
governagdo econdémica da Unido Europeia e da Zona Euro que permitiram o desenvolvimento de
importantes movimentos especulativos em articulagdo com a crise das dividas soberanas que
afetaram mais significativamente os chamados “paises da coesdo” (Grécia, Irlanda, Portugal e
Espanha).* Nos trés nos seguintes regista-se uma recuperacdo de algumas variaveis chave, como
o PIB e exportacdes, mas ainda assim a um ritmo que ndo ultrapassa o registado no periodo pré-
crise.

Tabela 6. O Desempenho da Economia Portuguesa | 2006-2015

PIB

(taxa de crescimento em volume)

(taxa de crescimento em volume)

(taxa de crescimento em volume)

ExportacGes 75 54 25 -99 78 -58 -63 47 72 73
taxa de crescimento em volume

LTl S ) 124 73 -03 -102 95 70 34 70 39 51
taxa de crescimento em volume

Taxa de desemprego 89 91 88 10,7 12,0 12,9 158 16,4 14,1 12,6
definicao Eurostat

Fonte: INE e Banco de Portugal

4 Augusto Mateus e Associados, A Competitividade e a Internacionalizagdo da Economia Portuguesa
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Se até ao despoletar da crise o tecido empresarial que comp&e o SCC ja enfrentava os desafios
tipicos de atividades dependentes de fatores competitivos avancados, “obrigadas” a competir nos
mercados globais e ainda em fases iniciais do processo de internacionalizacao, o caminho atual do
setor enfrenta novos desafios de rendibilidade muito mais expressivos, desde logo pelos efeitos
globais da crise no investimento e no consumo das familias. A atual situacdo econdmica de
Portugal remete para uma conjugacdao mais intensa de riscos e vulnerabilidades na insercao
internacional e na mobilizagdo dos fatores competitivos, indissocidvel da mobilidade muito mais
alargada, ndo s6 dos bens, mas também dos servigos, capitais, informacdo e tecnologia e da
mutabilidade e aceleragdo do ciclo de vida dos produtos e modelos de negdcio.

A crise econdmica e financeira internacional e, no quadro desta, a crise da economia portuguesa,
marcada por um duplo défice, publico e externo, um endividamento excessivo e generalizado dos
agentes econdémicos, Estado, empresas e familias e pelos consequentes ajustamentos em baixa no
emprego e nas componentes do ganho e em alta nos impostos, geraram uma nova relacdao de
incerteza face ao rendimento futuro que mudou o comportamento do consumidor e do investidor
portugués.

Sendo certo que se mantém as tendéncias de longo prazo de substituicdo do consumo massificado
pelo consumo segmentado e customizado e de afirmacao da educagdo, lazer e a cultura, como
uma das “areas” de consumo mais dindmicas, o desenvolvimento recente do SCC ndo tera
escapado incélume ao cruzamento entre o processo de ajustamento recessivo do consumo e a
gradual afirmacdao de um consumidor muito mais atento ao valor percebido na formulacdao das
suas decisbes de consumo, mais qualificado para avaliar o valor dos produtos e partilhar a
informagao sobre a sua percegdo, que espera ter mais opgdes de combinagdo entre custo, tempo e
esforgo nos processos de compra e oportunidades de digitalizacdao e automacdo do consumo que
permitam poupar “tempo” e “dinheiro”, nem tera passado ao lado da tendéncia de restricdo global
do nivel de investimento e de agravamento do desemprego.

3.1. O contributo em termos de VAB e emprego

No ano de 2012, o SCC gerou um valor acrescentado bruto (VAB) de 5.349 milhdes de euros e
assegurou 147.040 empregos - isto é 3,6% e 3,2% de toda a riqueza e emprego criados nesse
ano em Portugal, respetivamente. A sua dimensdo no plano nacional é evidenciada através de
uma anadlise comparativa com o contributo de outros setores da economia nacional (Tabela 7),
como como a industria téxtil, que representa 4,3% e 2,3% do emprego e VAB nacionais ou a
industria alimentar (2,3% e 2,3%). O facto da relevéancia do SCC ser mais expressiva em termos
de volume de VAB do que de emprego revela também um nivel de produtividade superior a média
nacional e indicia um maior nivel de qualificagdo e educacdo do emprego gerado.

Tabela 7. Peso do SCC na economia nacional - comparacgao setorial | 2012

Economia Criativa (AM&A) 3,2% 3,6%
Alimentar, bebidas e tabaco 2,3% 2,3%
Téxtil e Calgado 4,3% 2,3%
Metalurgia e metalomecanica 2,6% 2,3%
Construgao 6,9% 4,9%
Alojamento e Restauracdo 5,8% 5,1%

Fonte: Augusto Mateus & Associados, com base em dados do INE, Sistema de Contas Integradas das Empresas e Contas Nacionais

A identificacdo da dimensdo de cada um dos grandes dominios (Tabela 8) permite identificar as
“Industrias Culturais” como o principal dominio de atividades, representando 52% do VAB do SCC
(50% do emprego). As “Atividades Criativas” pesam, respetivamente, 40% e 36% na riqueza e no
emprego gerados pelo setor e as “Atividades Culturais Nucleares” cerca de 7% e 14%. Note-se
que o nucleo-duro do setor cultural em sentido mais restrito (artes e patrimoénio) assume um peso
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no emprego significativamente superior ao que representa no total da riqueza, invertendo assim a
relacdo de produtividade que carateriza globalmente o setor.

Tabela 8. Dimensao e contributo do SCC para a criagao de riqueza e emprego |2012

VAB (10° % total Emprego % total
Euros) economia (N©°) economia

Atividades nucleares 390,0 0,3% 20.793,3 0,5%

Edicdo e audiovisual 1.278,5 0,9% 35.129,3 0,8%
DG EE Turismo cultural 437,5 0,3% 11.331,6 0,2%
culturais

Equipamento e comércio 1.090,9 0,7% 26.473,5 0,6%
Industrias criativas 2.152,5 1,5% 53.312,2 1,2%
Total exceto Industrias Criativas 3.197 2,2% 93.728 2,0%

Fonte: Augusto Mateus & Associados, com base em dados do INE, Sistema de Contas Integradas das Empresas e Contas Nacionais

A anadlise focalizada na composigdo setorial do SCC, ao nivel do contributo e peso relativo dos
subsetores considerados (Grafico 1), permite proceder a uma leitura mais fina e desagregada que
evidencia um conjunto de caracteristicas adicionais, onde se salientam, nomeadamente, os
seguintes aspetos:

e As artes performativas constituem o subsetor mais relevante no dominio das atividades
culturais nucleares, representando 10% do emprego e 5% do VAB do SCC;

e A edicdo e audiovisual (televisdo, musica, video e cinema e radio) sdo responsaveis por cerca
de um quarto do valor acrescentado e do emprego gerado em todo o SCC, mantendo ainda
uma relevancia superior as atividades de fabricacdo, distribuicdo e comércio de equipamentos
estritamente necessarios ao consumo dos bens culturais (18% do emprego e 20% do VAB).
Note-se, no entanto, que o contributo do dominio das industrias culturais é polarizado pela
edicdo, que surge como o subsetor mais relevante representando por si s6 17% do emprego e
14% do VAB do SCC. O turismo cultural assume também um peso relevante, com 8% do
emprego e do VAB;

e O contributo do dominio das atividades criativas é sobretudo resultante da penetracdao da
criatividade nas restantes atividades econdmicas - traduzida num peso de 15% e 22% do
emprego e do VAB, respetivamente - com destaque para o peso dos técnicos de nivel
intermédio das atividades culturais e artisticas, programadores de aplicacGes, arquitetos de
edificios, designers de produto, téxteis, moda e de interiores e programadores de software. O
contributo de cada uma das atividades criativas auténomas revela-se significativamente
inferior, liderado pelos servigos de software e publicidade.
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Grafico 1. Distribuicdo do VAB e emprego do SCC por subsetores| 2012
Emprego VAB
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Turismo cultural
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Fonte: Augusto Mateus & Associados, com base em dados do INE, Sistema de Contas Integradas das Empresas e Contas Nacionais

Caixa 2. Territorializacdo do SCC: uma estimativa para as Areas Metropolitanas de
Lisboa e do Porto

A metodologia de delimitacdo e valorizagdao do SCC utilizada no presente estudo, para a economia
portuguesa, comporta limitagdes significativas no que respeita a exercicios de territorializacdo em
virtude das fontes utilizadas. As Contas Nacionais constituem a fonte mais completa e fiavel de
informagdo sobre o funcionamento da economia, mas a sua regionalizacdo (traduzida nas contas
regionais) perde informacdo em termos da desagregacdo setorial necessaria ao exercicio realizado. O
Sistema de Contas Integradas das Empresas também apresenta limitacdes quanto a regionalizagdo
dos respetivos dados: por um lado, a territorializagdo das empresas € efetuada de acordo com a sede
das mesmas (os dados de uma empresa com estabelecimentos em diferentes territorios sdo afetos ao
local onde se localiza a sede) e, por outro lado, quando cruzados, simultaneamente, niveis de
desagregacao elevados em termos setoriais e territoriais, o segredo estatistico limita a obtencdo de
alguns dados. A territorializagdo do SCC que a seguir se apresenta para as areas metropolitanas de
Lisboa e do Porto, resulta assim de um exercicio de estimacdo efetuado de forma robusta, visando
ultrapassar as condicionantes referidas, mas comporta uma sobrestimacdo dos valores obtidos para
duas regides, onde se situam as sedes de muitas empresas que tém estabelecimentos noutros locais
do pais.

A territorializagdo do Sector Cultural e Criativo reflete a localizagdo de variaveis, como a populagdo, a
taxa de urbanizagdo e o poder de compra, exprime também, em Portugal, como em qualquer outro
pais, um elemento historico e geografico de distribuicdo “desigual”, em grande parte desconectado
dos elementos acima referidos, associado a localizacdo do patriménio natural e monumental. Néo é
por isso surpreendente que o exercicio de calculo da dimensdo do SCC nas duas areas metropolitanas
do pais - AML e AMP - revele uma forte especializacdo de ambas as regides nas atividades culturais e
criativas face ao padrdo nacional: o SCC, com excecdao do subsector “outras atividades” - cuja
dimensdo ndo é passivel de ser calculada numa base regional com os dados estatisticos disponiveis -
representa 4.5% do emprego na AML e 3.3% na AMP, face a uma média de 2,7% no pais.

(continua)
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Peso da AML e AMP no total do
emprego gerado pelo SCC| 2012

Os elementos relativos a distribuicdo regional
do emprego evidenciam uma significativa
concentracdo na AML e AMP: as duas areas
metropolitanas representam 67% do emprego
AMP; 19,7% do emprego gerado pelo SCC no pais, mas
apenas 45% do total do emprego nacional.

Resto do
pais; 32,9%

A relevancia das duas areas metropolitanas é
particularmente evidente nos setores da edicao
e audiovisual (contribuindo com 76% do
AML; 47,4% emprego gerado por estes subsetores no pais) e
publicidade (78%).

Por outro lado, regista-se uma razoavel assimetria na composicdao dos contributos das atividades
culturais nucleares, industrias culturais e industrias criativas para a formagdo, regido a regido, da
dimensdo do sector: na AML sdo as industrias culturais, em particular o cinema, radio, TV e video e
turismo cultural, que assumem um maior peso relativo, destacando-se também entre as atividades
criativas a relevancia da publicidade; na AMP destaca-se o peso relativo das atividades nucleares, em
particular das artes performativas, das indUstrias criativas, com destaque para os servicos de
software, e entre as industrias culturais, o peso do fabrico de equipamento e edigdo.

Distribuicao do emprego por dominio do SCC na AML e AMP | 2012

Dominios/Setores m Portugal

Artes performativas 13% 10% 12%

Atividades nucleares Artes visuais e criagdo literaria 3% 3% 4%
Patrimonio Cultural 1% 2% 1%

Cinema 1% 4% 2%

Edigao 23% 21% 20%

Mdsica 0,1% 1% 1%

IndUstrias Culturais Radio, TV e video 2% 9% 5%
Equipamento 17% 9% 11%

Comeércio 8% 10% 10%

Turismo cultural 3% 7% 9%

Arquitetura 6% 5% 5%

L o Design 3% 2% 3%

Industrias criativas C

Publicidade 7% 11% 9%

Servigos de Software 12% 7% 8%

Emprego SCC da regidao/Emprego total da regido

Fonte: Augusto Mateus & Associados, com base em dados do INE, Sistema de Contas Integradas das Empresas e Contas Nacionais
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3.2. Dinamicas recentes

A evolucdo da metodologia adotada para selecionar as atividades culturais e criativas, a par com
as profundas alteracGes nas nomenclaturas da Classificagdo Portuguesa das Atividades Econdmicas
(CAE) e da Classificagdo Nacional de Profissdes (CNP) e das fontes estatisticas disponiveis, limitam
a comparacao direta entre os resultados agora obtidos e os resultados do estudo realizado pela
Augusto Mateus & Associados, com data de referéncia de 2006. Ainda assim, o contraste entre os
dois estudos permite identificar algumas pistas sobre a evolucdo da dimensdao do SCC ao longo
dos ultimos anos, que serdo nesta segdo complementadas por uma analise sobre a evolugdo do
emprego empresarial em alguns subsetores do SCC (nomeadamente os incluidos nas industrias
culturais e nas indUstrias criativas, mais dinamizados pelo setor empresarial) até ao ano de 2014,
0 mais atual disponibilizado pelas estatisticas das empresas.

A primeira grande conclusdo é a tendéncia de aumento do peso do SCC no total da economia
portuguesa, mas que nao pode ser dissociada do entendimento mais amplo do que constitui uma
indUstria criativa e uma profissdo criativa, desde logo da decisdo de incluir no dominio das
“IndUstrias Criativas” a totalidade dos trabalhadores das CAE de arquitetura, design, publicidade e
servigos de software (e ndo apenas os profissionais criativos) e da necessidade de adaptar a lista
de profissOes criativas a nova nomenclatura da CNP. Daqui resulta, em primeiro lugar ndo sé um
significativo aumento do peso das “Industrias Criativas” no SCC - que em comparagdao com o
estudo anterior passa a ser menos polarizado pelas indlstrias culturais e pela edicdo em
particular, apresentando agora uma reparticdo mais equilibrada entre os dominios - mas também
um aumento da dimensao do SCC e do seu peso no total da economia.

A segunda grande conclusdo é que as “Industrias Culturais” registaram nos ultimos anos uma
tendéncia geral de estabilizagdo do valor acrescentado e de quebra do emprego gerado, ainda que
com diferencas significativas em funcdo do dominio de atividade:

¢ A edigdo e o audiovisual, sofreram quebras no emprego e no VAB;

e As atividades relacionadas com a producdo e comércio de equipamentos e novas
plataformas tecnoldgicas de consumo e distribuicdo de produtos culturais apresentam
uma tendéncia de aumento da produtividade, registando quebras do emprego mas um
aumento do valor acrescentado;

e A gradual afirmagdao de Portugal como um destino de turismo cultural, e a forte
recuperagao do setor apds 2009, é também refletida pelos dados, com o setor a aumentar
tanto em termos de emprego como, principalmente, de VAB.

A anélise da evolugdo do emprego entre 2006 e 2014 (Grafico 2) confirma a reducdo do numero
de trabalhadores ao servigco no audiovisual e, sobretudo, na edicdo, que viu o emprego diminuir
50% no periodo, revelando um desempenho claramente inferior a média nacional (no pais, o
emprego nas empresas caiu 10%). Ainda assim, nota-se em 2013 e 2014 uma tendéncia de
desaceleragdo das quebras e até sinais de ligeira recuperagdo nas atividades de produgdo, pods-
producdo e distribuicdo de filmes, videos e programas de TV, atividades de radio e TV e de
gravacao de som e edigdo de musica.

A contracdo do valor acrescentado e do emprego gerado pela edigdo e audiovisual - que é também
confirmada pelos resultados da Conta Satélite da Cultura - ndo pode ser avaliada sem ter em
conta o duplo ajustamento a uma realidade em mutagdo: por um lado, o ajustamento a contragdo
global do consumo, com efeitos diretos e indiretos nos modelos tradicionais de remuneragdo dos
media (e veja-se a este propdsito a gradual desaceleracdo e posterior reducdo do investimento
publicitédrio entre 2010 e 2012 - Grafico 3; veja-se também que o aumento do investimento
publicitdrio em 2013 e 2014 foi dominado pela TV, com a imprensa e radio a mostrarem sinais
muito mais timidos de recuperagdo); por outro lado, o ajustamento as processos de transformacao
tecnoldgica e social que, por sua vez, tém implicacdes no seu modelo de negdcio.
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Grafico 2. Edicao e audiovisual - Evolucdao do emprego | 2006-2014
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Grafico 3. Investimento publicitario por meio | 2002-2014
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Os meios de comunicacdo ditos tradicionais - imprensa, radio e televisdo - continuam a ser
relevantes no dia-a-dia dos portugueses, representando uma percentagem muito significativa do
consumo mediatico, mesmo dos segmentos mais jovens, e continuam a ser responsaveis pela
producdo e difusdo da maioria dos conteldos informativos e de entretenimento,
independentemente da plataforma em que estes conteldos sdo consumidos®.

Ainda assim, é inegavel que estamos atualmente a viver uma profunda alteracdo das formas de
relacdo dos cidaddos com os diferentes tipos de contelidos e dispositivos e que a entrada de novos
players concorrentes - operadoras de telecomunicacGes e empresas de tecnologia, produtoras de
conteudos para internet, agregadores de conteudos, distribuidores digitais e empresas que cruzam
producao e distribuicdo como o Netflix - a menor distincdo entre os canais de distribuicdo e entre
os media, a convergéncia dos varios tipos de informacdo digital num Unico aparelho, a pratica do
downloading n&o-autorizado e do P2P filesharing e a emergéncia de um novo tipo de utilizador,
que deixa de estar apenas confinado ao papel de consumidor passivo e assume um papel mais
interativo e participativo, gerador e redistribuidor de conteldos, sdo apenas alguns dos principais
desafios enfrentados pelo setor da edicdo e audiovisual.

O processo de adaptacdao dos players que durante décadas dominaram o mercado da edicdo e
audiovisual esta a decorrer — veja-se, por exemplo, que muitos ja oferecem novas plataformas
com solucdes de streaming, consumo diferido e de subscricdo de conteldos online; vejam-se
também os dados da Associacdao Fonografica Portuguesa (AFP), que revelam que em 2015, pela
primeira vez desde ha 12 anos, a venda de musica em Portugal subiu, fruto em grande medida da
sucesso de novas formas de consumir as obras musicais que dispensam o download - mas os
nimeros sobre o emprego gerado pelo setor indiciam as dificuldades de consolidacdo de um
modelo de negdcio que rentabilize de forma sustentada os diferentes conteldos e formas de
distribuicdo. De facto, o elevado ritmo das mudancas tecnoldgicas, num quadro global de
instabilidade e recessao econémica, tem levado a reconfiguracdo dos principais players e a uma
significativa incerteza comercial, evidente em alguns indicadores como a tiragem e circulagao de
jornais e outras publicages (Grafico 4) ou o nimero de espetadores de cinema (Grafico 5), mas o
seu real e total impacto no setor ainda nao é claro.

Grafico 4. Tiragens, vendas e circulagcao gratuita do total das publicacdées | 2002-
2013
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Fonte: Obercom, Anudrio da Comunicacdo 2013-2014, com base em dados do INE

> ERC, As novas dindmicas do consumo audiovisual em Portugal
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Grafico 5. Recintos e espetadores de cinema | 2004-2014
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Fonte: Obercom, Anuédrio da Comunicacdo 2013-2014, com base em dados do ICA

Da mesma forma, as novas dindamicas de consumo de conteldos culturais tém, naturalmente,
reflexo no valor criado pelos novos equipamentos e canais de distribuicdo: a tendéncia crescente
do valor criado pela parte afeta ao SCC dos subsetores do “Comércio e Equipamento” contrasta
com a reducgdo do emprego, indiciando ganhos de produtividade.

Ainda assim estudos recentes revelam que o consumo de conteldos audiovisuais na web ndo é
ainda uma pratica rotineira para a maioria dos portugueses, assumindo apenas valores mais
expressivos entre os mais jovens: o estudo “As novas dinamicas do consumo audiovisual em
Portugal” editado em 2016 pela ERC confirma a persisténcia “de um fosso geracional nas praticas
de consumo, entre as geracdes mais velhas, que mantém a televisdo e a sala de estar como o
principal meio e local privilegiado para o consumo de conteludos, por oposicdo as geragdes mais
jovens que, ndo obstante manterem uma afinidade muito elevada com a televisao, diversificam os
seus locais de consumo bem como os dispositivos através dos quais acedem a conteldos
audiovisuais”.

Num quadro em que os limites da digitalizagdo do consumo e comportamentos dos portugueses
sdo ainda muito evidentes - verifica-se que 39,5 % dos inquiridos ndo acede a internet
frequentemente -, o envio/rececao de e-mails e 0 acesso a redes sociais digitais sdo as principais
atividades praticadas na internet. O uso da rede para acesso aos ditos meios tradicionais verifica-
se, acima de tudo, para a consulta de jornais e revistas online (53,6 %), seguindo-se 0 consumo
de radio (22,7 %) e de televisdo (21,7 %), realidade alinhada com o volume e a diversidade de
contelidos oferecidos na web por estes meios. No que respeita ao consumo de outros contetdos
audiovisuais online, os mais significativos sdo “ver conteldos descarregados e partilhados por
amigos” (64,4 % nos 15-24 anos e 51,6 % nos 25-34), “ouvir musica descarregada/partilhada por
amigos” (62,2 % nos 15-24 anos e 49,1 % nos 25-34), “descarregar filmes/séries gratuitas” (49,6
% nos 15-24 anos e 39 % nos 25-34) e “descarregar ficheiros de musica em sites ndo oficiais”
(48,9 % nos 15-24 anos e 32,7 nos 25-34). Por oposicdo, a compra de musica e de filmes e séries
online é uma pratica residual obtendo valores abaixo de 8 % em todas as faixas etarias.

No que respeita ao dominio das “Induastrias Criativas”, a arquitetura e publicidade partilham
uma expressiva quebra do emprego até 2013, registando-se no ano seguinte uma estabilizagdo do
numero de trabalhadores (Grafico 6). A crise da arquitetura é indissociavel da crise do imobilirio
e da contengdo dos orcamentos da administragdo publica que, durante décadas, foi
simultaneamente um importante cliente e empregador, enquanto a evolugdo do emprego do setor

da publicidade deve ser lida a luz da relativa estagnacdo do investimento publicitario entre 2008 e
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2012. Os subsetores do design e servigos de software diferenciam-se claramente, registando
sucessivos aumentos do emprego, com excecao do ano de 2012.

Grafico 6. Industrias criativas - Evolugdo do emprego | 2006-2014
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Nota: Pessoal ao servigo remunerado (N.°) nas empresas
Fonte: INE, Sistema de Contas Integradas das Empresas

A hipotese de existirem profissbes com uma forte intensidade criativa “fora” do que
tradicionalmente se denomina de setor cultural e criativo estd na base da metodologia adotada e
os resultados confirmam a sua relevancia.

Tabela 9. Peso dos profissionais criativos no emprego gerado pelo SCC | 2012

Fora Total
Athldades Indastrias | Induastrias SCC Economia
nucleares | Culturais criativas

o o
N° profissionais criativos em cada dominio/ N 12,8% 3,7% 18,7% 0,6% 1,3%
total de profissionais em cada dominio (%)

Nota: trabalhadores por conta de outrem a tempo completo com remuneragdo completa
Fonte: INE e Quadros de Pessoal

Partindo dos dados base dos Quadros de Pessoal, verifica-se que as profissdes criativas assumem,
como seria de esperar, um peso mais expressivo nas atividades culturais e criativas. Considerando
o total da economia, em 2012, as profissdes criativas representavam 1,3% do total de
trabalhadores por conta de outrem, com destaque para o peso de programadores de software,
jornalistas, programadores de aplicacdes, designers graficos, de comunicacdo ou multimédia,
arquitetos de edificios e técnicos das atividades culturais e artisticas, que representam dois tercos
do total de profissionais criativos (Grafico 7). E no dominio das indUstrias criativas que os
profissionais criativos representam uma maior fatia do emprego (19% do total do emprego gerado
por este dominio é ocupado por profissionais criativos).

A andlise dos dados mais recentes (2014) revela uma relativa estabilidade das profissdes que
ocupam os lugares cimeiros do ranking e, entre estas, um significativo crescimento do nimero de
programadores de software, designers graficos de comunicagdo e multimédia, designers de
produto, téxteis, moda e de interiores e programadores Web e de multimédia.
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Grafico 7. Profissionais criativos | 2012 e evolugdo 2012-2014
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A definicdo do que se considera uma profissdo criativa ndo tem sido consensual nos estudos
internacionais que se tém desenvolvido. Recentemente, o NESTA procurou fazer uma melhor
delimitagdo do conceito, adotando uma visdo mais alargada de profissdo criativa. Na Caixa 3 é
apresentada uma aplicacdo desta metodologia a realidade portuguesa e uma comparagdo dos

respetivos resultados com os obtidos no presente estudo.

Caixa 3. Uma abordagem alternativa a definicdo de profissao criativa

A definicdo de profissdo criativa tem sido objeto de varios estudos, dentro e fora de Europa, em
sucessivas tentativas de ir além dos profissionais que produzem ou interpretam contelidos/produtos
culturais e criativos e dos profissionais do setor das tecnologias de comunicagao e informagao.

Num dos estudos mais recentes desenvolvidos no Reino Unido pela NESTA, a criatividade é definida
como a capacidade de construir uma forma original (ou inovadora face a versdes anteriores) de dar
resposta a uma necessidade diferenciada e que ndo foi definida previamente de uma forma precisa.

Dito de outra forma, um profissional criativo sabe “que tipo” de efeito ou resultado é pretendido, mas
ndo recebe instrugdes precisas sobre a forma como atingir esse resultado ou efeito. Daqui resulta que
a ocupacao criativa é tipicamente ndo repetitiva e ndo uniforme (porque se fosse, apds a primeira
resolucdo do problema ou necessidade seria facil elaborar um conjunto de instrugdes precisas) e,

portanto, resistente a sua mecanizagao.
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A partir desta ideia foi construida uma matriz de questées que permitem avaliar as varias profissoes
em fungdo da sua intensidade criativa. Foram consideradas criativas as profissées que cumprem pelo
menos quatro dos cinco critérios seguintes:

e Inovacdo no processo: a profissdo € orientada para a resolugdo de um problema de uma forma
inovadora?

e Resisténcia a mecanizagdo: existe um substituto mecanico para o profissional?

e Fungdo ndo repetitiva e ndo uniforme: o processo de trabalho varia cada vez que é concretizado? E
possivel atingir o mesmo objetivo articulando de forma diferente as competéncias, conhecimento e
criatividade do profissional?

e Criatividade na cadeia de valor: o valor criado depende da natureza inovadora da atividade,
independentemente da indUstria ou setor em que se desenvolve?

e Interpretagdo e ndo apenas transformacdo: o profissional tem um papel critico na criagdo original
de um servico ou produto? Ou limita-se a alterar a forma, lugar ou o momento em que o
produto/servigo é produzido/oferecido?

Aplicando esta metodologia a realidade portuguesa (o que implicou uma adaptacdo a CNP), a lista de
profissbes criativas aumenta, passando a incluir, para além das profissGes ja consideradas no
presente estudo, a generalidade das profissdes técnicas na area das TIC, atividades de direcdo e
técnicas na area da publicidade e marketing, desenhadores técnicos e artesdos. Desta forma, o peso
das profissdes criativas em Portugal em 2012 aumenta para 4%.

Peso dos profissionais criativos no emprego gerado pelo SCC - comparacao entre
duas abordagens | 2012

Indicador: No profissionaiscriativos | ¢ | rora Total
P D
‘:.m f:ada_dommu:'/I: to,ta_l d‘:/ Atividades Industrias Indastrias Sdcoc Economia
profissionais em cada dominio (%) nucleares Culturais criativas

Abordagem AM&A 12,8% 3,7% 18,7% 0,6% 1,3%

Abordagem NESTA 15,6% 7,2% 49,5% 2,5% 4,0%

O peso das profissGes criativas é particularmente expressivo nas “Industrias Criativas” (50%) - fruto
da proépria definicdo do dominio que € muito dependente da presenca de profissionais criativos - e
nas “Atividades Nucleares” (16%). Optou-se ainda por avaliar o peso das profissdes criativas
excluindo as CAE’s que, pela sua natureza, tém um elevado peso de trabalhadores administrativos,
vendedores, operadores de caixa e outros trabalhadores relacionados com as vendas. Assim, nas
“Atividades Nucleares”, excluindo as atividades das associagdes culturais e recreativas e outras
atividades de diversao e recreativas, o peso das profissdes criativas sobe para 26%, enquanto nas
“Industrias Culturais”, considerando apenas a edigdo e audiovisual o peso sobe para 32%.

Peso dos profissionais criativos no total da economia — comparacao entre duas
abordagens | 2012

Indicador: N° profissionais criativos Fora Total
em cada dominio/ N° total de Atividades Industrias Indastrias do profissdes
profissionais na economia RS Culturais GEAEE SCC criativas
Abordagem AM&A 0,1% 0,3% 0,4% 0,5% 1,3%
Abordagem NESTA 0,1% 0,7% 1,0% 2,2% 4,0%

Note-se a forte concentracdo do emprego criativo em 3 profissdes - analistas de sistemas, diretores
de vendas e marketing e desenhadores técnicos, representando 40% do total do emprego criativo -
com uma presenca transversal ao setor criativo e ndo criativo. Seguem-se especialistas em
publicidade e marketing, outros analistas e programadores, programadores de software e jornalistas,
com pesos iguais ou superiores a 5% do emprego criativo. A transversalidade das profissdes criativas
é confirmada numa analise mais detalhada por setor: entre as atividades econémicas com intensidade
criativa superior a média encontram-se atividades industriais, de comércio, servicos e I&D.
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TOP 20 profissoes criativas, segundo o peso no total do emprego criativo | 2012
Metodologia NESTA

0% 5% 10% 15%

Directores de vendas e marketing
Desenhadores e técnicos afins
Especialista em publicidade e marketing
Outros analistas e programadores
Programador de software

Jornalista

Programador de aplicagdes

Oleiros e similares

Designer gréfico e multimédia

Arquitecto de edificios

Outros técnicos das actividades culturais
Designers produto, moda, interiores
Técnicos de gravagdo e emissdo radio, TV
Especialista em relagGes publicas
Especialista de redes informaticas
Lapidadores e decoradores de vidro/ceramica

Directores de publicidade e de relagbes publicas

Sopradores e acabadores de vidro

~ @scC 2N&o SCC
Atletas e desportistas de competigao

Top atividades econdmicas com maior intensidade criativa | 2012
Metodologia NESTA

20% 40% 60% 80%

3
B

Atividades de radio e de televisdo

Consultoria e programacao informatica
Actividades de edigdo

Publicidade, estudos de mercado e sondagens
Atividades cinema, video, TV, musica/som
Actividades dos servigos de informagdo
Actividades de teatro, musica, danga

Outras actividades de consultoria, técnicas
Telecomunicagdes

Atividades das bibliotecas, arquivos, museus
Atividades de arquitectura, de engenharia

Fab. outros produtos minerais ndo metdlicos
Atividades desportivas, de diversdo e recreativas
Actividades das sedes e consultoria para a gestédo
Outras indUstrias transformadoras

Atividades de I&D

Impressdo e reprodugdo de suportes gravados
Atividades administrativas e apoio as empresas
Seguros e fundos de pensoes

Lotarias e outros jogos de aposta

Reparagdo de computadores e bens uso pessoal
Fabricagdo de maquinas e de equipamentos, n.e.

Industria das bebidas

Comércio por grosso

Nota: trabalhadores por conta de outrem a tempo completo com remuneragdo completa; para facilitar a comparagéo entre as duas
metodologias foram incluidos os atletas e desportivas de alta competicdo a lista de profissées criativas NESTA,; nas atividades nucleares
foram excluidas as CAE’s de comércio em galerias de arte e antiquarios

Fonte: INE, Quadros de Pessoal e NESTA, A Dynamic Mapping of the UK's Creative Industries
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4. A dimensao competitiva internacional da
economia criativa em Portugal

A aceleragdo e consolidacdo do processo de internacionalizacdo constitui uma condigdo necessaria
para superar a crise estrutural de competitividade da economia portuguesa, agravada pela crise
econdmica e financeira que se fez sentir nos mercados apds 2008.

A intensificacdo da concorréncia resultante da aceleracdo da globalizacdo traduziu-se numa
importante erosdo das fronteiras econdmicas de base nacional gerando uma mobilidade muito
mais alargada, ndo s6 dos bens, mas também dos servicos, ndo s6 dos capitais, mas também da
informacdo e da tecnologia, ndo sé dos investimentos, mas também dos proprios negdcios e dos
respetivos modelos.

Cada vez mais exposta a concorréncia internacional, a economia portuguesa s6 pode gerar um
ciclo virtuoso de crescimento quando as atividades produtoras de bens e de servigos
transacionaveis forem capazes de tirar partido dos fatores mais avancados de competitividade
ligados a inovacgdo e a diferenciacao.

No presente capitulo é efetuada uma analise da evolucdao do comércio internacional portugués de
bens e servicos criativos e do posicionamento do pais no contexto europeu. Este diagndstico
pretende evidenciar o potencial de extroversao que a economia criativa pode oferecer ao processo
de reforco da internacionalizagdo da economia portuguesa.

4.1. Enquadramento Metodoldgico

A metodologia utilizada no presente estudo encontra-se suportada no modelo de estatisticas de
comércio internacional da economia criativa tal como proposto pela UNCTAD®, no ambito da
parceria com a Unidade Especial para Cooperagao Sul-Sul do Programa das Nagbes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD).

Na definicdo da UNCTAD, as industrias criativas consideram «os ciclos de criagdo, producdo e
distribuicdo de bens e de servigos que utilizam criatividade e capital intelectual como recursos
primarios; que constituem um conjunto de atividades baseadas em conhecimento, focadas, entre
outros, nas artes, que potencialmente gerem receitas de vendas e direitos de propriedade
intelectual; que constituem produtos tangiveis e servicos intelectuais ou artisticos intangiveis com
conteldo criativo, valor econémico e objetivos de mercado; que se posicionam no cruzamento
entre os setores artisticos, de servicos e industriais; e que constituem um novo setor dindmico no
comércio mundial».

O modelo de comércio internacional proposto pela UNCTAD engloba trés grandes tipos de trocas
comerciais associadas a economia criativa:

e 0s bens e servicos com conteldo criativo (por ex. uma escultura), designados de “industrias
criativas”,

e 0s royalties e outros servigos (por ex. os direitos de autor sobre as obras literarias) e

e as industrias relacionadas (por ex. o equipamento de impressao de livros).

% Em portugués, CNUCED - Conferéncia das Nagdes Unidas sobre o Comércio e Desenvolvimento.
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O presente estudo analisa os dois primeiros tipos de trocas’, aplicando a nomenclatura da
UNCTAD (ver Caixa 4) as estatisticas do comércio internacional de bens (Nomenclatura
Combinada a seis digitos), disponibilizadas pelo Eurostat, e as estatisticas da balanga de
pagamentos, que permitem tratar o comércio internacional de servicos e royalties, disponibilizadas
a nivel europeu pelo Eurostat e a nivel nacional pelo Banco de Portugal.

Caixa 4. Mapeamento das categorias criativas — Metodologia UNCTAD

Produtos criativos

Em sentido restrito, a metodologia proposta pela UNCTAD considera 195 diferentes cédigos de produtos
de industrias criativas, enquadrando o ciclo de criagdo, produgdo e distribuicdo de um produto tangivel
com conteudo criativo, valor econémico e cultural e objetivo de mercado, agrupando-os nas sete
categorias seguintes:

Inclui 15 cédigos de tapecgaria dos mais diversos materiais, 30 relacionados
com artigos envolvendo fios e costura (como rendas, tecidos e bordados a
mao), dez de artigos de cestaria de diversos materiais, trés de artigos
festivos (como decoragdes de Natal ou para o Carnaval), um para artigos de
papel e seis de outros artigos artesanais (como velas, flores artificiais ou
marchetaria).

Artesanato

Inclui duas categorias de filmes cinematograficos e trés de CD, DVD e outros

Audiovisuais ~
suportes para gravacao de som ou semelhantes.

Inclui um cddigo de arquitetura (desenhos originais), 29 de acessorios de
moda (como malas, cintos, 6culos escuros, chapelaria, artigos de couro e
excluindo roupas e calcado), 24 de acessorios para o lar (como mobiliario,

Design téxtil lar, papel de parede, porcelana ou iluminagdo), quatro de brinquedos
(como bonecas ou jogos), dez de joias (de metais preciosos e bijuteria) e
seis de objetos de vidro (como artigos para servico de mesa, cozinha ou
copos de cristal).

Inclui quatro codigos referentes a suportes digitais, incluindo som, imagem

Novos media . ; ;
e dois referentes a videojogos.

Artes Inclui 13 cédigos de instrumentos musicais e um de musica impressa ou
performativas manuscrita.

Inclui trés cédigos de imprensa (jornais, revistas e outras publicaces
periddicas), quatro de livros (incluindo artigos como dicionarios,

Edicdo enciclopédias ou livros infantis de desenho e para colorir) e oito de outros
materiais impressos (como catalogos, brochuras, material publicitario,
cartazes, calendarios, mapas e cartées comemorativos).

Inclui trés cédigos de fotografia (como chapas, filmes e microfilmes), trés de
pintura (como quadros, pastéis feitos a mdo, molduras de madeira para

Artes visuais quadros), sete de escultura (como estatuetas e outros objetos ornamentais)
e trés de antiguidades (selos postais, coleges e diversas antiguidades com
mais de 100 anos).

Servigos criativos

Quanto aos servigos criativos, convém notar que os seguintes seis grupos de servigos, disponibilizados
pelas estatisticas da Balanca de Pagamentos do Eurostat, ndo permitem isolar com total exatiddo as
industrias criativas, abrangendo outras atividades que escapam a definicdo das industrias criativas da
UNCTAD:

Inclui servigos associados a concecdo, desenvolvimento e comercializagdo

Servigos de dos anuncios realizados por agéncias de publicidade; divulgacdo nos media,

publicidade e incluindo a compra e venda de espaco publicitario; servigos de exposicdo

relacionados fornecidos por feiras; promogdo de produtos no exterior; pesquisa de
mercado e sondagens de opinido publica no exterior.

Servicos de Inclui servigos relacionados com projetos arquitetdnicos de desenvolvimento

arquitetura, urbano, de planeamento, concegao e supervisdao de barragens, pontes ou

de engenharia aeroportos, de levantamento, cartografia, testes e certificacdo de bens ou

e outros servigos servigos de inspegdo técnica.

técnicos

7 A metodologia de afericdo das trocas comerciais associadas as industrias relacionadas esta em redefinicdo por parte da UNCTAD,
reportando-se os ultimos dados disponiveis ao ano de 2011.
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Inclui servigos relacionados com a pesquisa e o desenvolvimento
Servicos de experimental de novos produtos e processos. Tais atividades nas areas das
investigacao e ciéncias, ciéncias sociais e humanas sdo abrangidas; também esta incluido o
desenvolvimento desenvolvimento de sistemas operacionais que representam avangos
tecnoldgicos.

Inclui servicos e taxas associadas com a producao de filmes, programas de
radio e televisdo e gravagdoes musicais. Estdo incluidos os recebimentos ou
pagamentos de aluguer; remuneracdes a atores, diretores, produtores, e

Servigos outros residentes para producoes fora do pais; as remuneragoes decorrentes
audiovisuais de direitos de distribuicao vendidos aos meios de comunicagdo para um
e conexos numero limitado de apresentacGes em areas especificas. As remuneragoes a

atores, produtores, e outros envolvidos com produgoes teatrais e musicais,
eventos desportivos, apresentagdes circenses, etc. e as taxas de direitos de
distribuicdo (televisdo, radio, etc.) para essas atividades estdo incluidas.

Inclui outros servigos pessoais, culturais, e recreativos, tais como os

Outros servigos associados com museus, bibliotecas, arquivos e outras atividades culturais,
pessoais, culturais desportivas e recreativas. Também estdo incluidas as remuneragdes pelos
e recreativos servicos, inclusive cursos por correspondéncia no exterior, ministrados por

professores ou médicos.

Royalties e outros servigos

Embora ndo seja possivel desagregar a parte do valor estritamente relacionado com as industrias
criativas, o modelo de estatisticas comerciais da economia criativa proposto pela UNCTAD abrange
também direitos de propriedade intelectual como royalties. Consideram-se os seguintes dois grupos
com base nas estatisticas da Balanca de Pagamentos do Fundo Monetario Internacional:

Inclui os recebimentos para o uso autorizado de ativos intangiveis nao
financeiros e ndo produzidos e os direitos de propriedade, como marcas
registadas, direitos autorais, patentes, processos, técnicas, projetos,
fabricacao, direitos de fabricacdo, franquias, etc. e o uso, por meio de
acordos de licenciamento, de originais ou protétipos produzidos, como
manuscritos, filmes, etc.

Royalties

Inclui os bancos de dados, como os de desenvolvimento, armazenamento e
de periodo de tempo online, processamento de dados, consultoria de
hardware, implementacdo de software, incluindo design, desenvolvimento e
programacao de sistemas personalizados, manutencdo e reparagao de
computadores e equipamentos periféricos, servicos de agéncia de noticias e
assinaturas diretas e individuais de jornais e revistas.

Servicos de
informatica e de
informacao

Fonte: UNCTAD, Relatdrio da Economia Criativa 2010

As bases de dados internacionais atualmente disponiveis ndo conseguem captar plenamente os
impactos diretos e indiretos da economia criativa na internacionalizacdo. Desde logo porque as
variaveis do comércio internacional sdo medidas fundamentalmente por meio da auditoria fisica
das importagbes e exportacdes de produtos entre as fronteiras nacionais. Esses produtos sao
medidos por peso, volume ou valor. Ja no caso dos servicos os dados mais detalhados sao
coligidos seguindo os fluxos financeiros de moeda estrangeira relacionados com o comércio. E a
propria UNCTAD que reconhece no relatério anual sobre a economia criativa que o “conhecimento
sobre o comércio de servicos em geral e de produtos criativos em particular fornece evidéncias de
que esses nlimeros representam somente uma pequena parte da realidade. Por exemplo, o peso
ou o numero de CD nado revela o valor da propriedade intelectual associada ao que &,
basicamente, um pequeno disco de plastico. Além disso, é possivel que a gravagdo de uma cangao
possa ser exportada (na bagagem de um passageiro) e, entdo, reproduzida em um segundo pais
sob licenga local, ndo sendo registrado nenhum fluxo financeiro que retorne ao pais de origem.
Portanto, o valor da musica para o comércio internacional é dificil de apreender. Para alguns
produtos, a transferéncia de massa, volume e valor pode agir como um indicador de valor, mas
isso ndo acontece para a maioria deles. Ejustamente porque os produtos criativos valem mais que
o seu valor funcional que essa irregularidade é tdo séria”s.

8 Creative Economy Report, 2010
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A abordagem da UNCTAD também ndo estima o valor das categorias que sdo uma mistura de
produtos criativos e ndo criativos; havendo incertezas sobre o conteldo de uma categoria, em
particular se cobre exclusivamente produtos criativos, esta é omitida. Por outro lado, os Unicos
dados disponiveis sobre royalties sdo organizados utilizando uma taxonomia diferente e,
consequentemente, os dados sobre propriedade intelectual e sobre o comércio fisico ndo sdo
passiveis de serem simplesmente adicionados.

Apesar do reconhecimento destas limitacGes, esta abordagem esta base de dados tem o mérito de
valorizar o potencial da cultura e da criatividade para o desenvolvimento e tem a vantagem de
ensaiar uma primeira abordagem sobre a relevancia da criatividade em industrias fora do setor
cultural e criativo.

4.2. O comércio internacional associado a economia criativa

Nesta seccdo € analisado o posicionamento internacional de Portugal no comércio e na producgdo
de indole criativa, identificando os principais bens e servigos exportados e aqueles onde o pais
apresenta vantagem comparativa face aos Estados-membros da UE.

O conjunto de bens e servigos associados as indUstrias criativas tem vindo a crescer e a ganhar
peso nas transacoes internacionais (Grafico 8). Entre 2007 e 2015 as exportagdes das indUstrias
criativas cresceram 38%, para se situarem, em 2015, em 2,7 mil milhdes de euros, 4% do total
de exportagdes de bens e servigos nacionais.

A comparacgdo do ritmo de crescimento das exportacées das industrias criativas com o de outras
fileiras emblematicas do tecido produtivo nacional, enfatiza uma dinamica positiva de extroversao
superior a registada pelas industrias automoével e do vestuario e muito proxima da observada na
industria alimentar (Grafico 9). Revela ainda que as industrias criativas se mostraram mais
resilientes a contracdo da economia em 2009, indiciando a sua relevancia na diversificacdo da
economia e na mitigagdo dos impactos negativos no rendimento e no emprego em periodos de
crise.

As importacGes das industrias criativas registaram, pelo contrario, uma tendéncia de queda
gradual e prolongada no periodo poés-crise financeira, recuperando desde 2012. No cémputo geral,
0 seu peso no total de importagdes de bens e servigos caiu de 4,1% em 2007 para 3,6% em 2015.

A conjugacdo destas tendéncias traduziu-se numa anulacdo do défice comercial das industrias
criativas (que se aproximou de mil milhdes em 2008), registando a balanca comercial um
excedente desde 2012. Com a retoma do crescimento das importacdes em 2013 este superavit
tem vindo gradualmente a contrair-se.

No que respeita aos royalties e outros servigos, o ritmo anual de crescimento das vendas ao
exterior (12,8%) tem superado o registo das compras (8%). Esta evolugdo &, no entanto,
insuficiente para reduzir o persistente saldo deficitdrio, com os pagamentos a superarem em 400
milhGes de euros os recebimentos em 2015.
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Grafico 8. Exportacoes e importacoes criativas em Portugal | 2007 a 2015
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Grafico 9. Evolugao das exportacoes criativas face as principais fileiras
exportadoras de bens em Portugal | 2008 a 2015 (2008=100)
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Fonte: Banco de Portugal, UNCTAD e Eurostat (acedido em abril de 2016)
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A dinamica positiva das indUstrias criativas tem-se registado tanto no mercado de bens, com a
progressiva anulacdo do saldo deficitario, como no mercado de servigos, com o crescente saldo
superavitario.

No caso do mercado dos bens, o crescimento das exportacdes em 41% entre 2007 e 2015, aliado
a contragdo de 20% nas importacdes, permitiu a Portugal praticamente anular o défice, superior a
900 milhGes de euros em 2007 (Grafico 10). Contudo, desde 2013, a retoma das importagbes e a
desaceleragdo das exportagGes fez inverter esta trajetoria.

Em relagdo ao mercado de servigos, Portugal tem vindo, desde 2010, a dilatar o seu excedente
comercial, que em 2015 atingiu 270 milhdes de euros. De facto, desde 2007 que o crescimento
das exportagdes (35% em termos acumulados) tem vindo a superar largamente o comportamento
das importagdes, que se encontram abaixo do nivel registado em 2010.

Grafico 10. Comércio internacional de bens e servigos criativos | 2007 a 2015
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4.3. O cabaz criativo

A estrutura de exportacao dos bens considerados pela metodologia da UNCTAD como contendo
conteldo criativo (195 produtos, agrupados em sete grandes categorias de produtos - Caixa 4)
tem sofrido algumas alteracGes nos ultimos anos.

A categoria “design” - onde se incluem produtos para casa & interiores, acessorios de moda ou
joias - representa em 2015 cerca de 80% do total de exportacdes de bens criativos nacionais
(Gréfico 11). Esta lideranca foi reforcada na Gltima década, com o “design” a aumentar o seu peso
nas exportacdes de bens criativos em 14 pontos percentuais (entre 2007 e 2015, as exportagdes
destes produtos cresceram a uma taxa média de 7% ao ano).

Também com reforco do seu peso nas exportagdes de bens criativos surgem os “novos media” e,
sobretudo, as “artes performativas” que apresentam uma tendéncia de crescimento (6% e 26%
ao ano), embora partindo de valores absolutos ainda incipientes.

Na situacao oposta, com perda de peso nas exportagdes de bens criativos, encontram-se as “artes
visuais”, a “edicdo” e os “audiovisuais”, categorias cujo peso diminuiu entre trés e quatro pontos
percentuais na ultima década (resultado de uma variagdo média anual das exportacdes de -12%,
-4% e -2%, respetivamente, entre 2007 e 2015).

Grafico 11. Evolugdo da estrutura de exportagoes de bens criativos | 2007 e 2015
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Fonte: Banco de Portugal, Cnuced e Eurostat (acedido em abril de 2016)

Uma analise mais detalhada permite identificar quais as principais tipologias de produtos que
contribuem para o desempenho exportador de cada categoria, evidenciando, nomeadamente, que
em 2015:

1. A posicdo de lideranga do “design” é impulsionada pelos produtos classificados como “casa
& interiores”, que representam cerca de 80% das exportagdes dessa categoria. De
seguida, importa realgar a posicdo dos “acessérios de moda”, com um peso de 12%, das
joias (5%) e dos brinquedos (3%). Dentro da gama de produtos abrangidos pela casa &
interiores destacam-se os grupos relacionados com o “mobilidrio de interiores”, que
representam cerca de dois tergos do total, e as loucas ceramicas, que valem um quinto.

2. No “artesanato”, metade das exportagdes dizem respeito a produtos relacionados com

artigos que envolvem fios e costura e 40% a grupos de produtos compostos por artigos
de tapecaria elaborados a partir de diversos materiais.
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3. Nas “artes visuais” destaca-se claramente a exportacdo de esculturas (84% da categoria),
assumindo os produtos associados a fotografia, antiguidades e pintura pesos em torno
dos 5%.

4. Na categoria “edicdo” os livros representam 69% das exportacdes, seguidos de outros
materiais impressos (23%) e jornais (8%).

5. Na categoria “novos media”, 58% das exportacdes dizem respeito a suportes digitais e
42% a videojogos. Nos “audiovisuais”, 99% das exportacées sao de CD, DVD e outros
suportes para gravacdo de som ou semelhantes. Ja nas “artes performativas”, 99% das
exportacles dizem respeito a instrumentos musicais.

No que respeita ao mercado de servigcos, os associados as atividades de arquitetura, de
engenharia e outros servigos técnicos representam cerca de 55% das exportacdes totais de
servigos criativos. Com taxas de crescimento médias de 6% ao ano, o peso desta categoria nas
exportacles de servicos aumentou oito pontos percentuais desde 2007.

Os servicos de publicidade, estudos de mercado e sondagens de opinido representam 20% das
exportacGes de servicos criativos, mas tém registado decréscimos médios anuais de 0,5%. Os
servicos de I&D e os outros servicos pessoais, culturais e recreativos sdo responsaveis por,
respetivamente, 9% e 10% das exportagles portuguesas de servigos criativos.

Grafico 12. Evolugdo da estrutura de exportagoes de servigos criativos | 2007 e
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4.4. Posicionamento no contexto europeu

A analise do posicionamento de Portugal no referencial europeu confirma a expressdo do processo
de internacionalizacdo das indUstrias criativas nacionais.

Em 2014, ultimo ano para o qual existe informacdo robusta para efeitos de comparacdo entre os
28 Estados-membros da UE, Portugal é o 15.° pais no ranking de exportagdo de bens e servicos
de cariz criativo, numa lista liderada por Alemanha, Franca, Reino Unido e Itdlia (estes paises sdo
responsaveis por 58% das exportacGes da UE, apresentando individualmente quotas que variam
entre 10% e 19%). Em Portugal, cerca de 54% do total de exportagdes das industrias criativas
diziam respeito a servicos, valor que se situa ligeiramente abaixo da média da UE.

Exportagdo de bens

As exportagdes portuguesas de bens criativos representam 2,6% das exportagdes totais de bens,
valor que se encontra alinhado com a média da UE (2,7%).

As industrias criativas nacionais registaram uma das mais vigorosas dinamicas exportadoras, com
o ritmo de crescimento anual (4,9%) a superar claramente a média dos Estados-membros (1,7%).
O crescimento das exportagdes de bens entre 2007 e 2014 foi o oitavo mais elevado entre os
Estados-membros, superando o registado na maior parte dos paises europeus que mais exportam
estes produtos (Grafico 13).

Grafico 13. Peso dos bens criativos nas exportacoes de bens e variacdao entre 2007
e 2014

7%
MT

6%
" IT
3
2 o
o O%
(]
0
) K
£ a% v LT
g FR €2
v PL
g 3% DK AT| @ EE LV
5® ©
2 HR
B 2% SE(TF EEGURo(ES) foY
5 DE SK

BG

[0 BE
S 1E HU
o 1% LU FI
(2]
(o]
©
2 0%
a -75% -50% -25% 0% 25% 50% 75% 100%

variagao 2007-2014

Legenda. AT - Austria, BE - Bélgica, BG - Bélgica, CY - Chipre, CZ - Repuiblica Checa, DE — Alemanha, DK - Dinamarca, EE — Esténia, EL -
Grécia, ES - Espanha, FI - Finldndia, FR - Franga, HR - Crodcia, HU - Hungria, IE - Irlanda, IT - Itdlia, LT - Litudnia, LU - Luxemburgo, LV
- Letdnia, MT - Malta, NL - Paises Baixos, PL - Polénia, PT - Portugal, RO - Roménia, SE - Suécia, SI - Eslovénia, SK - Eslovaquia, UE -
Unido Europeia, UK - Reino Unido
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Uma andlise mais desagregada vem confirmar o bom desempenho global do pais no processo de
internacionalizagdo das industrias criativas (Grafico 14). Com efeito, Portugal é especializado face
ao referencial europeu nas categorias de produtos com maior relevancia nas suas exportagdes de
bens criativos - design e artesanato -, apresentando simultaneamente dinamicas de crescimento
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nos ultimos anos (cerca de 8% e 3% ao ano, respetivamente, entre 2007 e 2014, face a 3,5%"° e -
0,8% na UE), o que indicia margem de progressao e aposta nestes dois grupos de produtos.

Nas restantes categorias de produtos Portugal € menos especializado que o referencial europeu,
verificando-se desempenhos exportadores diferenciados no periodo em analise:

e Nas artes performativas, verificou-se um crescimento médio anual das exportagbes de 23%
(que contrasta com uma estagnacdo no referencial europeu) e nos “novos media” de 1%
(inferior ao registado na UE, de 2%), revelando, sobretudo nas artes performativas, uma
dindamica de extroversdo que importa reforcar tendo em conta a sua ainda pouca expressdo
nos valores exportados pelo pais;

e As artes visuais e a edicdo registaram decréscimos anuais de 2,3% entre 2007 e 2014, que se
traduziram numa reducdo do seu peso nas exportacdes de bens criativos portugueses
(atualmente representam, em conjunto, 10% das exportagdes, face a 18,6% em 2007); a
comparagao com o referencial europeu revela, no caso da edicdo, um alinhamento com a
trajetoria observada na UE, enquanto que, no caso das artes visuais, a reducdo registada
contrasta com um crescimento de 4% ao ano nas exportagOes desta categoria de produtos,
indiciando uma perda de competitividade externa no contexto europeu que importa inverter;

¢ O desempenho exportador da categoria dos audiovisuais tem-se degradado nos ultimos anos,
em Portugal e na maioria dos Estados-membros (redugdo das exportagdes em cerca de 15%
ao ano em Portugal e em 7% na UE), refletindo de alguma forma a afirmacao gradual (e
aparentemente irreversivel) de novos suportes digitais enquanto plataformas de divulgacdo de
conteudos.

Grafico 14. Dinamica exportadora de bens criativos e especializacdo face a UE, por
categorias | 2007 e 2014
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categoria de produtos nas exportagbes de bens criativos portugueses é superior ao peso da mesma categoria nas exportagoes de bens
criativos na UE.

Fonte: Augusto Mateus & Associados com base em dados do Eurostat (acedido em abril de 2016)

9 No “design”, apenas a Republica Checa (11%), a Hungria (10%), a Litudnia (10%) e a Franca (8%) superaram Portugal no crescimento
das exportagées entre 2007 e 2014.

44 | Sociedade de consultores Augusto Mateus & Associados



Uma melhor compreensdo do desempenho exportador portugués pode ser obtida aplicando a
analise anterior a conjuntos de produtos dentro de cada uma das categorias. O Grafico 15 suporta
esta analise, permitindo destacar as seguintes conclusdes:

e Portugal é especializado face a UE na exportacdo de alguns produtos do artesanato (como
tapecarias, artigos com fios e costura, artigos de papel e cartdo feitos a méo e outros
artigos artesanais feitos em madeira) e das artes visuais (escultura e fotografia) e nos
artigos de casa & interiores;

e Na categoria com maior expressdo nas exportagdes criativas — design — Portugal apenas é
mais especializado que o referencial europeu nos artigos de casa & interiores (que
representam 62% das exportagdes criativas, o triplo do registado em média nos paises da
UE), revelando igualmente maior dindmica de crescimento entre 2007 e 2014 (7% ao ano
face a 0,7% na UE); nas restantes tipologias de produtos com expressdao na categoria -
acessorios de moda, joias e brinquedos - também se verificou um crescimento das
exportacoes (respetivamente, 16%, 6% e 8% ao ano);

e Nos grupos de produtos em que Portugal € menos especializado que a UE (os que se
situam abaixo do eixo horizontal do grafico), a comparacao da dinamica de exportacdo
portuguesa com o referencial europeu revela que na quase totalidade dos produtos o
sentido da variacdo das exportacdoes € o mesmo'®. Os produtos onde Portugal regista
maiores diferenciais de crescimento positivo face a UE incluem-se nas categorias das
artes performativas (instrumento musicais e musica impressa ou manuscrita) e do
artesanato. Em sentido inverso, com decréscimos nas exportacdes bastante superiores a
média da UE, situam-se os filmes, a arquitetura (planos, plantas e outros desenhos
originais de arquitetura e engenharia) e os artigos de imprensa.

Grafico 15. Dinamica exportadora de bens criativos e especializacdo face a UE, por
produtos | 2007 e 2014
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10 4 excegdo sdo os suportes digitais, onde a UE regista um crescimento anual de 4,4% e Portugal um decréscimo de 2,5%, e os artigos
de cestaria, cujas exportagées diminuiram 3,5% na UE mas cresceram 6% a nivel nacional.
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Legenda: A dimens&o da bolha corresponde ao peso da categoria na exportagdo total de bens criativos em Portugal. No caso especifico dos
produtos “casa & interiores” a dimens&o da bolha é sub-representada no grafico (a sua representacdo em tamanho proporcional a sua
dimenséo limitaria a observagdo gréfica dos restantes produtos).

Nota 1: O Indice de especializacdo permite aferir em que categorias de produtos Portugal apresenta vantagem comparativa revelada face &
média da UE. Nas categorias de produtos situadas acima do eixo horizontal Portugal é especializado face a média da UE, ou seja, o peso da
categoria de produtos nas exportagbes de bens criativos portugueses é superior ao peso da mesma categoria nas exportagdes de bens
criativos na UE.

Nota 2: Quebra de série para os artigos de papel na variagdo média anual (a variagdo média anual das exportagbes entre 2007 e 2014 foi
de 132%).
Fonte: Augusto Mateus & Associados, com base em dados do Eurostat (acedido em abril de 2016)

Exportagdo de servigos criativos

Em Portugal as exportacdes de servigos das indlstrias criativas assumem menor relevancia nas
exportacOes totais de servigos do que no referencial europeu (6,3%, face a 10,1% na UE).

A analise da estrutura de exportacdes por categorias de servicos evidencia a forte especializacdo
de Portugal na categoria de servicos de arquitetura, de engenharia e outros servigos técnicos. O
seu peso (55%) no total de exportacdes de servicos criativos € mesmo o mais elevado entre os
Estados-membros. Pelo contrario, o peso dos servicos de investigacdo e desenvolvimento nas
exportacbes criativas nacionais (8%) € o segundo mais reduzido, ficando bastante aquém do
padrdo europeu.

Grafico 16. Posicao de Portugal na UE na exportacao de servigos por categoria |
2014
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5. Conclusoes e recomendacoes

Os processos de interpenetracao entre a cultura e a economia e de penetracdo da criatividade nas
atividades econdmicas convencionais ja adquiriram expressdo no caso portugués, seja pela
dimens3do que o setor apresenta no contexto nacional seja pelo forte dinamismo que tem revelado
nas transacoes internacionais de bens e servigos criativos.

No ano de 2012, o SCC gerou um valor acrescentado bruto (VAB) de 5.349 milhdes de euros e
assegurou 147.040 empregos — isto é 3,6% e 3,2% de toda a riqueza e emprego criados nesse
ano em Portugal, respetivamente. A sua dimensdo no plano nacional compara com outros setores
da economia nacional como a industria alimentar (2,3% do VAB e 2,3% do emprego), a indUstria
téxtil (2,3% e 4,3%) ou a construcdo (4,9% e 6,9%). O facto da relevancia do SCC ser mais
expressiva em termos de volume de VAB do que de emprego revela um nivel de produtividade
superior a média nacional e indicia um maior nivel de qualificacdo e educacao do emprego gerado.

As “Industrias Culturais” constituem o principal dominio de atividades, representando 52% do VAB
do SCC (50% do emprego), enquanto as “Atividades Criativas” pesam 40% e 36% na riqueza e no
emprego gerados pelo setor, respetivamente. As “Atividades Culturais Nucleares” assumem menor
expressdo, representando, cerca de 7% e 14%.

As artes performativas constituem o subsetor mais relevante no dominio das “Atividades Culturais
Nucleares”, representando 10% do emprego e 5% do VAB do SCC. A edicdo e audiovisual
(televisao, musica, video e cinema e radio) sdo responsaveis por cerca de um quarto do VAB e do
emprego gerado no SCC, mantendo ainda uma relevancia superior as atividades de fabricacao,
distribuicdo e comércio de equipamentos estritamente necessarios ao consumo dos bens culturais.
Deve-se destacar o peso da edigao, que surge como o subsetor mais relevante, representando por
si s6 17% do emprego e 14% do VAB do SCC. O turismo cultural assume também um peso
importante, com 8% do emprego e do VAB. O contributo do dominio das “Atividades Criativas” é
sobretudo resultante da penetracdo da criatividade nas restantes atividades econdmicas, traduzida
num peso de 15% e 22% do emprego e do VAB, respetivamente.

A evolugdo recente do emprego e valor gerado pelas “IndUstrias Culturais” € marcada por uma
tendéncia de quebra do audiovisual e, principalmente, da edicdo. Ainda assim, nota-se em 2013 e
2014 uma tendéncia de desaceleracdo das quebras do emprego e até sinais de ligeira recuperacao
nas atividades de producdo, pds-producdo e distribuicdo de filmes, videos e programas de TV,
atividades de radio e TV e de gravacdao de som e edigcdo de musica. Da mesma forma, as novas
dinamicas de consumo de conteldos culturais tém, naturalmente, reflexo no valor criado pelos
novos equipamentos e canais de distribuicdo: a tendéncia crescente do valor criado pela parte
afeta ao SCC dos subsetores do “"Comércio e Equipamento” contrasta com a reducdo do emprego,
indiciando ganhos de produtividade. No dominio das “Industrias Culturais” o turismo cultural é
subsetor que apresenta simultaneamente uma tendéncia de aumento do emprego e do VAB. No
que respeita ao dominio das “Industrias Criativas”, a arquitetura e publicidade partilham uma
expressiva quebra do emprego até 2013, registando-se no ano seguinte uma estabilizagdo do
nimero de trabalhadores. Os subsetores do design e servicos de software diferenciam-se
claramente, registando sucessivos aumentos do emprego, com excegao do ano de 2012.

Considerando o total da economia, em 2012, as profissGes criativas representavam 1,3% do total
de trabalhadores por conta de outrem, com destaque para o peso de programadores de software,
jornalistas, programadores de aplicagdes, designers graficos, de comunicagdo ou multimédia,
arquitetos de edificios e técnicos das atividades culturais e artisticas, que representam dois tergos
do total de profissionais criativos. Entre 2012 e 2014, o trabalho assalariado nas profissdes
criativas cresceu 10%, ultrapassando largamente os 0,8% registados a nivel nacional.
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Entre 2007 e 2015 as exportacdes de bens e servigos criativos cresceram 38%, para se situarem,
em 2015, em 2,7 mil milhdes de euros, 4% do total de exportacdes de bens e servigos nacionais.

A comparacgdo do ritmo de crescimento das exportaces das indUstrias criativas com o de outras
fileiras emblematicas do tecido produtivo nacional, evidencia, por um lado, uma dinamica positiva
de extroversdo superior a registada pelas indUstrias automadvel e do vestuario e muito proxima da
observada na industria alimentar, e por outro lado, uma maior resiliéncia a contragdo da economia
em 2009, indiciando a relevancia das industrias criativas na diversificagdo da economia e na
mitigacdo dos impactos negativos no rendimento e no emprego em periodos de crise.

O crescimento das exportagbes, conjugado com o decréscimo das importacdes destes bens e
servicos até 2012, permitiu ao pais superar o tradicional défice da balanga comercial das
indUstrias criativas. Desde 2012 que se regista um superavit, que, no entanto, se tem vindo a
contrair com a retoma do crescimento das importagGes a partir de 2013.

No que respeita aos royalties e outros servigos, o ritmo anual de crescimento das vendas ao
exterior (12,8%) tem superado o registo das compras (8%). Esta evolucdo &, no entanto,
insuficiente para reduzir o persistente saldo deficitario, com os pagamentos a superarem em 400
milhGes de euros os recebimentos em 2015.

A analise do posicionamento de Portugal no referencial europeu confirma a expressdo do processo
de internacionalizacdo das industrias criativas nacionais, seja nas transagbes de bens, seja nas
transagdes de servigos.

Em 2014, as exportagdes de bens criativos representavam 2,6% das exportacdes nacionais de
bens, evidenciando um total alinhamento com os valores médios observados na UE (2,7%), mas
exibiram uma das mais vigorosas dinamicas exportadoras, com o ritmo de crescimento anual
(4,9% entre 2007 e 2014) a superar claramente a média dos Estados-membros (1,7%).

Portugal apresenta uma especializagdao face ao referencial europeu nas categorias de produtos
com maior relevancia nas suas exportacdes de bens criativos - design e artesanato, que
representam, respetivamente, 78% e 13% do total. Esta vantagem comparativa tem vindo, nos
ultimos anos, a ser sustentada por ritmos de crescimento das exportacGes (cerca de 8% e 3% ao
ano, respetivamente, entre 2007 e 2014) superiores aos registados em média na UE (3,5% e -
0,8% ao ano), revelando capacidade para reforgar a afirmacdo internacional destas categorias de
produtos.

Os produtos associados a casa & interiores, incluidos na categoria “design”, destacam-se
claramente pela sua relevancia nas exportacdes de bens criativos (62% do total), atribuindo a
Portugal uma vantagem comparativa relevante no contexto europeu, que se tem vindo a reforgar
com taxas de crescimento anuais das exportacdes em torno dos 7%, muito superiores as
registadas em média na UE. Esta trajetéria ndo deixa de refletir a aposta em novos produtos com
maior diferenciacdao e valor acrescentado e na incorporacdo de design e criatividade em produtos
mais tradicionais que se adaptaram a novas procuras mais qualificadas.

Nas outras categorias com alguma dimensdao exportadora, nomeadamente as artes visuais e a
edicdo, que em conjunto sdo responsaveis por 10% das exportacOes criativas, verifica-se uma
subespecializagdo face a UE e uma perda de dinamismo nos ultimos anos (decréscimo anual de
2,3% no valor das exportagdes). Na edicao, a redugao das exportagdes acompanha o referencial
europeu, evidenciado as dificuldades que o setor atravessa no processo de adaptagdo as
alteragOes introduzidas pelas novas tecnologias de informagdo e comunicagao, ao passo que, no
caso das artes visuais, o retrocesso registado contrasta com um crescimento de 4% ao ano das
exportagbes no referencial europeu, significando uma perda de competitividade externa no
contexto europeu que importa inverter.

As exportagdes de servigos criativos revelaram nos Ultimos anos, a semelhanga do que sucedeu
nas transagdes de bens, dinamicas de crescimento relevantes. O seu peso nas exportacdes de
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servigos nacionais (6,3%, em 2014) situa-se, contudo, ainda aquém do registado em média na UE
(10%).

Os servicos de arquitetura, de engenharia e outros servigos técnicos destacam-se claramente, seja
pela sua importancia nas exportacdes de servigos criativos (55% do total, o valor mais elevado de
entre os Estados-membros da UE), seja pelo seu contributo para o crescimento das exportacoes
(6% ao ano). Os servigos de publicidade representam 20% das exportagdes criativas (em linha
com o peso médio registado na UE) e tém vindo a perder relevancia nas exportacdes, mas é
sobretudo nos servicos de I&D que o pais exibe maior distédncia face ao referencial europeu,
representando em Portugal 8% das exportacdes de servigos criativos face a 32% na UE.

Ao longo da ultima década, o desafio central para as politicas publicas de dinamizacdo do Sector
Cultural e Criativo situou-se, muito mais no terreno das sinergias entre oferta e procura e entre as
atividades criativas e as restantes atividades econdmicas, isto €, no terreno do contributo da
cultura e da criatividade para a renovagdao e relancamento dos modelos competitivos das
empresas e das regifes portuguesas, do que no terreno do equilibrio da cobertura territorial do
pais em matéria de equipamentos e infraestruturas de indole cultural.

Se esta conclusdo ja era valida antes do despoletar da crise econdmica e financeira internacional,
é ainda mais premente quando a atual situacdao econdmica remete para uma conjugacao mais
intensa de riscos e vulnerabilidades na insercao internacional e na mobilizacdao dos fatores
competitivos avancados por parte do tecido empresarial portugués. De facto, apesar de se
manterem as tendéncias de longo prazo de substituicdo do consumo massificado pelo consumo
segmentado e customizado e de afirmacdo da educacao, lazer e a cultura, como uma das “areas”
de consumo mais dindmicas, o desenvolvimento recente do SCC ndo tera escapado incdlume ao
processo de ajustamento recessivo do consumo e do investimento. O fomento da competitividade
do tecido empresarial do sector cultural e criativo deve, portanto, assumir um papel
crescentemente relevante nas politicas dirigidas a competitividade empresarial incentivando,
nomeadamente, projetos de investimento, organizagdao e gestdao, desenvolvimento do capital
humano, inovagdo e internacionalizacao destinados a uma banda larga de atividades culturais e
criativas, incluindo as industrias relacionadas e de suporte e a producdao de conteldos e a
programacao e realizacdao de espetaculos e eventos de cariz artistico e cultural.

No entanto, o fomento da atividade empresarial do sector cultural e criativo ndo deve focar-se
apenas na oferta mas, antes, articular estreitamente os estimulos sobre a oferta e sobre a
procura. O incentivo de acdes de captacdo, formacdao e desenvolvimento de publicos, onde se
inserem iniciativas de promocdo da igualdade de oportunidades no acesso a cultura, de combate a
exclusdo social através de praticas artisticas e culturais e de educacdo de publicos, entre outras,
assume, assim, um papel relevante, que alids é reconhecido no atual quadro de programacgdo
comunitaria, por exemplo através da iniciativa “Cultura para Todos”. Esta dupla logica de reforco
quantitativo (expansao e diversificagdo) e qualitativo (acesso mais equitativo, social e territorial)
da oferta de bens e servigos culturais suportados por financiamentos publicos sera particularmente
critica para o alargamento do nucleo duro do SCC, que exibe ainda uma dimensdo relativamente
limitada.

Cada vez mais exposta a concorréncia internacional dos baixos custos da Asia e do leste europeu,
a economia portuguesa sé pode gerar um ciclo virtuoso de crescimento quando as atividades
produtoras de bens e de servigos transacionaveis forem capazes de tirar partido dos fatores mais
avancados de competitividade ligados a inovagdo e a diferenciacdo, através da mobilizacdo da
investigacdo, do conhecimento, das competéncias, da criatividade, do patrimdnio e da cultura.

Neste contexto, os desafios acima enunciados serdo superados (ou ndo) num contexto de
mercados internacionais, e a internacionalizacdo ¢ um desafio demasiado exigente e oneroso para
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ser encarado de uma forma solitaria, exigindo a formacédo de plataformas colaborativas de partilha
de custos e de riscos. Neste sentido, a consolidacdo de aliangas é essencial para capacitar e
fortalecer as estratégias de internacionalizacdo e para potenciar os impactos das politicas dirigidas
a sua internacionalizagdo. O desenvolvimento de parcerias colaborativas ndo se deve, no entanto,
cingir apenas aos agentes culturais e criativos. E essencial que o estabelecimento de aliangas se
expanda para fora do setor cultural e criativo, por forma a promover a unido de forcas e a partilha
de riscos e de custos e a capitalizar o potencial da cultura e da criatividade enquanto instrumentos
de promocgédo da internacionalizacdo da economia portuguesa.

Os projetos a incentivar devem ser encarados numa perspetiva de rendibilizacdo econdmica
alargada e de sustentabilidade, devendo por isso contemplar, na sua programacao, a definicdao das
areas de impacto espectaveis, do valor acrescentado que encerram, dos efeitos mobilizadores que
preconizam quer sobre a requalificacdo e revalorizacdo de um determinado patriménio histérico-
cultural quer sobre a competitividade e coesdo social do territdrio onde este se localiza. Esta maior
interacdo entre a cultura e a economia ndo pretende substituir ou subverter os valores ou as
liberdades culturais e criativas a qualquer principio mercantilista. Em causa ndo esta um caminho
alternativo, mas a sugestdo de um caminho suplementar que alargue e aprofunde o espaco vital
do setor cultural e criativo no processo de desenvolvimento do pais.

Neste ambito, importa:

e Incentivar a integracdao das organizagbes culturais e criativas em redes de cooperagdo
empresarial e em clusters com massa critica e escala suficiente para competir a nivel global;

¢ Incentivar a integracdo de competéncias culturais e criativas no tecido empresarial portugués e
promover a maior integracdo das competéncias culturais e criativas nas estratégias de
internacionalizacdo do setor transacionavel do pais;

e Promover o envolvimento da cultura e da criatividade com a investigagdo, o conhecimento
cientifico, o desenvolvimento tecnoldégico e a induUstria, designadamente através da
diversificagdo dos centros de incubacao e das plataformas de acolhimento empresarial ou do
apoio a projetos de investigagao;

e Consolidar um férum de didlogo e de reflexao entre protagonistas das exportacées industriais
nacionais e de estruturas representativas do setor cultural e criativo, de modo a desenhar
novas formas de cooperacdo na partilha de competéncias e na abordagem aos mercados
internacionais;

e Aprofundar a integracdo da cultura e da criatividade nas estratégias regionais de investigacdo e
inovacao para a especializacao inteligente (RIS3) e nas estratégias nacionais de inovagdo e de
internacionalizacdo da economia portuguesa.

e Ao nivel da articulagdo com o turismo, deve ser reforcada a integracao dos bens e servigos
culturais e criativos em produtos turisticos de exceléncia para acrescentar valor e diferenciacdo
a oferta turistica nacional através da valorizagdo do patrimoénio cultural. O investimento na
recuperacao e divulgacdo do patrimonio, na promocao de eventos de prestigio, na criagdo de
estruturas fisicas duradouras de apoio a eventos culturais, deve obedecer a uma légica de
capitalizagdo das vantagens competitivas especificas de cada territério e fundamentar Iégicas
de diferenciagdo associadas ao patrimonio artistico e cultural.

A construgao de alicerces competitivos em redor da cultura e da criatividade exige, por outro lado,
a colmatagdo de alguns constrangimentos criticos, em particular no que concerne aos processos
de exportagdo, ao acesso ao financiamento e a transicdo para o digital. Nesta matéria, é
fundamental consolidar aliangas com as diversas entidades competentes, por forma a:

e Promover a adesdao do setor cultural e criativo ao leque de servigos e instrumentos de
sensibilizagdo e de apoio a internacionalizacdo ja disponibilizados a diversos outros setores do
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tecido empresarial portugués, designadamente as lojas de exportacdo, os gestores de clientes
ou a rede nacional de mentores;

e Dinamizar o alargamento do financiamento a internacionalizagdo do setor cultural e criativo
junto dos bancos, capitais de risco e demais potenciais investidores, aproveitando também as
oportunidades criadas pela adogdo de instrumentos financeiros, no ambito do Portugal 2020,
para apoio as empresas e ao mercado social;

e Apoiar a digitalizagdo do setor cultural e criativo, ao nivel do desenvolvimento de novos
modelos de negdcio, de fomento de novos canais de difusdo e de investimento nas
infraestruturas e nas competéncias necessarias para tirar partido da plataforma de
internacionalizacdo que constitui a internet.

Por ultimo, é essencial operacionalizar uma frente cultural e criativa multidisciplinar, quer seja nas
ofensivas de promogdo internacional, quer seja na exploragdo de novos canais de vendas. Em
particular, destacam-se as seguintes recomendacoes:

e Incentivar o estabelecimento de parcerias entre as associagdes e estruturas representativas do
setor cultural e criativo e as entidades publicas e privadas para langar catalogos virtuais de
exceléncia a nivel mundial na internet, para aumentar as vendas e exportacGes de bens e
servicos culturais e criativos, desde design, cinema, musica, artes plasticas ou artes
performativas;

e Equacionar o potencial da colaboragdo com os restantes paises de lingua oficial portuguesa
nesta estratégia de abertura de canais de venda na internet;

e Incentivar a traducdo dos conteldos de lingua oficial portuguesa constantes dos bens e
servicos culturais e criativos para um leque diversificado de linguas estrangeiras,
designadamente as dos mercados emergentes mais promissores para as exportagdes
portuguesas;

e Reforcar a abertura de lojas efémeras (pop-up stores) de exceléncia, localizadas em artérias
privilegiadas de sucessivas capitais mundiais, que funcionem como montra promocional dos
produtos e servigos culturais e criativos portugueses junto de retalhistas e consumidores
estrangeiros.

Para a ADDICT, em 2016, trata-se de criar um novo impulso para a sua histdria de valorizacdo da
criatividade e da cultura. Ao longo destes anos a Agéncia criou um cluster reconhecido e juntou
grandes players do setor na sua estrutura associativa. Através das redes internacionais que
integrou, favoreceu a concegao e desenvolvimento de projetos em multiplas areas da arte, cultura
e conhecimento. O atual contexto econdmico e social no Pais cria, entretanto, uma nova agenda
de elevado potencial e que se consubstancia na expressao Economia Criativa — um Portugal mais
aberto exterior, que compreende a indispensabilidade de criagdo permanente de valor pela
diferenciagdo precisa de uma ADDICT que leve a melhor criatividade para a Economia e a
economia sustentavel para a Criatividade.

Ao passar de um modelo assente nas atividades e setor cultural e criativo para o mundo mais
vasto e exigente da Economia Criativa, a ADDICT precisa de integrar no seu pensamento e pratica
um novo sentido de escala e de foco. Escala que se exprime numa intervengao com resultados
significativos para o desenvolvimento de agentes econdémicos no contexto internacional,
competindo com players de elevado valor no mercado europeu e global. Uma escala que traga
capacidade de intervencdo, de investimento em indispensavel inovagdo. Foco que permita
identificar campos preferenciais para a atuacdo da Agéncia, de acordo com critérios objetivos de
valor em ambientes competitivos nos quais haja reais possibilidades de sucesso. Um foco que atue
como ponto de atracdo de iniciativas e talentos, que tragam consigo a vontade de integrar
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dindmicas economicamente rentaveis e que, por essa razdo, viabilizem a solidez e continuidade
dos projetos criativos.

A ADDICT de 2016 e seguintes configura-se, entdo, como uma Agéncia centrada na Economia e
no desempenho bem sucedido dos projetos criativos que retna. Ela compreende e defende, como
faz desde a sua fundacdo, a radical liberdade e individualidade propria dos processos criativos ao
mesmo tempo que procura dar-lhes enquadramentos mais amplos, acesso a redes mais vastas
nacional e internacionalmente, integrando-os em cadeias de valor com evidente expressao
econdmica e financeira. A ADDICT acredita que o que sabe acerca da criatividade pode e deve ser
posto ao servico de um novo e decisivo modelo de desenvolvimento do Pais, que enfrente o
problema de uma modernidade, “eternamente” inacabada, dando forma a uma crescente
qualidade e intensidade criativa, que peca pela sua dispersao e desarticulacao.

Desde muito cedo que a Tecnologia — como sistema técnico e cultural, simbdlico - marca uma
presenga significativa no mapa de atividades constitutivas da Agéncia. Nesta nova fase que agora
se desenha, as TIC tém um papel da maior importdncia, seja enquanto facilitadores, suportes e
processadores de informagdo, seja enquanto motores de design thinking, interagindo e colocando
desafios aos utilizadores, que os obrigam a ir sempre mais fundo em analise e mapeamento de
solucdes. A importancia extrema das TIC, por elas mesmas e pelo que representam nas
transferéncias de conhecimento e de trabalho conjunto entre os universos empresarial e
académico, ndo significa, no entanto, que o objeto central de intervencdo da ADDICT se deva
situar nas Tecnologias - Portugal tem registado notaveis avancos neste setor, mas em termos
absolutos e a escala global este ndo € um campo de afirmacdo, por diferenciacdo, do Pais, ao
contrario do que sucede com outros setores econdmicos como sao os relativos a fileira da Cidade e
Urbanismo e a fileira da Casa e dos Interiores de edificios.

Este estudo AM&A identifica de modo claro e com o mais avancado suporte estatistico e concetual
as areas que se perfilam como detentoras de maior potencial para realizar a convergéncia, no
curto e médio prazo, entre Economia e Criatividade. O melhor contributo - e, portanto, a melhor
remuneracao — que Portugal pode dar para a Economia Criativa, na Unica escala possivel, que é a
global, situa-se nos setores do Fazer (e refazer) Cidade - aqui se incluindo, naturalmente, a nova
estrela econdmica do Turismo, nomeadamente o Turismo Cultural e de Natureza - e em tudo o
que levar a valorizacdo da Casa, dos seus interiores, dos seus equipamentos.

Num mundo em que viver em cidade cresce de forma irreversivel no plano qualitativo e
quantitativo e num mundo em que a casa se torna um centro de vida aberta, irradiante, longe das
l6gicas de reflgio gracas a massificacdo das TICs, da NET e de todos os sistemas de rececdo e
envio de comunicacao privada, é possivel verificar de forma fundamentada que Portugal e o seu
aparelho produtivo dispdem ja de muito relevantes vantagens competitivas, precisamente em
Fazer Cidade e em Viver a Casa.

Para a ADDICT a questdo é construir valor em cima destas performances, aportando novas
mentalidades assentes em criatividade e novas formas de trabalhar e produzir que incorporem a
experiéncia partilhada da criatividade que venha de outras areas - da arte, da cultura -
orientando-a para novos campos de aplicagdo do saber. Neste momento em que ganha forga a
consciéncia de que s6 uma Economia movida a Criatividade pode subsistir em ambientes de alta
competicdo como os contemporaneos, fara parte do Plano de Acdo da Agéncia a descoberta e
formagdo continua de talento para a aplicagdo da criatividade nos negécios, bem como a
identificagcdo de oportunidades de mercado a escala global compaginando-as com as competéncias
e disponibilidades da oferta portuguesa, j& na nova configuragdo de Economia Criativa.

Um horizonte de atuagao como este requer uma revisao das geografias em que se tem movido a
ADDICT. Ao Porto/Norte/Centro - onde crescem as dinamicas positivas de integragdo industrial e
de servigos em cadeias de mais elevado valor em escalas internacionais e que muito ganhardo em
integrar de forma sistematica mais e melhor criatividade acionavel - e a Europa, Unido Europeia,
com a qual a Agéncia tem tido uma frequente relagdo institucional e de captagdao de fundos e
incentivos, gerando projetos transnacionais de valor - devera juntar-se uma presenca regular e
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efetiva em Lisboa. A capital concentra importantes centros de decisdo politica e econdmica, para
além de uma forte tradicdo e acdo no campo da cultura e das artes, bem como experiéncias
avancadas no dominio do conhecimento e da Investigacdo & Desenvolvimento nos setores publico
e privado.
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Anexos

Na tabela seguinte sdo detalhadas as atividades incluidas no SCC de acordo com a nomenclatura
da Classificacdo da Atividades Econdmicas a 5 digitos.

Tabela 10. Delimitacao do SCC de acordo com a Classificacao das Atividades
Econdmicas

79900: Outros servigos de reservas e atividades relacionadas
85520: Ensino de atividades culturais
90010: Atividades das artes do espetaculo
90020: Atividades de apoio as artes do espetaculo
90040: Exploracao de salas de espetaculos e atividades conexas
93294: Outras atividades de diversédo e recreativas, n.e.
Atividades 94991: Associagdes culturais e recreativas
nucleares 47784: Comércio a retalho de outros produtos novos, em estabelecimentos
g_ri;e;gllsil;:;zr?a 74200: Atividades fotograficas
90030: Criacdo artistica e literaria
91011: Atividades das bibliotecas
Patrimdnio 91012: Atividades dos arquivos
Cultural 91020: Atividades dos museus
91030: Atividades dos sitios e monumentos histdricos

59110: Produgéo de filmes, de videos e de programas de televiséo
59120: Atividades técnicas de pds-produgéo para filmes, videos e programas de

Artes
performativas

59130: Distribuicdo de filmes, de videos e de programas de televisdo
59140: Projecdo de filmes e de videos

18200: Reprodugdo de suportes gravados

77220: Aluguer de videocassetes e discos

Cinema

18110: Impressdo de jornais

18120: Outra impressao

18130: Atividades de preparacao da impressdo e de produtos media
18140: Encadernacgdo e atividades relacionadas

58110: Edigdo de livros

58130: Edicdo de jornais

58140: Edicdo de revistas e de outras publicagdes periddicas
58190: Outras atividades de edigao

63910: Atividades de agéncias de noticias

Edicdo

Industrias 46492: Comércio por grosso de livros, revistas e jornais
Culturais Misica 18200: Reproducédo de suportes gravados
59200: Atividades de gravagdo de som e edigdo de musica
60100: Atividades de radio
Radio, TV e video 60200: Atividades de televisdo
59110: Produgdo de filmes, de videos e de programas de televiséo
55111: Hotéis com restaurante
55112: Pensdes com restaurante
55113: Estalagens com restaurante
55114: Pousadas com restaurante
55115: Motéis com restaurante
Turismo cultural 55116: Hotéis-Apartamentos com restaurante
55117: Aldeamentos turisticos com restaurante
55118: Apartamentos turisticos com restaurante
55119: Outros estabelecimentos hoteleiros com restaurante
55121: Hotéis sem restaurante
55122: Pensdes sem restaurante
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Equipamento

Comércio

Arquitetura

Design
Publicidade
Industrias
criativas
Servigos de
Software

Fonte: Augusto Mateus & Associados

55123:
55124:
55201:
55202:
55204:
55300:
79110:
79120:
93293:
26200:
26300:
26400:
26702:
32200:
46430:
46510:
46520:
47410:
47420:

47430

Apartamentos turisticos sem restaurante

Outros estabelecimentos hoteleiros sem restaurante

Alojamento mobilado para turistas

Turismo no espaco rural

Outros locais de alojamento de curta duragao

Parques de campismo e de caravanismo

Atividades das agéncias de viagem

Atividades dos operadores turisticos

Organizagdo de atividades de animagdo turistica

Fabricagdo de computadores e de equipamento periférico

Fabricagdo de aparelhos e equipamentos para comunicagdes

Fabricacdo de recetores de radio e de televisdo e bens de consumo similares
Fabricagdo de material fotografico e cinematografico

Fabricagdo de instrumentos musicais

Comércio por grosso de eletrodomésticos, aparelhos de radio e de televisdo
Comércio por grosso de computadores, equipamentos periféricos e
Comércio bdr grosso de equipamentos eletronicos, de telecomunicagdes e
Comércio a retalho de computadores, unldades periféricas e programas
Comércio a retalho de equipamento de telecomunlcagoes em

: Comércio a retalho de equipamento audiovisual, em estabelecimentos
47111:
47112:
47191 ¢
47192:
47111:
47112:
47191:
471925
47610:
47620:
47630:
61100:
61200:
61300:
61900:
71110:
74100:
73110:
58210:
58290:
62010:
63120:

Comércio a retalho em supermercados e hipermercados
Comeruo a retalho em outros estabeleumentos ndo especializados, com

ComerC|o a retalho n&o espeuallzado sem predomlnanaa de produtos
ComerC|o a retalho em outros estabelemmentos nao especializados, sem
Comeruo a retalho em supermercados e hlpermercados

Comeércio a retalho em outros estabelemmentos ndo especializados, com
C(;mércib a retalho ndo espeuallzado sem predomlnanaa de produtos
Cqmércid El retalho em outros estabeleumentos ndo espeaallzados, sem
Comércio a retalho de livros, em estabeleamentos especializados
Comércio a retalho de jornais, revistas e artigos de papelaria, em
ComerC|o a retalho de discos, CD, DVD, cassetes e similares, em
Athldades de telecomunlcagoes por fio

Atividades de telecomunicagGes sem fio

Atividades de telecomunicagdes por satélite

Outras atividades de telecomunicagGes

Atividades de arquitetura

Atividades de design

Agéncias de publicidade

Edicdo de jogos de computador

Edicdo de outros programas informaticos

Atividades de programagéo informatica

Portais Web

A economia criativa em Portugal | 55



AME&A Lisboa

Rua Mouzinho da Silveira, 27, 2.9
1250-166 Lisboa

T. +351 21 351 14 00

F. +351 21 354 43 12

AM&A Porto

Rua Cunha Janior, 41-A, 2.9
4250-186 Porto

T. +351 22 508 98 55

F. +351 22 508 98 57

Al

Augusto Mateus & Associados

Sociedade de Consultores, Lda




